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— Allgemeine Verbraucherinformationen zur Kfz-Versicherung

Wer sind die Vertragspartner?

e |hr Vertragspartner ergibt sich aus unserem Angebot und Ihrem Antrag. Danach ist Ihr Vertragspartner entweder die

DEVK Deutsche Eisenbahn Versicherung Sach- und HUK-Versicherungsverein a.G.
Betriebliche Sozialeinrichtung der Deutschen Bahn

Vorsitzender des Aufsichtsrates: Klaus-Dieter Hommel

Vorstand: Gottfried RiiBmann (V), Michael Knaup,

Dietmar Scheel, Bernd Zens, Dr. Michael Zons

Riehler StraRe 190
50735 Koln

Sitz des Vereins: Koln, Amtsgericht Kdln Nr. 42 HRB 8234
USt-IdNr. DE 122 808 997

oder die

DEVK Allgemeine Versicherungs-AG

Vorsitzende des Aufsichtsrates: Cosima Ingenschay
Vorstand: Gottfried RiBmann (V), Annette Hetzenegger,
Michael Knaup, Dietmar Scheel, Bernd Zens, Dr. Michael Zon

Riehler StraRe 190
50735 Koln

Sitz der Gesellschaft: KéIn, Amtsgericht KoIn Nr. 42 HRB 7935
USt-IdNr. DE 811 201 404

Service-Telefon: 0800 4-757-757 (gebuhrenfrei aus dem deutschen Telefonnetz) — 24-Stunden-Hotline
E-Mail: info@devk.de
Internet: www.devk.de

Risikotrager einer vereinbarten Reifenversicherung nach A.3.2.9 der AKB ist die
GAV Versicherungs-AG

Vorsitzender des Aufsichtsrates: Bernd Zens

Vorstand: Peter Boecker, Karl Assing

Zur Dinkel 33
48739 Legden

Sitz der Gesellschaft: Legden, Amtsgericht Coesfeld Nr. HRB 2128
USt-IdNr. DE 232 298 374

e Unser Vertragspartner sind Sie als Versicherungsnehmer.

Was ist die Hauptgeschaftstatigkeit der DEVK und welche Aufsichtsbehorde ist fiir die DEVK zustandig?
Wesen und Zweck der DEVK Deutsche Eisenbahn Versicherung Sach- und HUK-Versicherungsverein a.G. ist in § 2 der Vereinssat-
zung geregelt (siehe dazu Satzungsauszug auf Seite 91).

Der Gegenstand der DEVK Allgemeine Versicherungs-AG ergibt sich aus § 2 der Unternehmenssatzung (siehe dazu Satzungsauszug
auf Seite 92).

Zustandige Aufsichtsbehorde flir diese DEVK Unternehmen ist die

Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)
- Bereich Versicherungen -

Graurheindorfer Stra3e 108

53117 Bonn

Die BaFin ist auch fiir die GAV Versicherungs-AG zustandig.



Was sind die wesentlichen Merkmale der Versicherungsleistung?

Die Kfz-Versicherung schiitzt Sie gegen finanzielle Risiken, die im Zusammenhang mit der Kfz-Nutzung stehen.

Welche Leistungen wir im Versicherungsfall zu erbringen haben, ergibt sich aus jeweiligen Versicherungsvertrag. Grundlage dieses
Vertrags sind:

e der von lhnen gestellte Antrag,
e der Versicherungsschein sowie dazugehorige Nachtrage,

e die bei Vertragsabschluss vereinbarten Allgemeinen Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB) mit
— den je nach Inhalt des Versicherungsvertrags geltenden Produkte und Leistungen nach A.1 bis A.10
— dem allgemeinen Teil B

e fur Mitglieder der DEVK Deutsche Eisenbahn Sach- und HUK-Versicherungsverein a.G. zusatzlich die Vereinssatzung.

Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Regelungen der Bundesrepublik Deutschland.

Wie hoch ist der Gesamtpreis der Versicherung und welcher Beitrag entfallt bei Abschluss von mehreren selbststandigen Versiche-
rungsvertragen auf die einzelnen Versicherungen?
Diese Informationen finden Sie in Ihrem Antrag bzw. unserem Angebot.

Wann und wie ist der Versicherungsbeitrag zu zahlen?

Bitte beachten Sie dazu die Hinweise im Versicherungsschein und in den Versicherungsbedingungen.

Welche der lhnen erteilten Informationen sind befristet?

Unserem Angebot kdnnen Sie jeweils entnehmen, wie lange es giiltig ist. Wodurch sich |hr Versicherungsbeitrag wahrend der Ver-
tragslaufzeit andern kann, ergibt sich aus den Versicherungsbedingungen.

Wie kommt der Vertrag zustande und wann beginnt der Versicherungsschutz?

Der Antrag auf Abschluss einer Kfz-Haftpflichtversicherung flir Zweirdder, Personen- und Kombinationskraftwagen bis zu 1 t Nutzlast
(ausgenommen Taxen, Mietwagen und Selbstfahrervermietfahrzeuge) gilt im Rahmen des Pflichtversicherungsgesetzes als angenom-
men, wenn die DEVK ihn nicht innerhalb einer Frist von zwei Wochen vom Eingang des Antrags an schriftlich ablehnt oder wegen
des erhdhten Risikos ein vom allgemeinen Unternehmenstarif abweichendes schriftliches Angebot unterbreitet. Im Ubrigen kommt
der Vertrag zustande, wenn Sie von der DEVK eine Erklarung zur Antragsannahme oder direkt den Versicherungsschein erhalten.

Der Versicherungsschutz beginnt erst, wenn Sie den in Ihrem Versicherungsschein genannten falligen Beitrag gezahlt haben, jedoch
nicht vor dem vereinbarten Zeitpunkt. Vorlaufigen Versicherungsschutz haben Sie nur, wenn wir dies ausdriicklich zugesagt haben.
Die naheren Einzelheiten sind in den Versicherungsbedingungen geregelt.

Wichtiger Hinweis:
Aufgrund europarechtlicher Vorschriften miissen wir auf folgenden Umstand hinweisen:

Es besteht — unbeschadet der tbrigen Vertragsbestimmungen - Versicherungsschutz nur, soweit und solange dem keine auf die
Vertragsparteien direkt anwendbaren Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der Européischen Union oder
der Bundesrepublik Deutschland entgegenstehen.

Dies gilt auch fir Wirtschafts-, Handels- und Finanzsanktionen bzw. Embargos der Vereinigten Staaten von Amerika, soweit dem
nicht Rechtsvorschriften der Europaischen Union oder der Bundesrepublik Deutschland entgegenstehen.

Wann kénnen Sie lhre Vertragserklarung widerrufen und welche Folgen hat ein wirksamer Widerruf?

Wir haben Sie Uber die Moglichkeit des Widerrufs Ihrer Vertragserklarung sowie dessen Folgen in Ihrem Antrag hingewiesen.
Insofern verweisen wir auf diese Information im Antrag.

Wie lange lauft der Vertrag?

Die Laufzeit Ihres Vertrags ergibt sich aus dem Versicherungsschein. Die Vertragsverlangerung richtet sich nach den Versicherungs-
bedingungen.

Welche Kiindigungsmaoglichkeiten haben Sie?

Eine Vertragskiindigung ist jeweils mit Frist von einem Monat vor Ablauf mdéglich. Die auRerordentlichen Kiindigungsmaoglichkeiten
ergeben sich aus den Versicherungsbedingungen.

Welches Recht und welche Vertragssprache wird angewandt?

Fur den jeweiligen Vertrag und die vorvertraglichen Beziehungen gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die Vorabinforma-
tionen und die Kommunikation mit der DEVK wahrend der Vertragslaufzeit erfolgen ausschlieBlich in deutscher Sprache.




Welche Hilfe konnen Sie bei Fragen oder Meinungsverschiedenheiten mit uns in Anspruch nehmen?

Bei Fragen und Kritik hilft Ihnen unsere fiir Sie zustandige Regionaldirektion gerne weiter.

Wenn Sie mit der Bearbeitung Ihres Anliegens nicht zufrieden sind und Anlass zur Beschwerde haben, kénnen Sie sich aber auch
an folgende Kontaktadresse wenden.

Vorstand der DEVK Versicherungen
Ressort Qualitatsmanagement
Riehler StraRe 190

50735 Koln

Wir antworten auf lhre Beschwerde innerhalb von acht Tagen. Sollte sich die Bearbeitung verzogern, werden wir Sie (iber die
Griinde informieren.

Dies gilt auch bei Beschwerden zu einer vereinbarten Reifenversicherung. Ggf. wird dann die GAV Versicherungs-AG als Risiko-
trager eingeschaltet.

Die zustandige Aufsichtsbehorde ist die

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleitungsaufsicht (BaFin)
- Bereich Versicherungen -

Graurheindorfer Stral3e 108

53117 Bonn

Unser Versicherungsunternehmen ist Mitglied im Verein Versicherungsombudsmann e.V. Sie kdnnen damit das kostenlose, aul3er-
gerichtliche Streitschlichtungsverfahren in Anspruch nehmen. Voraussetzung hierfiir ist, dass Sie lhren Anspruch zuvor erfolglos
bei lhrem Versicherungsunternehmen geltend gemacht haben und das tiber den Gegenstand der Beschwerde noch kein Gericht
eine Sachentscheidung getroffen hat oder die Streitigkeit bei einem Gericht anhangig ist.

Sie erreichen den Ombudsmann unter:

Internet: www.versicherungsombudsmann.de
E-Mail: beschwerde @versicherungsombudsmann.de

Postfach: 08 06 32, 10006 Berlin

Telefon: 0800 3696000 (Anruf aus dem deutschen Telefonnetz kostenfrei)
Fax: 0800 3699000 (Fax aus dem deutschen Telefonnetz kostenfrei)

Die Moglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten, bleibt hiervon unberihrt.

EU-Plattform zur Online-Streitbeilegung:

Die Europaische Kommission stellt seit Februar 2016 eine Internetplattform zur Online-Beilegung von Streitigkeiten bereit. Die soge-
nannte OS-Plattform fungiert als zentrale Anlaufstelle fiir Verbraucherinnen und Verbraucher sowie Unternehmen. Sie regelt Strei-
tigkeiten, die aus online geschlossenen Kauf- oder Dienstleistungsvertragen (z. B. Giber eine Internetseite, eine mobile Anwendung
oder per E-Mail) entstehen. Neben allgemeinen Informationen zur auBergerichtlichen Streitschlichtung bietet sie die Moglichkeit,
Streitfalle zur Schlichtung einzureichen.

Internet: https://webgate.ec.europa.eu/odr/

lhre Moglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten, bleibt hiervon unberthrt. Welches Gericht fiir Klagen gegen uns zustandig ist, kon-
nen Sie den Versicherungsbedingungen entnehmen.




— Allgemeine Verbraucherinformationen zur Kfz-Versicherung
IPID Informationsblatt zur Kfz-Versicherung

Kfz-Versicherung

Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

DEVK Deutsche Eisenbahn Versicherung
Sach- und HUK-Versicherungsverein a.G.
Betriebliche Sozialeinrichtung der Deutschen Bahn

DEVK Allgemeine Versicherungs-AG

Deutschland

Dieses Blatt dient Ihrer Information und gibt Ihnen einen kurzen Uberblick iiber die wesentlichen Inhalte Ihrer Kfz-
Versicherung. Die vollstandigen Informationen finden Sie in Ihren Vertragsunterlagen:

® Versicherungsantrag
® \Versicherungsschein
e Versicherungsbedingungen fiir die Kfz-Versicherung

Damit Sie umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle Unterlagen durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?
Wir bieten lhnen eine Kfz-Versicherung an. Diese schiitzt Sie gegen finanzielle Risiken, die im Zusammenhang mit
der Kfz-Nutzung stehen.

Was ist versichert? Was ist nicht versichert?
Wir bieten Ihnen verschieden Versicherungs- Kfz-Haftpflichtversicherung

arten an, zwischen denen sie wahlen konnen:

X Schaden an Ihrem eigenen Fahrzeug

Kfz-Haftpflichtversicherung Teilkasko
v/ leistet, wenn mit dem versicherten Fahr- X  Schaden an lhrem Fahrzeug durch Unfall
zeug andere geschadigt werden oder Vandalismus
v/ ersetzt berechtigte Anspriiche Vollkasko
¢/ wehrt unberechtigte Forderungen ab X  Schaden an lhrem Fahrzeug durch VerschleiR
Teilkasko Autoschutzbrief
v/ ersetzt Schaden an lhrem Fahrzeug X Fahrzeugreparaturen, die tiber die Pannen-
¢ versichert sind z. B. Diebstahl, Hagel, hilfe hinausgehen
Sturm oder Glasbruch Kfz-Unfallversicherung
Vollkasko X Heilbehandlungskosten und Schmerzens-
v/ ersetzt zusatzlich zur Teilkasko Schiden an geld
lhrem Fahrzeug durch Vandalismus oder Fahrer-Schutzversicherung
Unfall X Ihre Anspriiche, soweit ein anderer flir den
Autoschutzbrief Schaden aufkommt
v/ bietet organisatorische und finanzielle Hilfe Kfz-Umweltschadenversicherung

bei Panne oder Unfall Ihres Fahrzeugs X Anspriiche, die auch ohne Riickgriff auf

Kfz-Unfallversicherung das Umweltschadengesetz gegen Sie gel-
tend gemacht werden kdnnen

v/ leistet die vereinbarten Geldbetrage fiir die

Fahrzeuginsassen bei Invaliditat oder Tod Ausland-Schadenschutz-Versicherung
Fahrer-Schutzversicherung X Anspriiche, die liber im Ausland geltende

v/ ersetzt den Personenschaden des Fahrers Schadenersatzregelungen hinausgehen

durch einen Unfall beim Lenken des Fahr-
zeugs

Kfz-Umweltschadenversicherung L i ) )

v . . . . . Wir kdnnen nicht alle denkbaren Falle versichern,
schtzt Sie vor 6ffentlich-rechtlichen An- sonst missten wir einen erheblich héheren
spriichen nach dem Umweltschadengesetz Beitrag verlangen. Deshalb haben wir einige

Ausland-Schadenschutz-Versicherung Falle aus dem Versicherungsschutz herausge-
nommen, z. B. alle Schaden

E Gibt es Deckungsbeschrankungen?

v/ leistet bei einem Verkehrsunfall im Aus-
land Schadenersatz nach deutschem Recht ! aus vorsatzlicher Handlung,

! bei der Teilnahme von genehmigten Ren-
nen,

! an der Ladung.



Versicherungssumme

¢/ Die Hohe der vereinbarten Versicherungs-
summen kénnen Sie lhrem Antrag oder
auch lhrem Versicherungsschein entneh-
men.

Wo bin ich versichert?

v/ Sie haben Versicherungsschutz in den geografischen Grenzen Europas sowie den auRereuropaischen Ge-
bieten, die zum Geltungsbereich der Europaischen Union gehdren. Haben wir lhnen eine Internationale
Versicherungskarte ausgehandigt, erstreckt sich der Versicherungsschutz in der Kfz-Haftpflichtversiche-
rung auch auf die dort genannten nichteuropaischen Lander, soweit Landerbezeichnungen nicht durch-
gestrichen sind.

Welche Verpflichtungen habe ich?

Es bestehen beispielsweise folgende Pflichten:

® Bitte machen Sie im Versicherungsantrag wahrheitsgeméaRe und vollstdndige Angaben.

Zahlen Sie bitte die Versicherungsbeitrage rechtzeitig und ptinktlich.

Setzen Sie sich nicht unter dem Einfluss von Alkohol oder Drogen ans Steuer.

Lenken Sie das Fahrzeug im offentlichen StralRenverkehr nur mit der erforderlichen Fahrerlaubnis.
Zeigen Sie uns jeden Schadenfall unverziiglich an, auch wenn gegen Sie noch keine Schadenersatzan-
spruche geltend gemacht worden sind.

Wann und wie zahle ich?

Ilhr erster oder einmaliger Beitrag ist unverztiglich nach dem Zeitpunkt des vereinbarten und im Versiche-
rungsschein angegebenen Versicherungsbeginns zu zahlen. Liegt der vereinbarte Zeitpunkt des Versiche-
rungsbeginns vor Vertragsschluss, ist der erste oder einmalige Beitrag unverziiglich nach Vertragsschluss zu
zahlen. Dies gilt jeweils unabhangig von dem Bestehen eines Widerrufrechts.

Wann Sie die weiteren Beitrage zahlen miissen, ist im Versicherungsschein genannt. Je nach Vereinbarung
zwischen uns kann das monatlich, viertel-, halbjahrlich oder jahrlich sein. Sie kénnen uns den Beitrag lber-
weisen oder uns ermachtigen, den Beitrag von lhrem Konto einzuziehen.

Wann beginnt und wann endet die Deckung?

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt. Voraussetzung
ist, dass Sie den ersten Versicherungsbeitrag rechtzeitig und vollstdndig gezahlt haben. Andernfalls beginnt
der Versicherungsschutz erst mit der Zahlung.

Hat Ihr Vertrag eine Laufzeit von mindestens einem Jahr, dann verlangert er sich automatisch um jeweils
ein weiteres Jahr. Ausnahme: Sie oder wir haben den Vertrag gektindigt.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Sie oder wir kdnnen den Vertrag zum Ablauf der zunachst vereinbarten Vertragsdauer und zum Ablauf jedes
Versicherungsjahres kiindigen (das muss spatestens einen Monat vor dem Ende der Vertragsdauer geschehen).

AuBBerdem konnen Sie oder wir den Vertrag vorzeitig kiindigen. Das ist z. B. nach einem Schadenfall moglich.



Leistungsiibersicht Pkw zur Kfz-Versicherung — Stand 01.07.2022

Grundlage der Leistungstibersicht bilden die nachfolgenden Allgemeinen Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB). Die
dargestellten Leistungen verschaffen lhnen einen ersten Uberblick. Sie sind weder ausfiihrlich noch abschlieend. Eine detaillierte
Beschreibung zu den einzelnen Punkten finden Sie an der jeweils ausgewiesenen Stelle der AKB.

Welcher Versicherungsumfang (Produkte und Leistungen) zu lhrem Vertrag vereinbart ist, entnehmen Sie bitte Ihrem Versiche-

rungsschein sowie den AKB.

Aktiv Komfort Premium AKB-Stelle
Mallorca-Police ® ° ® A1.21
H Kfz-Umweltschadenversicherung Y Y Y A.1.2.2
a Eigenschadendeckung bis zu 150.000 Euro pro Jahr _ o o A1.23
f Selbstbeteiligung je Schadenfall in Euro 500 150 T
t
p Auto Plus (Autoschutzbrief) O @) ( ] A1.2.4
]; Kfz-Unfallversicherung (10.000 Euro Todesfall, 20.000 Euro Invaliditat) @) @) ° A1.25
i Ausland-Schadenschutz - @) Y A.1.2.6
ﬁ Auslandsreise-Krankenversicherung - - ° A1.2.7
Versicherungssumme je geschadigte Person fiir Personenschaden . . .
t
innerhalb der Pauschaldeckung von 100 Mio. Euro 15 Mio. 15 Mio. 15 Mio. A1.5.1
bessere Riickstufung im Schadenfall als im - Aktiv-Schutz  |Komfort-Schutz Anhang 1
Sonderausstattung beitragsfrei mitversichert [ J [ J [ J A3.1
Ausnahme Tuning/Umbau beitragsfrei mitversichert bis 5.000 15.000 unbegrenzt "
Brand und Explosion ® ° ° A3.2.1
Entwendung (z. B. Diebstahl, Raub, Unterschlagung) ® ° ° A3.2.2
_Fahrzeugschéden durch Sturm, Hagel, Blitzschlag,
Uberschwemmung, Erdbeben, Erdrutsch (z. B. Mure), L] ® L] A.3.2.3
Erdsenkung/Erdfall und Vulkanausbruch
Fahrzeugschaden durch Schnee- und Dachlawinen Schner;lljarwinen ® ® A3.2.3
Zusammensto3 mit Haarwild und anderen Tieren Tiere aller Art Tiere aller Art Tiere aller Art A3.24
Tierbiss an Kabeln, Schlauchen und Leitungen [ J [ J [ J A3.25
inklusive Folgeschaden in Euro bis 750 6.000 unbegrenzt T
Tierbiss an Dammmatten in Euro bis - 500 1.000 A3.25
keine Selbstbeteiligung (SB) bei Glasreparaturen und/oder
Reduzierung einer vereinbarten SB um 75 Euro bei Austausch L] L] L] A.3.2.6
einer Windschutzscheibe
T Kurzschlussschaden an der Verkabelung o o (] A3.2.7
inklusive Folgeschéaden in Euro bis 750 6.000 unbegrenzt B
e —
i Fahrrisiko (z. B. Uberbordspilen inklusive Havarie Grosse) - Y Y A.3.2.8
1 Reifenversicherung bestGarantie-REIFEN (inklusive Reifenwechsel- _ Py A.3.2.9
K Scheck) der GAV Versicherungs-AG e
a Mitversicherung von Parkschaden - Y Y A.3.2.10
s Kasko-Mobil (Nutzung der DEVK-Partnerwerkstéatten) O O (@) A.3.4.1
k | Autoinhaltsversicherung fiir Gegenstande des personlichen Bedarfs _
o nach Abzug der SB von 150 Euro je Schadenfall bis 500 1.000 A34.2
Mobiltelefone - - ° A.3.5.1
Hol- und Bringservice im Schadenfall zur nachstgelegenen P A
. - - .3.5.2
Fachwerkstatt und zurtick
Ubernahme der Uberfiihrungskosten des fabrikneuen Fahrzeugs
R : - - ® A.35.3
sowie der Zulassungskosten bei Totalschaden
Ersatzfahrzeug nach Fahrzeugtotalschaden bis zu 14 Tagen - - ) A.3.54
Kosteniibernahme fiir den vorsorglichen Austausch von Tur- und
Lenkradschldssern nach Einbruchdiebstahl oder Raub der - - L] A.3.55
Kfz-Schlissel
Kosteniibernahme fiir den Ersatzschliissel und eine erforderliche _ _ PY A35.6
Neucodierung nach Verlust eines Kfz-Schliissels e
Zeitraum der Neupreisentschadigung 3 Monate 18 Monate 24 Monate A.3.6.3
Zeitraum der Kaufpreisentschadigung 3 Monate 18 Monate 24 Monate A.3.6.4
Zeitraum der N?uprel_sentsch“adlgung_be_l Diebstahl des _ 24 Monate 24 Monate A3.65
Multifunktionsgerats (Moniceiver)
Ersatzfahrzeug nach Fahrzeugdiebstahl bis zu 14 Tagen - [} [ ] A.3.6.6
Mitversicherung der groben Fahrléssigkeit (] [ ] [} A.3.15
reignisse der Teilkasko .3.3.
Vv Ereignisse der Teilkask ° ° ° A3.3.1
o
| Unfallschaden [ ] [ ] ([ ] A.3.3.2
II( Mut- und béswillige Handlungen (Vandalismusschaden) () () o A.3.3.3
a Cyberangriff (Hackerangriff) auf Ihr Fahrzeug () ° ° A.3.3.4
i GAP-Deckung fiir geleaste oder kreditfinanzierte Pkw - @) o A.3.35
o bessere Riickstufung im Schadenfall als im - Aktiv-Schutz  |Komfort-Schutz Anhang 1
@ versichert, O optional, — nicht versichert




Leistungsiibersicht Elektro-/Hybrid-Pkw zur Kfz-Versicherung — Stand 01.07.2022

Grundlage der Leistungsiibersicht bilden die nachfolgenden Aligemeinen Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB). Die darge-
stellten Leistungen verschaffen lhnen einen ersten Uberblick. Sie sind weder ausfiihrlich noch abschlieRend. Eine detaillierte Be-
schreibung zu den einzelnen Punkten finden Sie an der jeweils ausgewiesenen Stelle der AKB.

Welcher Versicherungsumfang (Produkte und Leistungen) zu Ihrem Vertrag vereinbart ist, entnehmen Sie bitte lhrem Versicherungs-
schein sowie den AKB.

Bei einem versicherten Schaden beinhaltet die Kfz-Versicherung flir Elektro-/Hybrid-Pkw u. a. folgende Leistungen:

Aktiv Komfort Premium AKB-Stelle

Mitversichert ist der Akkumulator/die Fahrzeugbatterie PY PY PY

(auch bei Leasing) A3.1.1

Ladekabel-/karte, wenn unter Verschluss gehalten -

Ladekabel/-karte, wahrend des Ladevorgangs A3.1.1

(an privaten und o6ffentlichen Ladesaulen)

Tierbisschaden an Kabeln, Schlauchen und Leitungen . d b

A3.25

inklusive Folgeschaden (z. B. am Akkumulator/ 750 6.000

der Fahrzeugbatterie) in Euro bis unbegrenzt

oxwnw o X

Kurzschluss-/Uberspannungsschaden an der Verkabelung L] L] [ ]
A.3.2.7

inklusive Folgeschaden in Euro bis 750 6.000 unbegrenzt

Zeitraum der Neupreisentschadigung fiir den Akkumulator/

die Fahrzeugbatterie ab Erstzulassung des Fahrzeugs 3 Monate 18 Monate 24 Monate A3.63

Abschleppkosten zur nachstmaoglichen Ladesaule
bei vollstdndiger Entladung des Akkumulators/der PY PY P
Fahrzeugbatterie, wenn
durch DEVK organisiert

A.6.2.1

Abschleppkosten zur nachstmaoglichen Ladesaule
bei vollstandiger Entladung des Akkumulators/der
Fahrzeugbatterie, wenn 150 150 150
nicht durch DEVK organisiert

in Euro bis

-~ D ——=" ON~C 0 WO ~C >

@ versichert, O optional, — nicht versichert

Ubrigens: Ihre eigene, fest installierte Wandladestation (Wallbox) ist als Gebdudebestandteil auf dem Versicherungsgrundstiick in
lhrer DEVK-Wohngebaudeversicherung (VGB 2018) bis 5.000 Euro (im Komfort- und Premium-Schutz) abgesichert.



- Allgemeine Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB) Stand 01.07.2022
Teil A - produktspezifischer Teil

Die AKB sind in zwei Teile aufgegliedert:

— Teil A der AKB kénnen Sie die Leistungsinhalte der einzelnen angebotenen Produkte entnehmen.
— Teil B der AKB enthélt die allgemeinen (vertraglichen) Regelungen, wie z. B. den Beginn, die Vertragslaufzeit sowie die Rechte
und Pflichten aus dem Vertrag.

Soweit innerhalb der Bedingungstexte auf andere Textpassagen verweisen wird, ist dem Verweis zur besseren Orientierung jeweils
ein ,A.” (flr einen Verweis in den produktspezifischen Teil) bzw. ,B.” (fiir einen Verweis in den allgemeinen Teil) vorangestellt.

Inhaltsverzeichnis
A1 Kfz-Haftpflichtversicherung
A.2 Kfz-Umweltschadenversicherung
A3 Kaskoversicherung (Fahrzeugversicherung)
A4 Fahrer-Schutzversicherung
A5 Kfz-Unfallversicherung
A.6 Autoschutzbrief (Auto Plus)
A7 Ausland-Schadenschutz-Versicherung
A.8 GAP-Deckung
A.9 Auslandreise-Krankenversicherung

A.10 Reifenversicherung (bestGarantie-REIFEN)
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- Allgemeine Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB) Stand 01.07.2022
A.1 - Kfz-Haftpflichtversicherung

Die Kfz-Haftpflichtversicherung ist eine Pflichtversicherung fiir jedes Fahrzeug. Sie deckt Schaden, die Sie mit lhrem Fahrzeug Ande-
ren zufligen.

Die Leistungen der Kfz-Haftpflichtversicherung richten sich nach der vereinbarten Produktvariante (Aktiv-, Komfort- oder Premium-Schutz).
Deren Leistungsunterschiede entnehmen Sie bitte den Ziffern A.1.2, A.1.5. und zusatzlich bei Pkw dem Anhang 1: "Tabellen zum Scha-
denfreiheitsrabatt-System".

1.1
1.1.1

1.2
1.2.1

1.2.2

1.2.3

Was ist versichert?
Sie haben mit Ihrem Fahrzeug einen Anderen geschadigt
Wir stellen Sie von Schadenersatzanspriichen frei, wenn durch den Gebrauch des Fahrzeugs.

a. Personen verletzt oder getotet werden,
b. Sachen beschadigt oder zerstort werden oder abhandenkommen,

c. Vermogensschaden verursacht werden, die weder mit einem Personen- noch mit einem Sachschaden mittelbar oder un-
mittelbar zusammenhangen (reine Vermogensschaden).

und deswegen gegen Sie oder uns Schadenersatzanspriiche aufgrund von Haftpflichtbestimmungen des Blirgerlichen Ge-
setzbuchs oder des Stral3enverkehrsgesetzes oder aufgrund anderer gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen des Privatrechts
geltend gemacht werden. Zum Gebrauch des Fahrzeugs gehort neben dem Fahren z. B. das Ein- und Aussteigen sowie das
Be- und Entladen.

Begriindete und unbegriindete Schadenersatzanspriiche
Sind Schadenersatzanspriiche begriindet, leisten wir Schadenersatz in Geld.

Sind Schadenersatzanspriiche unbegriindet, wehren wir diese auf unsere Kosten ab. Dies gilt auch, soweit Schadenersatz-
anspriiche der Hohe nach unbegriindet sind.

Regulierungsvollmacht

Wir sind bevollmachtigt, gegen Sie geltend gemachte Schadenersatzanspriiche in lhrem Namen zu erfiillen oder abzuwehren
und alle daflr zweckmaRig erscheinenden Erklarungen im Rahmen pflichtgeméaRen Ermessens abzugeben.

Mitversicherung von Anhangern, Aufliegern und abgeschleppten Fahrzeugen

Ist mit dem versicherten Kraftfahrzeug ein Anhanger oder Auflieger verbunden, erstreckt sich der Versicherungsschutz auch
hierauf. Der Versicherungsschutz umfasst auch Fahrzeuge, die mit dem versicherten Kraftfahrzeug abgeschleppt oder ge-
schleppt werden, wenn flir diese kein eigener Haftpflichtversicherungsschutz besteht.

Dies gilt auch, wenn sich der Anhanger oder Auflieger oder das abgeschleppte oder geschleppte Fahrzeug wahrend des Ge-
brauchs von dem versicherten Kraftfahrzeug I6st und sich noch in Bewegung befindet.

Welche Leistungen umfasst die Kfz-Haftpflichtversicherung?

Versicherungsschutz beim Fiihren von fremden Fahrzeugen im In- und Ausland (Mallorca-Police)

Soweit Sie als eine naturliche Person Versicherungsnehmer sind, besteht unter folgenden Voraussetzungen auch Versiche-
rungsschutz beim Flihren von fremden Fahrzeugen:

- Die Versicherung eines als Pkw, Campingfahrzeug, Kraftrad, Trike, Leichtkraftrad/-roller und Kleinkraftrad sowie Quad zu-
gelassenen und jeweils zur Eigenverwendung versicherten Fahrzeugs umfasst auch Schaden, die Sie, Ihr Ehegatte,
eingetragener Lebenspartner oder |hr mit lhnen in hauslicher, eheahnlicher Gemeinschaft lebender Lebenspartner als
Fahrer eines gemieteten versicherungspflichtigen Pkw verursachen.

— Die Versicherung eines als Kraftrad, Trike, Leichtkraftrad/-roller und Kleinkraftrad sowie Quad zugelassenen und jeweils
zur Eigenverwendung versicherten Fahrzeugs umfasst auch Schaden, die Sie, Ihr Ehegatte, eingetragener Lebenspartner
oder lhr mit lhnen in hauslicher, eheahnlicher Gemeinschaft lebender Lebenspartner als Fahrer eines gemieteten
versicherungspflichtigen Kraftrads, Trike, Leichtkraftrad/-roller oder Kleinkraftrads verursachen.

Es gilt der in A.1.6.1 beschriebene Geltungsbereich.

a. Dauer des Versicherungsschutzes, Versicherungssummen
Versicherungsschutz besteht ab dem Zeitpunkt der Anmietung fiir die Dauer von hdchstens sechs Monaten. Wir leisten
bis zu den vereinbarten Versicherungssummen.

b. Anderweitiger Versicherungsschutz geht vor

Wir leisten nicht, soweit aus einer flr das gemietete Fahrzeug abgeschlossenen Haftpflichtversicherung Versicherungs-
schutz besteht.

Kfz-Umweltschadenversicherung

Der Leistungsumfang der Kfz-Haftpflichtversicherung kann — sofern nicht nach A.2 ohnehin beitragsfrei mitversichert — auf
Antrag um die Kfz-Umweltschadenversicherung erweitert werden.

Versicherungsschutz fiir Eigenschaden bei Pkw

1. Im Komfort-Schutz sind bei der Versicherung eines Pkw (ausgenommen Mietwagen, Taxen und Selbstfahrervermiet-Pkw)
auch Sachschéaden, die von Ihnen oder einer mitversicherten Person durch den Gebrauch des versicherten Pkw an anderen
auf Sie zugelassenen Fahrzeugen, lhnen gehdrenden Gebauden oder sonstigen Sachen verursacht werden. Hierbei eben-
falls umfasst sind Schaden zwischen ziehendem und gezogenem Fahrzeug. Je Schadenfall gilt eine Selbstbeteiligung von
500 Euro. Unsere Hochstleistung fiir alle in einem Versicherungsjahr anfallenden Schaden belauft sich auf 150.000 Euro.
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1.2.4

1.2.5

1.2.6

1.2.7

13
1.3.1

1.3.2

1.3.3

1.34

1.3.5

1.3.6

1.3.7

2. Im Aktiv-Schutz sind Eigenschaden nach Ziffer A.1.2.3 Nr. 1 nicht mitversichert.

3. Im Premium-Schutz gelten die gleichen Regelungen wie unter Ziffer A.1.2.3 Nr. 1. mit der Ausnahme, dass die Selbstbe-
teiligung je Schadenfall nur 150 Euro betragt.

Autoschutzbrief (Auto Plus)
1. Im Komfort- und Aktiv-Schutz kdnnen die Autoschutzbriefleistungen (Auto Plus) nach A.6 auf Antrag mitversichert werden.

2. Im Premium-Schutz sind die Autoschutzbriefleistungen (Auto Plus) nach A.6 bereits mitversichert.

Kfz-Unfallversicherung
1. Im Komfort- und Aktiv-Schutz kann eine Kfz-Unfallversicherung nach A.5 auf Antrag mitversichert werden.

2. Im Premium-Schutz ist eine Kfz-Unfallversicherung nach dem Pauschalsystem mit den Versicherungssummen 10.000 Euro
fiir den Todesfall und 20.000 Euro fiir den Invaliditatsfall nach A.5 bereits mitversichert. Hohere Versicherungssummen
konnen auf Antrag vereinbart werden.

Ausland-Schadenschutz
1. Im Komfort-Schutz kann der Ausland-Schadenschutz nach A.7 auf Antrag mitversichert werden.

2. Im Aktiv-Schutz kann der Ausland-Schadenschutz nicht mitversichert werden.
3. Im Premium-Schutz ist der Ausland-Schadenschutz nach A.7 bereits mitversichert.

Auslandsreise-Krankenversicherung

1. Im Komfort- und Aktiv-Schutz ist die Auslandsreise-Krankenversicherung nicht mitversichert. Zur Absicherung des Risikos
ist ein gesonderter Vertragsabschluss bei der DEVK Krankenversicherungs-AG erforderlich.

2. Im Premium-Schutz der Kfz-Versicherung ist eine Auslandsreise-Krankenversicherung nach A.9 mitversichert.

Was ist nicht versichert?
Vorsatz
Kein Versicherungsschutz besteht flir Schaden, die Sie vorsatzlich und widerrechtlich herbeifiihren.

Genehmigte Rennen

Kein Versicherungsschutz besteht flir Schaden, die bei Beteiligung an behdrdlich genehmigten kraftfahrt-sportlichen Veran-
staltungen, bei denen es auf die Erzielung einer Héchstgeschwindigkeit ankommt, entstehen. Dies gilt auch fir dazugehdrige
Ubungsfahrten.

Hinweis: Die Teilnahme an nicht genehmigten Rennen stellt eine Verletzung lhrer Pflichten nach B.3.2 dar.

Beschadigung des versicherten Fahrzeugs

Kein Versicherungsschutz besteht fur die Beschadigung, die Zerstorung oder das Abhandenkommen des versicherten Fahr-
zeugs.

Beschadigung von Anhangern oder abgeschleppten Fahrzeugen
Kein Versicherungsschutz besteht, flr die Beschadigung, die Zerstorung oder das Abhandenkommen

e eines mit dem versicherten Fahrzeug verbundenen Anhéangers oder Aufliegers oder
e eines mit dem versicherten Fahrzeug geschleppten oder abgeschleppten Fahrzeugs.

Versicherungsschutz besteht jedoch,

e wenn mit dem versicherten Kraftfahrzeug ein betriebsunfahiges Fahrzeug im Rahmen Ublicher Hilfeleistung ohne gewerb-
liche Absicht abgeschleppt wird und dabei am abgeschleppten Fahrzeug Schaden verursacht werden

e im Rahmen der Eigenschadendeckung nach A.1.2.3.

Beschadigung von beférderten Sachen

Kein Versicherungsschutz besteht bei Schadenersatzanspriichen wegen Beschadigung, Zerstérung oder Abhandenkommens
von Sachen, die mit dem versicherten Fahrzeug befordert werden.

Versicherungsschutz besteht jedoch flir Sachen, die Insassen eines Kraftfahrzeugs tblicherweise mit sich fihren (z. B. Kleidung,
Brille, Brieftasche). Bei Fahrten, die liberwiegend der Personenbeférderung dienen, besteht auRerdem Versicherungsschutz
fir Sachen, die Insassen zum personlichen Gebrauch tblicherweise mit sich fiihren (z. B. Reisegepack, Reiseproviant). Kein
Versicherungsschutz besteht flir Sachen unberechtigter Insassen.

Ihr Schadenersatzanspruch gegen eine mitversicherte Person

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Sach- oder Vermogensschaden, die eine mitversicherte Person lhnen, dem Halter oder
dem Eigentiimer durch den Gebrauch des Fahrzeugs zufligt. Versicherungsschutz besteht jedoch

e flr Personenschaden, wenn Sie z. B. als Beifahrer Ihres Fahrzeugs verletzt werden
e im Rahmen der Eigenschadendeckung nach A.1.2.3.

Nichteinhaltung von Liefer- und Beférderungsfristen

Kein Versicherungsschutz besteht flir reine Vermdgensschaden, die durch die Nichteinhaltung von Liefer- und Beférderungs-
fristen entstehen.
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1.3.8

1.3.9

14

15
1.5.1

1.5.2

1.6
1.6.1

1.6.2

Vertragliche Anspriiche

Kein Versicherungsschutz besteht flur Haftpflichtanspriiche, soweit sie aufgrund Vertrags oder besonderer Zusage Uber den
Umfang der gesetzlichen Haftpflicht hinausgehen.

Schéaden durch Kernenergie
Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden durch Kernenergie.

Wer ist versichert?
Der Schutz der Kfz-Haftpflichtversicherung gilt flir Sie und fir folgende Personen (mitversicherte Personen):
a den Halter des Fahrzeugs,

b den Eigentimer des Fahrzeugs,

¢ den Fahrer des Fahrzeugs,

d die Technische Aufsicht fiir Fahrzeuge mit autonomer Fahrfunktion,

e berechtigte Insassen, es sei denn, ein anderer Versicherer hat Versicherungsschutz zu gewahren,

f den Beifahrer, der im Rahmen seines Arbeitsverhaltnisses mit lhnen oder mit dem Halter den berechtigten Fahrer zu seiner
Ablosung oder zur Vornahme von Lade- und Hilfsarbeiten nicht nur gelegentlich begleitet,

g lhren Arbeitgeber oder 6ffentlichen Dienstherrn, wenn das Fahrzeug mit Ihrer Zustimmung fiir dienstliche Zwecke gebraucht
wird,

h den Omnibusschaffner, der im Rahmen seines Arbeitsverhéltnisses mit Ihnen oder mit dem Halter des versicherten Fahr-
zeugs tatig ist,

i den Halter, Eigentimer, Fahrer, die Technische Aufsicht, den Beifahrer und Omnibusschaffner eines nach A.1.1.4 mitver-
sicherten Fahrzeugs.

Diese Personen konnen Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag selbststandig gegen uns erheben.

Bis zu welcher Hohe leisten wir (Versicherungssummen)?

Hochstzahlung

Unsere Zahlungen fiir ein Schadenereignis sind jeweils beschrénkt auf die Hohe der fir Personen-, Sach- und Vermdogens-
schaden vereinbarten Versicherungssummen. Mehrere zeitlich zusammenhéangende Schaden, die dieselbe Ursache haben,
gelten als ein einziges Schadenereignis.

Bei Vertragsabschluss konnen folgende Deckungen gewahlt werden:

a. 100 Mio. Euro Pauschaldeckung fiir Personen-, Sach- und Vermdgensschaden
Die Versicherungssumme fiir Personenschaden ist dabei auf 15 Mio. Euro je geschadigte Person begrenzt.

b. gesetzliche Versicherungssummen von

- 7,5 Mio. Euro fiir Personenschéaden,
- 1,12 Mio. Euro fiir Sachschaden und
- 50.000 Euro fur Vermogensschaden

Die vereinbarte Deckung kdnnen Sie lhrem Versicherungsschein entnehmen.

Ubersteigen der Versicherungssummen

Ubersteigen die Anspriiche die Versicherungssummen, richten sich unsere Zahlungen nach den Bestimmungen des Versiche-
rungsvertragsgesetzes und der Kfz-Pflichtversicherungsverordnung. In diesem Fall miissen Sie fiir einen nicht oder nicht
vollstandig befriedigten Schadenersatzanspruch selbst einstehen.

In welchen Léandern gilt der Versicherungsschutz?
Versicherungsschutz in Europa und in der EU

Sie haben Versicherungsschutz in den geografischen Grenzen Europas sowie den aul3ereuropéaischen Gebieten, die zum Gel-
tungsbereich der Europaischen Union gehoren. lhr Versicherungsschutz richtet sich nach dem im Besuchsland gesetzlich vor-
geschriebenen Versicherungsumfang, mindestens jedoch nach dem Umfang lhres Versicherungsvertrags.

Internationale Versicherungskarte

lhr Versicherungsschutz erstreckt sich zudem auf die in unserer internationalen Versicherungskarte genannten nichteuropai-
schen Lander, soweit Landerbezeichnungen nicht durchgestrichen sind. Hinsichtlich des Versicherungsumfangs gilt A.1.6.1
Satz 2.
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- Allgemeine Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB) Stand 01.07.2022
A.2 — Kfz-Umweltschadenversicherung

Die Kfz-Umweltschadenversicherung schitzt Sie vor 6ffentlich-rechtlichen Anspriichen nach dem Umweltschadengesetz.

SchlieBen Sie bei der DEVK eine Kfz-Haftpflichtversicherung fiir

Pkw,

Campingfahrzeug (Wohnmobile),
Kraftrad,

Trike,

Leichtkraftrad/-roller und Kleinkraftrad,
Quad,

Wohnwagenanhénger,

Anhanger im Werkverkehr,
landwirtschaftliche Zugmaschinen sowie
Lkw im Werkverkehr

=S h0o 00 Tw

ab, ist die Kfz-Umweltschadenversicherung in allen angebotenen Produktvarianten (Aktiv-, Komfort- und Premium-Schutz) beitragsfrei
mitversichert.

Fur alle anderen Fahrzeugarten ist der Abschluss der Umweltschadenversicherung auf Antrag maoglich.

2.1
2.1.1

2.2
2.2.1

2.2.2

2.2.3

224

2.2.5

Was ist versichert?

Sie haben mit Ihrem Fahrzeug die Umwelt geschadigt

Wir stellen Sie von 6ffentlich-rechtlichen Anspriichen zur Sanierung von Umweltschaden nach dem Umweltschadensgesetz
(USchadQ) frei, die durch einen Unfall, eine Panne oder eine pl6tzliche und unfallartige Storung des bestimmungsgemafien
Gebrauchs des Fahrzeugs (Betriebsstérung) verursacht worden sind.

Ausgenommen vom Versicherungsschutz sind Anspruche, die auch ohne Bestehen des Umweltschadensgesetzes bereits
aufgrund gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen des Privatrechts gegen Sie geltend gemacht werden kénnen.

Hinweis: Diese Ansprtiche sind im Allgemeinen tliber die Kfz-Haftpflichtversicherung gedeckt.

Begriindete und unbegriindete Anspriliche
Sind die Anspriiche nach dem Umweltschadensgesetz begriindet, leisten wir Ersatz in Geld.

Sind die Anspriiche nach dem Umweltschadensgesetz unbegriindet, wehren wir diese auf unsere Kosten ab. Dies gilt auch,
soweit die Anspriiche der Hohe nach unbegriindet sind.

Regulierungsvollmacht

Wir sind bevollméchtigt, alle uns zur Abwicklung des Schadens oder zur Abwehr unberechtigter Inanspruchnahme durch die
Behorde oder einen sonstigen Dritten zweckmaRig erscheinenden Erklarungen im Rahmen pflichtgeméafRen Ermessens abzu-
geben.

Kommt es in einem Versicherungsfall zu einem Verwaltungsverfahren oder Rechtsstreit gegen Sie, sind wir zur Verfahrens-
und Prozessflihrung bevollmachtigt. Wir flihren das Verwaltungsverfahren oder den Rechtsstreit in Inrem Namen auf unsere
Kosten.

Was ist nicht versichert?
Vorsatz, Schaden durch Kernenergie
Die Regelungen nach A.1.3.1 (Vorsatz) und A.1.3.9 (Kernenergie) gelten entsprechend.

unvermeidbare, notwendige oder in Kauf genommene Umweltschaden

Nicht versichert sind Schaden, die durch betriebsbedingt unvermeidbare, notwendige oder in Kauf genommene Einwirkun-
gen auf die Umwelt entstehen.

Ausbringungsschaden

Nicht versichert sind Schaden, die durch Lieferung, Verwendung oder Freisetzung von Klarschlamm, Jauche, Giille, festem
Stalldung, Pflanzenschutz-, Diinge- oder Schadlingsbekampfungsmitteln resultieren, es sei denn, dass diese Stoffe durch
plotzliche und unfallartige Ereignisse bestimmungswidrig und unbeabsichtigt in die Umwelt gelangen, diese Stoffe durch
Niederschlage plotzlich abgeschwemmt werden oder in andere Grundstlicke abdriften.

bewusste Verstol3e gegen Regelungen, die dem Umweltschutz dienen

Nicht versichert sind Schaden, die durch bewusste VerstoRRe gegen Gesetze, Verordnungen oder an Sie gerichtete behdrdliche
Anordnungen oder Verfligungen, die dem Umweltschutz dienen, entstehen.

vertragliche Anspriiche

Nicht versichert sind Ansprliche, die aufgrund vertraglicher Vereinbarung oder Zusage Uber lhre gesetzliche Verpflichtung
hinausgehen.
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2.4

25

Wer ist versichert?

Versichert ist der Personenkreis nach A.1.4.

Bis zu welcher Héhe leisten wir (Versicherungssumme)?

Die Versicherungssumme pro Schadenfall betragt 5 Mio. Euro. Unsere Hochstleistung fur die in einem Versicherungsjahr
angefallenen Schadenereignisse ist dabei auf 10 Mio. Euro begrenzt.

In welchen Landern gilt der Versicherungsschutz?

Versicherungsschutz nach A.2.1 besteht auRerhalb des Anwendungsbereichs des USchadG auch in den Landern des Eu-
ropdischen Wirtschaftsraums (EWR), soweit die EU-Umwelthaftungsrichtlinie (2004/35/EG) gilt oder sinngeméae Anwendung
findet. Versicherungsschutz nach den jeweiligen nationalen Gesetzen besteht nur, soweit diese Anspriiche den Umfang der
EU-Richtlinie nicht tiberschreiten.
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- Allgemeine Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB) Stand 01.07.2022
A.3 - Kaskoversicherung (Fahrzeugversicherung)

Die Kaskoversicherung deckt Schaden an Ihrem Fahrzeug ab.

Die Leistungen der Kaskoversicherung richten sich nach der vereinbarten Produktvariante (Aktiv-, Komfort- oder Premium-Schutz).
Deren Leistungsunterschiede entnehmen Sie bitte den Ziffern A.3.1 bis A.3.6 und zusétzlich bei Pkw dem Anhang 1: "Tabellen zum
Schadenfreiheitsrabatt-System".

3.1
3.1.1

3.1.3

Was ist versichert?

lhr Fahrzeug

Versichert ist Ihr Fahrzeug gegen Beschadigung, Zerstorung, Verlust oder Totalschaden infolge eines Ereignisses nach A.3.2
(Teilkasko) oder A.3.3 (Vollkasko).

a) Mitversicherte Fahrzeugteile und -zubehor:

Vom Versicherungsschutz umfasst sind dabei auch Fahrzeugteile und -zubehor, wenn

— sie stralBenverkehrsrechtlich zuléssig sind,

— ausschlieBlich dem Gebrauch des Fahrzeugs dienen und

— sie fest mit dem Fahrzeug verbunden sind, z. B. Schonbezlige, Heckgepéack- und Dachtrager, Dachzelt, Akkumulator/Fahr-
zeugbatterie (auch wenn diese bei Elektro-/Hybridfahrzeugen nur geleast ist), Seitenwagen bei Zweiradern, Vorzelt/Markise
(z. B. Sackmarkise) bei Campingfahrzeugen und Wohnanhéngern oder

— sie im Fahrzeug unter Verschluss verwahrt werden, z. B. Verbandskasten, Pannenwerkzeug, Warnweste und Sicherungs-
material (z. B. Warndreieck).

Nach dem Komfort- und Premium-Schutz ist auch das Ladekabel sowie die Ladekarte bei Elektro-/Hybridfahrzeugen mitver-

sichert. Dies gilt auch wahrend des Ladevorgangs an privaten oder 6ffentlichen Lades&ulen.

Hinweis: Nach dem Aktiv-Schutz sind Ladekabel/-karte nach A.3.1.3 nicht mitversichert.

Versicherungsschutz besteht auch fiir Motorrad-/Schutzhelme (auch mit Wechselsprechanlage), solange sie bestimmungs-

gemald gebraucht werden oder mit dem abgestellten Fahrzeug so verbunden sind, dass ein unbefugtes Entfernen ohne

Beschadigung nicht moglich ist.

Fir die unter A.3.1.2 fallenden Teile gilt dies nur, wenn deren Gesamtneuwert die dort angegebene Wertgrenze nicht tber-
schreitet.

Hinweis fiir Campingfahrzeuge/Wohnwagenanhénger:

Bei Mitversicherung von fest eingebautem Wohnwageninventar ist der volle Fahrzeugwert bei der Beitragsberechnung zu
berlicksichtigen.

b

Versicherungsschutz flir aulBerhalb des Fahrzeugs unter Verschluss gehaltene Teile

Der Versicherungsschutz gilt auch fiir folgende auBerhalb des Fahrzeugs unter Verschluss gehaltene Teile:
— ein zusatzlicher Satz Rader mit Winter- oder Sommerbereifung,

— Heckgepéack- und Dachtrager, Dachzelt, Hardtop, Schneeketten und Kindersitze,

Ladekabel und/oder -karte bei Elektro-/Hybridfahrzeugen

— mitversicherte Fahrzeugteile und Fahrzeugzubeh6r wahrend einer Reparatur.

Abhdngig vom Gesamtneuwert mitversicherte Teile
Die nachfolgend aufgefiihrten Teile sind mitversichert, wenn der Gesamtneuwert dieser Teile die Wertgrenze von

— 15.000 Euro im Komfort-Schutz oder
— 5.000 Euro im Aktiv-Schutz

nicht Uberschreitet. Ist der Gesamtneuwert hoher als die genannte Wertgrenze, ist der tibersteigende Wert nur versichert,
wenn dies ausdriicklich vereinbart ist.

Bis zur genannten Wertgrenze verzichten wir auf eine Kiirzung der Entschadigung wegen Unterversicherung.

Hinweis: Im Premium-Schutz besteht keine Wertgrenze. Dort sind sonst zuschlagspflichtige Teile in unbegrenzter Héhe mit-
versichert.

Zuschlagspflichtige Teile fir Pkw (auch Mietwagen, Taxen und Selbstfahrervermiet-Pkw):

— individuell fur das Fahrzeug angefertigte Sonderlackierungen und -beschriftungen sowie besondere Oberflachenbe-
handlungen

— Multifunktionsgerat (Moniceiver) fiir Radio- und sonstige Audio-, Video-, technische Kommunikations- und
Leitsysteme (z. B. fest eingebaute Navigationssysteme), soweit nicht serienmafig

— zugelassene Veranderungen an Fahrwerk, Triebwerk, Auspuff, Innenraum oder Karosserie (Tuning, Umbau), die der
Steigerung der Motorleistung, des Motordrehmoments, der Veranderung des Fahrverhaltens dienen oder zu einer
Wertsteigerung des Fahrzeugs fuihren, wie beispielsweise Chiptuning oder ein behindertengerechter Fahrzeugumbau

- Wohnkabinen, soweit fest mit dem Fahrzeug verbunden.

Hinweis: Ist die Wohnkabine nicht mit dem Fahrzeug verbunden, besteht fiir diese nur Versicherungsschutz, wenn die
Wohnkabine gesondert versichert wurde (z. B. (iber unsere Wohnwagenversicherung). Wird die Wohnkabine gesondert
versichert, entféllt wiéhrend der Vertragsdauer die Zuschlagsberechnung zum Pkw-Vertrag.

Zuschlagspflichtige Teile fur Lkw:

— hydraulische Ladebordwand

— Spezialaufbauten (z. B. Kran-, Tank-, Silo-, Kiihl- und Thermoaufbauten, Kippvorrichtungen)
— Spezialeinrichtungen (z. B. fir Werkstattwagen, Messfahrzeuge, Krankenwagen)

— Spezialausriistungen (auch Anbaugerate)

Fur diese Teile ist der volle Neuwert bei der Beitragsberechnung zu berticksichtigen.

Nicht versicherbare Gegenstande

Nicht versicherbar sind alle sonstigen im Fahrzeug mitgeflihrte Gegenstande. Dazu zahlen

— Reisegepack, Mobiltelefone und mobile Navigationsgerate, soweit nicht nach A.3.4.2, A.3.4.3 und A.3.5.1 etwas anderes
vereinbart ist.
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3.2

3.2.1

3.2.2

3.23

3.24

3.25

3.2.6

3.2.7

— nicht fest eingebautes Mobiliar und Inventar (z. B. Campingtische/-stlihle, Kiichenutensilien wie Besteck) bei Camping-
fahrzeugen und Wohnwagenanhangern.
— nach dem Aktiv-Schutz auch das Ladekabel sowie die Ladekarte flir Elektro-/Hybridfahrzeuge.

Welche Ereignisse sind in der Teilkasko versichert?
Versicherungsschutz besteht flir das Fahrzeug einschlieRlich seiner mitversicherten Teile fir:

Brand und Explosion
Versichert sind

— Brand. Als Brand gilt ein Feuer mit Flammenbildung, das ohne einen bestimmungsgemafRen Herd entstanden ist oder
ihn verlassen hat und sich aus eigener Kraft auszubreiten vermag. Nicht als Brand gelten Schmor- und Sengschéaden.

— Explosion. Explosion ist eine auf dem Ausdehnungsbestreben von Gasen oder Dampfen beruhende, plotzlich
verlaufende Kraftaul3erung.

Entwendung

— Versichert sind Diebstahl und Raub sowie die Herausgabe des Fahrzeugs aufgrund rauberischer Erpressung.
— Unterschlagung ist nur versichert, wenn dem Tater das Fahrzeug weder
— zum Gebrauch in seinem eigenen Interesse
— noch zur VeraulBerung
— noch unter Eigentumsvorbehalt
Uberlassen wird.

— Unbefugter Gebrauch ist nur versichert, wenn der Tater in keiner Weise berechtigt ist, das Fahrzeug zu gebrauchen.
Nicht als unbefugter Gebrauch gilt insbesondere, wenn der Tater vom Verfligungsberechtigten mit der Betreuung des
Fahrzeugs beauftragt wird (z. B. Werkstatt- oder Hotelmitarbeiter). AuBerdem besteht kein Versicherungsschutz, wenn
der Tater in einem Naheverhaltnis zu dem Verfligungsberechtigten steht, z. B. dessen Arbeitnehmer, Familien- oder
Haushaltsangehoriger ist.

Sturm, Hagel, Schneelawinen, Blitzschlag, Uberschwemmung, Erdbeben, Erdrutsch (z. B. Mure), Erdsenkung/Erdfall und
Vulkanausbruch

1. Im Komfort- und Premium-Schutz ist die unmittelbare Einwirkung von Sturm, Hagel, Schneelawinen (Dachlawinen), Blitz-
schlag, Uberschwemmung, Erdbeben, Erdrutsch (z. B. Mure), Erdsenkung/Erdfall und Vulkanausbruch auf das Fahrzeug
versichert.

— Als Sturm gilt eine wetterbedingte Luftbewegung von mindestens Windstéarke 8.
— Erdrutsch (z. B. Mure) ist ein naturbedingtes Abrutschen oder Abstlirzen von Gesteins- oder Erdmassen.
— Erdsenkung/Erdfall ist eine naturbedingte Absenkung des Erdbodens liber Hohlraumen.

Eingeschlossen sind Schaden, die dadurch verursacht werden, dass durch diese Naturgewalten Gegenstande auf oder ge-
gen das Fahrzeug geworfen werden. Ausgeschlossen sind Schaden, die auf ein durch diese Naturgewalten veranlasstes
Verhalten des Fahrers zuriickzufiihren sind.

2. Im Aktiv-Schutz sind abweichend von A.3.2.3 Nr. 1 Dachlawinen nicht mitversichert. Dies gilt auch flir Schaden, die dadurch
entstehen, dass durch eine Dachlawine Gegenstande auf oder gegen das Fahrzeug geworfen werden.

Zusammenstol3 mit Haarwild und anderen Tieren
Versichert ist der ZusammenstoB3 des in Fahrt befindlichen Fahrzeugs mit Tieren aller Art.

Tierbiss

1. Im Komfort-Schutz sind Schaden durch Tierbiss an Kabeln, Schlauchen (ausgenommen z. B. Achsmanschetten) und Leitungen
inklusive Folgeschaden bis 6.000 Euro versichert. Mitversichert sind auch Schaden an Dammmatten bis 500 Euro.

2. Im Aktiv-Schutz gelten die gleichen Regelungen wie unter A.3.2.5 Nr. 1 mit folgenden Ausnahmen

— Folgeschaden sind nur bis 750 Euro mitversichert
— Schaden an Dammmatten sind nicht mitversichert.

3. Im Premium-Schutz gelten die gleichen Regelungen wie unter A.3.2.5 Nr. 1 mit folgenden Ausnahmen
— Folgeschaden sind in unbegrenzter Hohe mitversichert
— Schaden an Dammmatten sind bis 1.000 Euro mitversichert.

Glasbruch

Versichert sind Bruchschaden an der Verglasung des Fahrzeugs. Als Verglasung gelten Glas- und Kunststoffscheiben (z. B. Front-,
Heck-, Dach-, Seiten- und Trennscheiben), Spiegelglas und Abdeckungen von Leuchten. Nicht zur Verglasung gehéren Glas-
und Kunststoffteile von Mess-, Assistenz-, Kamera- und Informationssystemen, Solarmodulen, Displays, Monitoren sowie
Leuchtmittel. Nicht versichert sind Folgeschaden.

Bei Glasbruchschaden, die nach unserer Vermittlung von einem Autoglaspartner der DEVK beseitigt werden, erbringen wir
die folgenden zusétzlichen Leistungen:

a) Wird ein Bruchschaden an der Windschutzscheibe nicht durch Austausch, sondern durch Reparatur der Scheibe beseitigt,
ersetzen wir die Reparaturkosten ohne Abzug einer vereinbarten Selbstbeteiligung.

b) Bei einem Austausch der Windschutzscheibe wird eine vereinbarte Selbstbeteiligung um 75 Euro reduziert.

c) Beim Austausch der Windschutzscheibe ersetzen wir auch die Kosten fiir die Ersatzbeschaffung einer neuen Umweltplakette.

Bei Bruchschaden an der Verglasung des Fahrzeugs erstatten wir unabhéangig von unserer Vermittlung bei deren Beseitigung
auch reparaturbedingte Innenreinigungskosten.

Kurzschlussschaden an der Verkabelung
1. Im Komfort-Schutz sind Schaden an der Verkabelung des Fahrzeugs durch Kurzschluss inklusive Folgeschaden bis 6.000
Euro versichert.

Als Folgeschaden gelten z. B. durch Kurzschluss bedingte Schaden an angrenzenden stromerzeugenden oder -verbrau-
chenden Aggregaten. Hierzu zahlen insbesondere Lichtmaschine, Anlasser, Steuergerate, Mikrocomputer (Halbleiter-
technologie), Informations- u. Unterhaltungssysteme, Sensoren sowie Aktoren und Akkumulatoren/Fahrzeugbatterien.

2. Im Aktiv-Schutz gelten die gleichen Regelungen wie unter A.3.2.7 Nr. 1 mit der Ausnahme, dass Folgeschaden nur bis
750 Euro mitversichert sind.
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3.3.1

3.3.2

3.33

3.34

3. Im Premium-Schutz gelten die gleichen Regelungen wie unter A.3.2.7 Nr. 1 mit der Ausnahme, dass Folgeschaden in un-
begrenzter Hohe mitversichert sind.

Fahrrisiko

1. Im Komfort- und Premium-Schutz ist die Opferung des versicherten Fahrzeugs auf Anordnung des Kapiténs zur Rettung
von Personen, Schiff oder Ladung (Havarie Grosse) versichert, soweit Sie nicht aus der GroRen Havarie entschadigt wer-
den. Ferner leisten wir Ersatz fiir Aufwendungen, die Ihnen im Rahmen der GroRen Havarie im Zusammenhang mit der
Beschadigung oder dem Verlust Ihres Fahrzeugs entstehen.

Der ortliche Geltungsbereich richtet sich nach A.3.17.

2. Im Aktiv-Schutz ist das Fahrrisiko nach A.3.2.8 Nr. 1 nicht mitversichert.

Reifenversicherung (bestGarantie-REIFEN)
1. Im Komfort-Schutz kann bei der Versicherung eines Pkw eine Reifenversicherung nach A.10 auf Antrag mitversichert werden.

2. Im Aktiv-Schutz kann keine Reifenversicherung vereinbart werden.

3. Im Premium-Schutz ist bei der Versicherung eines Pkw die Reifenversicherung nach A.10 mitversichert.

Parkschaden an der Karosserie (Parkschadenschutz)

1. Im Komfort- und Premium-Schutz besteht flir Pkw Versicherungsschutz bei Beschadigung des Fahrzeugs durch
— Unfall nach A.3.3.2 und
— mut- oder boswillige Handlungen nach A.3.3.3

unter folgenden Voraussetzungen:

— Es handelt sich um einen Kleinschaden an der Karosserie (wie Lackkratzer oder Delle, maximal Handflachengrof3).
— Der Schaden kann mittels Spezialreparatur (Smart-Repair-Verfahren) von einer DEVK-Partnerwerkstatt beseitigt werden.

Sie tragen einen Eigenanteil an den Reparaturkosten in Hohe von 50 Euro. Eine ansonsten zur Kaskoversicherung verein-
barte Selbstbeteiligung gilt flir das Smart-Repair-Verfahren nicht.

Sind verschiedene Karosserieteile beschadigt (z. B. Fahrertir und Kotfliigel), fallt nur die Schadenbeseitigung an einem die-
ser Teile unter den Versicherungsschutz. AuRerdem ist der Versicherungsschutz auf einen Kleinschaden je Versicherungs-
jahr begrenzt.

2. Im Aktiv-Schutz ist der Parkschadenschutz nach A.3.2.10 Nr. 1 nicht mitversichert

Welche Ereignisse sind in der Vollkasko versichert?
Versicherungsschutz besteht flr das Fahrzeug einschliel3lich seiner mitversicherten Teile flr:

Ereignisse der Teilkasko
Versichert sind die Schadenereignisse der Teilkasko nach A.3.2.

Unfall

Versichert sind Schaden am Fahrzeug durch Unfall. Ein Unfall ist ein unmittelbar von aul3en plétzlich mit mechanischer Gewalt
auf das Fahrzeug einwirkendes Ereignis.

Keine Unfallschaden sind insbesondere Verwindungsschaden sowie Schaden am Fahrzeug:
— die ihre alleinige Ursache in einem Bremsvorgang haben (z. B. Schdden an der Bremsanlage oder an den Reifen).
— die ausschlieB3lich aufgrund eines Betriebsvorgangs eintreten (z. B. durch falsches Bedienen, falsches Betanken oder
verrutschende Ladung). .
— die ihre alleinige Ursache in einer Materialermiidung, Uberbeanspruchung oder Abnutzung haben.

AulRerdem gelten vorhersehbare Beschadigungen des Fahrzeugs, die Gblicherweise im Rahmen der bestimmungsgemalen
Verwendung des Fahrzeugs entstehen, nicht als Unfallschaden (z. B. Schaden an der Ladeoberflache eines Lkw durch Bela-
den mit Kies).

1. Im Komfort- und Premium-Schutz gelten als Unfallschéaden auch
— Schaden zwischen ziehendem und gezogenem Fahrzeug bzw. Anhanger ohne Einwirkung von aul3en (z. B. Rangier-
oder Schlingerschaden am Zugfahrzeug durch den Anhénger).
— Reifenplatzer inklusive der daraus entstehenden Folgekosten.

2. Im Aktiv-Schutz sind Schaden nach A.3.3.2 Nr. 1 nicht mitversichert.

Mut- oder boswillige Handlungen

Versichert sind mut- oder boswillige Handlungen von Personen, die in keiner Weise berechtigt sind, das Fahrzeug zu gebrau-
chen. Als berechtigt sind insbesondere Personen anzusehen, die vom Verfligungsberechtigten mit der Betreuung des Fahrzeugs
beauftragt wurden (z. B. Werkstatt- oder Hotelmitarbeiter) oder in einem Naheverhaltnis zu dem Verfligungsberechtigten stehen
(z. B. dessen Arbeitnehmer, Familien- oder Haushaltsangehorige).

Cyberangriff (Hackerangriff)
Versichert sind Fahrzeugschaden infolge eines Cyberangriffs (Hackerangriffs) auf Ihr Fahrzeug.

Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind Programmier- und Wartungsfehler des Herstellers.
Nicht versichert sind auch Schaden

— als Folge eines Hackerangriffs gegen die Plattform/den Server des Herstellers oder eines anderen mit lhrem Fahrzeug
kommunizierenden Unternehmens,
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3.4.1

3.4.2

3.4.3

— bei der Schadsoftware an lhr Fahrzeug tibertragen wird.

GAP-Deckung

1. Im Komfort-Schutz kann bei der Versicherung eines Pkw die GAP-Deckung fiir leasing- oder kreditfinanzierte Fahrzeuge
nach A.8 auf Antrag mitversichert werden.

2. Im Aktiv-Schutz kann die GAP-Deckung nicht mitversichert werden.

3. Im Premium-Schutz ist bei der Versicherung eines Pkw die GAP-Deckung fiir leasing- und kreditfinanzierte Fahrzeuge
nach A.8 mitversichert.

Welche zusatzlichen Leistungen erbringen wir?
Kasko-Mobil” fiir Pkw (Werkstattbindung)

Ist Kasko-Mobil zu lhrem Vertrag vereinbart, besteht bei einem Kaskoschaden die Verpflichtung, die Fahrzeugreparatur in einer
DEVK-Partnerwerkstatt ausfiihren zu lassen. Wird der Reparaturauftrag nicht einer DEVK-Partnerwerkstatt erteilt, obwohl dies
moglich gewesen ware, reduziert sich unsere Entschadigungsleistung um |hre vertraglich vereinbarte Selbstbeteiligung nach
A.3.13 und zusétzlich um 15% der berechneten Reparaturkosten, jedoch mindestens um 300 Euro.

Mit der Nutzung einer DEVK-Partnerwerkstatt sind folgende zusétzliche Serviceleistungen verbunden:

— Hol- und Bringservice einschlieBlich Reinigungsservice
— kostenloses Ersatzfahrzeug fiir die Reparaturdauer
— zehnjahrige DEVK-Garantie fur die ausgefiihrten Reparaturarbeiten, mit Ausnahme von Glasbruchschaden und Schaden,
die im Smart-Repair-Verfahren beseitigt wurden.
— Bei Glasbruchschaden gilt die Garantiezeit des jeweiligen Autoglaspartners der DEVK.
— Bei Parkschaden gilt eine dreijahrige Garantiezeit auf die ausgefiihrten Reparaturarbeiten.
Eintritt in die Herstellergarantie, soweit diese wegen der Fahrzeugreparatur in einer DEVK-Partnerwerkstatt wegfallt.

Lassen Sie lhr Fahrzeug nicht reparieren, werden abweichend von A.3.8.1 b die Reparaturkosten mit den Stundenverrech-
nungssatzen kalkuliert, die mit einer DEVK-Partnerwerkstatt (Karosseriefachbetrieb) in lhrer Region vereinbart sind.

Autoinhaltsversicherung fuir Pkw

1. Im Komfort-Schutz ist bei der Versicherung eines Pkw (ausgenommen Mietwagen, Taxen und Selbstfahrervermiet-Pkw)
auch eine Autoinhaltsversicherung Bestandteil der Kaskoversicherung. Ein Leistungsanspruch besteht dabei nur, wenn
ein Schadenereignis nach A.3.2 (Teilkasko) oder A.3.3 (Vollkasko) unter den vereinbarten Versicherungsumfang fallt.

Unter den Versicherungsschutz fallen Gegenstande, die Sie und berechtigte Insassen des Fahrzeugs flir den personlichen
Gebrauch im Alltag oder auf einer Reise in oder am Fahrzeug mit sich fliihren, einschlieBlich der am Korper getragenen
Kleidung.

Bargeld, Banknoten und Urkunden jeder Art sind nicht mitversichert.

Ersetzt wird ein Schaden bis zum Wiederbeschaffungswert der versicherten Gegenstande. Je Schadenfall gilt eine Selbst-
beteiligung von 150 Euro bzw. erhéht sich eine vereinbarte Selbstbeteiligung nach A.3.13 um diesen Betrag. Unsere Ent-
schadigungsleistung ist nach Abzug der Selbstbeteiligung auf hdchstens 500 Euro je Schadenfall begrenzt. Die in A.3.6
bis A.3.11 enthaltenen Regelungen werden sinngeméafl angewandt.

2. Im Aktiv-Schutz ist eine Autoinhaltsversicherung nicht mitversichert.

3. Im Premium-Schutz gelten die gleichen Regelungen wir unter A.3.4.2 Nr. 1 mit der Ausnahme, dass die maximale Ent-
schadigungsleistung nach Abzug der Selbstbeteiligung 1.000 Euro je Schadenfall betragt.

Mitversicherung von Motorrad-Schutzbekleidung

1. Im Komfort-Schutz ist bei der Versicherung von Kraftradern, Trikes, Leichtkraftradern/-rollern und Kleinkraftradern sowie
Quads (jeweils zur Eigenverwendung) auch die Motorrad-Schutzbekleidung aller berechtigter Fahrer mitversichert.

Versicherungsschutz besteht bei Beschadigung, Zerstérung oder Totalschaden der Schutzbekleidung durch einen Sturz-
schaden

— in der Teilkasko infolge des ZusammenstoRRes mit einem Tier nach A.3.2,

— in der Vollkasko infolge eines Unfalls nach A.3.3,
wenn auf Grund eines dieser Schadenereignisse auch das versicherte Fahrzeug beschadigt ist.

Der Versicherungsschutz umfasst ausschlie3lich folgende Teile der Schutzbekleidung:

— Motorradhose

— Motorradjacke

— Motorradanzug/Regenkombi

— Ruckenprotektor

— Protektorenjacke

— Schutzhelm

— Motorradstiefel

— Motorradhandschuhe

— Motorradschutzbrille
wenn die Schutzbekleidung mit wagnisspezifischen Sicherheitskomponenten (Protektoren, Verdichtungen, Verdickungen,
Beschichtungen) versehen und geeignet ist, bei einem Sturz vor Kérperschaden zu schiitzen oder diese zu minimieren.

Bei Totalschaden oder Zerstérung zahlen wir fiir Schaden, die innerhalb von zw6lf Monaten nach Neuanschaffung der
Schutzbekleidung eintreten, den Neupreis des betroffenen Teils der Schutzbekleidung.

Ist bei Schadeneintritt die Schutzbekleidung alter als zwolf Monate, wird von der Ersatzleistung flir Alter und Abnutzung
ein Abzug gemacht. Dieser Abzug ab dem zweiten fiir jedes nach der Neuanschaffung vergangenes Jahr ist wie folgt
gestaffelt:

Jahr nach der Neuanschaffung Abzug in Prozent

ab dem zweiten Jahr 10
ab dem dritten Jahr 20
ab dem vierten Jahr 30
ab dem flinften Jahr 50
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3.6.2

3.5.3

3.5.4

3.5.5

3.6.6

3.6
3.6.1

3.6.2

3.6.3

Die in A.3.6 bis A.3.11 enthaltenen Regelungen werden sinngemafd angewandt.

Je Schadenfall gilt eine Selbstbeteiligung von 150 Euro bzw. erhoht sich eine vereinbarte Selbstbeteiligung nach A.3.13
um diesen Betrag. Nach Abzug dieser Selbstbeteiligung zahlen wir héchstens 1.500 Euro.

Hinweis: Im Schadenfall kann ein Beifahrer seine eigenen Ansprtiche direkt gegen den Kfz-Haftpflichtversicherer des ver-
sicherten Fahrzeugs stellen. Uber diesen Weg ist in der Regel auch die Motorrad-Schutzbekleidung eines Beifahrers ver-
sichert. Dies gilt nur dann nicht, wenn es sich bei dem Beifahrer um den Halter bzw. Versicherungsnehmer des versicherten
Fahrzeugs handelt, der gegen seinen eigenen Haftpflichtversicherer keine Ansprliche stellen kann.

2. Im Aktiv-Schutz ist die Motorrad-Schutzbekleidung nicht mitversichert.

3. Der Premium-Schutz wird flir die unter A.3.4.3 Nr. 1 bezeichneten Fahrzeugarten nicht angeboten.

Weitere Zusatzleistungen unseres Premium-Schutzes

Die in A.3.5.1 bis A.3.5.6 aufgefiihrten Mehrleistungen gelten ausschlieBlich bei der Versicherung eines Pkw in unserem Pre-
mium-Schutz.

In den Produktvarianten Aktiv- und Komfort-Schutz sind diese nicht mitversichert.

Mitversicherung von Mobiltelefonen

Abweichend von A.3.1.3 sind auch Mobiltelefone einschlieBlich Zubehor, soweit sie im Fahrzeug unter Verschluss gehalten
werden, mitversichert. Von der Ersatzleistung wird flir Alter und Abnutzung ein Abzug gemacht, der fiir jeden nach Neuan-
schaffung vergangenen Monat 2 Prozent des Neupreises betrégt.

Hol- und Bringservice

Muss das versicherte Fahrzeug infolge eines ersatzpflichtigen Kaskoschadens in eine Reparaturwerkstatt gebracht werden,
sorgen wir auf Wunsch fiir den Transport des Fahrzeugs zur nachstgelegenen Fachwerkstatt und dessen Riickfliihrung zu
lhrem Wohnort.

Uberfiihrungs- und Zulassungskosten

Bei einem Totalschaden ersetzen wir abweichend von A.3.14.1 auch anfallende Uberfiihrungskosten des fabrikneuen Fahr-
zeugs sowie Zulassungskosten.

kostenloses Ersatzfahrzeug bei Totalschaden

Bei einem Totalschaden, auch sog. unechter Totalschaden, des versicherten Pkw haben Sie Anspruch auf ein durch uns ver-
mitteltes kostenloses Ersatzfahrzeug bis ein neues Fahrzeug angeschafft ist, langstens jedoch fiir 14 Tage.

Der Leistungsanspruch besteht nur bis zum Ablauf einer Frist von einem Monat gerechnet ab dem Unfallzeitpunkt. Die Leis-
tung gilt auBerdem nicht fiir den Zeitraum, fiir den lGber den Autoschutzbrief nach A.6 ein Mietwagen ersetzt wird.

Hinweis: Wurde der versicherte Pkw entwendet, besteht ein entsprechender Anspruch nach A.3.6.6.

Austausch der Tir- und Lenkradschlésser

In der Teil- und Vollkaskoversicherung ersetzen wir die Kosten fiir den Austausch der Tur- und Lenkradschlésser, wenn die
Fahrzeugschliissel bei einem Einbruchdiebstahl (ausgenommen ist der Diebstahl aus dem Kraftfahrzeug) oder durch Raub
entwendet wurden.

Kostenersatz bei Verlust eines Fahrzeugschlissels

Ist ein Fahrzeugschlissel verloren gegangen, ersetzen wir in der Teilkaskoversicherung die Kosten flir den Ersatzschlissel
und eine erforderliche Neucodierung. Werden trotz Neucodierung Tiir- oder Lenkradschlosser ausgetauscht, libernehmen
wir daftr keine Kosten.

Was zahlen wir bei Totalschaden, Zerstérung oder Verlust des Fahrzeugs und seiner mitversicherten Teile?
Wiederbeschaffungswert abzliglich eines Restwertes

Bei Totalschaden, Zerstorung oder Verlust zahlen wir den Wiederbeschaffungswert unter Abzug eines vorhandenen
Fahrzeugrestwerts. Lassen Sie lhr Fahrzeug trotz Totalschadens oder Zerstérung reparieren, gilt A.3.8.1.

Totalschaden mit Glasbruchschaden

Ist bei einem Totalschaden des Fahrzeugs ein Glasbruchschaden entstanden, ersetzen wir 20 Prozent der Ersatzteilkosten
der Verglasung (ohne Mehrwertsteuer und Lohnkosten) nach Herstellervorgaben.

Liegt dieser Betrag tiber dem Wiederbeschaffungswert des Fahrzeugs, richtet sich die Entschadigung nach A.3.6.1.

Neupreisentschadigung bei Totalschaden, Zerstérung oder Verlust des Fahrzeugs
Wir zahlen den Neupreis nach A.3.12 bei

- Pkw (ausgenommen Mietwagen, Taxen und Selbstfahrervermiet-Pkw)
— Kraftradern, Trike, Leichtkraftradern/-rollern und Kleinkraftradern sowie Quads
nach dem

- Komfort-Schutz innerhalb von 18 Monaten

— Aktiv-Schutz innerhalb von drei Monaten

— Premium-Schutz innerhalb von 24 Monaten
unter folgenden Voraussetzungen:

— Es tritt ein Totalschaden, eine Zerstorung oder ein Verlust des Fahrzeugs ein und
— das Fahrzeug befindet sich bei Eintritt des Schadenereignisses im Eigentum dessen, der ihn als Neufahrzeug vom
Kfz-Handler oder Kfz-Hersteller erworben hat.
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3.6.4

3.6.6

3.6.6

3.7
3.71

3.7.2

3.7.3

3.7.4

3.8

3.8.1

Wir zahlen die tGber den Wiederbeschaffungswert hinausgehende Neupreisentschadigung nur in der Hohe, in der gesichert
ist, dass diese innerhalb von zwei Jahren nach Feststellung der Entschadigung fiir den Erwerb eines anderen Fahrzeugs ver-
wendet wird. Ein vorhandener Restwert des Fahrzeugs wird abgezogen. Die Erstattung der Mehrwertsteuer richtet sich nach
A.3.10.

Kaufpreisentschadigung flir Gebrauchtfahrzeuge bei Totalschaden, Zerstérung oder Verlust

Wir zahlen bei
- Pkw (ausgenommen Mietwagen, Taxen und Selbstfahrervermiet-Pkw), die als Gebrauchtfahrzeug erworben wurden,
— Kraftradern, Trike, Leichtkraftradern/-rollern und Kleinkraftradern sowie Quads, die als Gebrauchtfahrzeug erworben

wurden,
nach dem

- Komfort-Schutz innerhalb von 18 Monaten
— Aktiv-Schutz innerhalb von 3 Monaten
— Premium-Schutz innerhalb von 24 Monaten

nach dem Erwerb des Fahrzeugs den von Ihnen an den Verkéaufer nach den kaufvertraglichen Vereinbarungen gezahlten
Kaufpreis unter folgender Voraussetzung:

— Es tritt ein Totalschaden, eine Zerstorung oder ein Verlust des Fahrzeugs ein.

Wir zahlen die lGber den Wiederbeschaffungswert hinausgehende Kaufpreisentschadigung nur in der Hohe, in der gesichert
ist, dass diese innerhalb von zwei Jahren nach Feststellung der Entschadigung fiir den Erwerb eines anderen Fahrzeugs ver-
wendet wird. Dabei ist der Entschadigungsanspruch auf den um 25 Prozent erh6hten Wiederbeschaffungswert zum Schaden-
zeitpunkt begrenzt. Ein vorhandener Restwert des Fahrzeugs wird abgezogen. Die Erstattung der Mehrwertsteuer richtet sich
nach A.3.10.

Neupreisanspruch eines mitversicherten Multifunktionsgerats (Moniceiver)

Im Komfort- und Premium-Schutz zahlen wir bei Entwendung eines mitversicherten Multifunktionsgerats (Moniceiver) fir
Radio- und sonstige Audio-, Video-, technische Kommunikations- und Leitsysteme (z. B. fest eingebaute Navigationssy-
steme) innerhalb von zwei Jahren nach Anschaffung den Neupreis des Multifunktionsgerats.

Hinweis: Der Aktiv-Schutz umfasst keinen Neupreisanspruch eines mitversicherten Multifunktionsgeréts. Die Entschéddigungs-
leistung richtet sich hier nach A.3.6.1.

kostenloses Ersatzfahrzeug bei Pkw

1. Im Komfort- und Premium-Schutz haben Sie nach Entwendung des versicherten Pkw Anspruch auf ein durch uns vermit-
teltes kostenloses Ersatzfahrzeug
— bei Wiederauffinden bis das aufgefundene Fahrzeug repariert ist,
— ansonsten bis ein neues Fahrzeug angeschafft ist,
langstens jedoch jeweils flr 14 Tage.

Der Leistungsanspruch besteht nur bis zum Ablauf einer Frist von einem Monat gerechnet ab dem Entwendungszeitpunkt.
Die Leistung gilt auBerdem nicht fiir den Zeitraum, fiir den Giber den Autoschutzbrief (soweit abgeschlossen) ein Mietwa-
gen ersetzt wird.

2. Im Aktiv-Schutz besteht kein Anspruch auf ein Mietwagen nach A.3.6.6 Nr. 1.

Was versteht man unter Totalschaden, Wiederbeschaffungswert, Restwert und Neupreis?
Totalschaden

Ein Totalschaden liegt vor, wenn die erforderlichen Kosten der Reparatur des Fahrzeugs dessen Wiederbeschaffungswert
Ubersteigen.

Wiederbeschaffungswert

Wiederbeschaffungswert ist der Preis, den Sie flir den Kauf eines gleichwertigen gebrauchten Fahrzeugs am Tag des Scha-
denereignisses bezahlen mussen.

Restwert
Restwert ist der VerauBerungswert des Fahrzeugs im beschadigten oder zerstorten Zustand.

Neupreis

Neupreis ist der Betrag, der flir den Kauf eines neuen Fahrzeugs in der Ausstattung des versicherten Fahrzeugs aufgewendet
werden muss. Wird der Typ des versicherten Fahrzeugs nicht mehr hergestellt, gilt der Preis fiir ein vergleichbares Nachfolge-
modell. MaRRgeblich ist jeweils die unverbindliche Preisempfehlung des Herstellers am Tag des Schadenereignisses abzlglich
orts- und markttblicher Nachlasse.

Was zahlen wir bei Beschadigung des versicherten Fahrzeugs und seiner mitversicherten Teile?

Reparatur
Wir Gibernehmen die erforderlichen Reparaturkosten bis zu folgenden Obergrenzen:

a. Wenn das Fahrzeug vollstandig und fachgerecht repariert wird, gilt: Wir zahlen die hierfir erforderlichen Kosten bis zur
Hohe des Wiederbeschaffungswerts nach A.3.7.2, wenn Sie uns dies durch eine Rechnung nachweisen. Fehlt dieser Nach-
weis, werden die Reparaturkosten mit den mittleren ortsliblichen Stundenverrechnungssatzen kalkuliert.

b. Wenn das Fahrzeug nicht, nicht vollstandig, nicht fachgerecht oder nicht fiir Sie repariert wird, gilt: Wir zahlen die mit den

mittleren, ortsliblichen Stundenverrechnungssatzen kalkulierten Reparaturkosten bis zur Hohe des um den Restwert ver-
minderten Wiederbeschaffungswerts (siehe A.3.7.2 und A.3.7.3).
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3.8.2

3.8.3

3.8.4

3.9

3.10

3.1
3.11.1

3.11.2

3.12

3.13

3.14
3.14.1

3.14.2

c. Die Kosten flir eine Ersatzfolierung erstatten wir — abweichend von A.3.8.1 a und b - in Abhangigkeit vom Alter der am
Fahrzeug angebrachten Folierung, sofern aus Sachverstandigensicht nur eine vollstandige Folierung des Pkw, die Wieder-
herstellung des Fahrzeugs gewahrleistet (Ersatzfolie nicht mehr lieferbar bzw. Farbunterschiede zu bestehender Folie).
Ab dem dritten Jahr kiirzt sich unsere Entschadigungsleistung fiir die Folierung wie folgt:

Alter der Fahrzeugfolierung zum Schadenzeitpunkt Entschadigungsanspruch fiir die Kosten der Ersatzfolierung

ab dem dritten Jahr 75%
ab dem vierten Jahr 50%
ab dem flinften Jahr 25%
ab dem sechsten Jahr kein Entschadigungsanspruch

Ist eine Teilreparatur bei einer Ersatzfolierung moglich (keine Farbunterschiede bzw. Folie ist noch lieferbar), werden
keine Abzlige vorgenommen.

d. Bei einer Beschadigung der Motorradschutzbekleidung nach A.3.4.3 erstatten wir die Kosten fiir die Wiederherstellung der
Schutzfunktion der Bekleidung, sofern die Reparatur vollstandig und fachgerecht erfolgt ist. Wir leisten nicht fiir optische
Méngel, VerschleiRerscheinungen oder reine Oberflaichenbeschadigungen, welche die Schutzfunktion nicht beeintrachti-
gen.

Welche Kosten tGbernehmen wir zusatzlich?

Als Reparaturkosten gelten auch Kosten flir den reparaturbedingten Ersatz von Bremsfliissigkeit, Fetten, Kiihl-, Frostschutz-
und Reinigungsmitteln, Motor-, Getriebe- und Hydraulikélen.

Neupreisentschadigung bei Beschadigung

Bei Pkw (ausgenommen Mietwagen, Taxen und Selbstfahrervermiet-Pkw), Kraftradern, Trike, Leichtkraftradern/-rollern und Klein-
kraftrddern sowie Quads zahlen wir den Neupreis des Fahrzeugs nach den unter A.3.6.3 genannten Voraussetzungen auch bei
Beschadigung, wenn die fiir die Reparatur erforderlichen Kosten 80 Prozent des Neupreises erreichen oder Gbersteigen.

Abschleppen

Bei Beschadigung des Fahrzeugs ersetzen wir die Kosten fiir das Abschleppen vom Schadenort bis zur nachstgelegenen fiir
die Reparatur geeigneten Werkstatt, wenn nicht ein Dritter Ihnen gegeniiber verpflichtet ist, die Kosten zu Gibernehmen. Die
Kosten des Abschleppens werden auf die Obergrenzen nach A.3.8.1 angerechnet.

Sachverstandigenkosten

Die Kosten eines Sachverstandigen erstatten wir nur, wenn wir dessen Beauftragung veranlasst oder ihr zugestimmt haben.

Mehrwertsteuer

Mehrwertsteuer erstatten wir nur, wenn und soweit diese flr Sie bei der von lhnen gewéahlten Schadenbeseitigung tatsachlich
angefallen ist oder Sie Aufwand in dieser Hohe zur Schadenbeseitigung hatten. Die Mehrwertsteuer erstatten wir nicht, soweit
Vorsteuerabzugsberechtigung besteht.

Zusatzliche Regelungen bei Entwendung

Wiederauffinden des Fahrzeugs

- Wird das entwendete Fahrzeug innerhalb eines Monats nach Eingang der Schadenanzeige wieder aufgefunden, sind Sie
zur Ricknahme des Fahrzeugs verpflichtet. Voraussetzung ist, dass Sie das Fahrzeug innerhalb dieses Zeitraums mit ob-
jektiv zumutbaren Anstrengungen wieder in Besitz nehmen kénnen.

— Wir zahlen die Kosten fiir die Abholung des Fahrzeugs, wenn es in einer Entfernung von mehr als 50 km (Luftlinie) aufge-
funden wird. Ersetzt werden die Kosten in Hohe einer Bahnfahrkarte 2. Klasse fiir Hin- und Rickfahrt bis zu einer Héchst-
entfernung von 1.500 km (Bahnkilometer). Mal3geblich ist jeweils die Entfernung vom regelmaRigen Standort des Fahr-
zeugs zum Fundort.

Eigentumsibergang nach Entwendung
— Sind Sie nicht nach A.3.11.1 zur Riicknahme des Fahrzeugs verpflichtet, werden wir dessen Eigentiimer.

— Haben wir den Versicherungsschutz wegen einer Pflichtverletzung (z. B. nach B.3.1, B.4.1 oder B.4.4. oder wegen grober
Fahrlassigkeit nach A.3.15 Satz 2) gekirzt und wird das Fahrzeug wieder aufgefunden, gilt Folgendes: Ihnen steht ein An-
teil am erzielbaren VerauBerungserlos abzliglich der erforderlichen Kosten zu, die im Zusammenhang mit der Riickholung
und Verwertung entstanden sind. Der Anspruch entspricht der Quote, um die wir Ihre Entschadigung gekiirzt haben.

Bis zu welcher Hohe leisten wir (Hochstentschadigung)?
Unsere Hochstentschadigung ist begrenzt auf den Neupreis des Fahrzeugs nach A.3.7.4.

Selbstbeteiligung

Ist eine Selbstbeteiligung vereinbart, wird diese bei jedem Schadenereignis — soweit nichts anderes vereinbart ist — von der
Entschadigung abgezogen. Ihrem Versicherungsschein konnen Sie entnehmen, ob und in welcher Hohe Sie eine Selbstbetei-
ligung vereinbart haben.

Was wir nicht ersetzen und Rest- und Altteile

Was wir nicht ersetzen

Wir zahlen nicht fir Veranderungen, Verbesserungen, Alterungs- und VerschleiRschaden. Ebenfalls nicht ersetzt werden Fol-
geschaden wie Verlust von Treibstoff, Wertminderung, Zulassungskosten, Uberflihrungskosten, Verwaltungskosten, Nut-
zungsausfall oder Kosten eines Mietfahrzeugs.

Rest- und Altteile

Rest- und Altteile sowie das unreparierte Fahrzeug verbleiben bei lhnen und werden zum VerauRBerungswert auf die Entscha-
digung angerechnet.

22



3.15

3.16

3.17

3.18

3.19

3.20

3.20.1

3.20.2

3.20.3

3.20.4

3.20.5

3.21

Versicherungsschutz bei grober Fahrlassigkeit

Wir leisten auch bei grob fahrlassiger Herbeiflihrung des Versicherungsfalls. Allerdings sind wir berechtigt, unsere Leistung
in einem der Schwere des Verschuldens entsprechenden Verhéltnis zu kiirzen, wenn:

a. der Fahrer infolge Genusses alkoholischer Getranke oder anderer berauschender Mittel nicht in der Lage war, das Fahr-
zeug sicher zu fiihren;

b. ein Entwendungsschaden schuldhaft erméglicht wurde.

Wer ist versichert?

Der Schutz der Kaskoversicherung gilt flir Sie und, wenn der Vertrag auch im Interesse einer weiteren Person abgeschlossen
ist, z. B. des Leasinggebers als Eigentiimer des Fahrzeugs, auch fir diese Person.

In welchen Landern gilt der Versicherungsschutz?

Sie haben Versicherungsschutz in den geografischen Grenzen Europas sowie den auB3ereuropaischen Gebieten, die zum
Geltungsbereich der Europaischen Union gehoren.

Falligkeit unserer Zahlung

Sobald wir unsere Zahlungspflicht und die Hohe der Entschadigung festgestellt haben, zahlen wir diese spatestens inner-
halb von zwei Wochen.

Sie kdnnen einen angemessenen Vorschuss auf die Entschadigung verlangen, wenn

— wir unsere Zahlungspflicht festgestellt haben und
— sich die Hohe der Entschadigung nicht innerhalb eines Monats nach Schadenanzeige feststellen lasst.

Ist das Fahrzeug entwendet worden, ist zunachst abzuwarten, ob es wieder aufgefunden wird. Aus diesem Grund zahlen wir
die Entschadigung frihestens nach Ablauf eines Monats nach Eingang der Schadenanzeige.

Koénnen wir unsere Leistung vom Fahrer zuriickfordern, wenn Sie nicht selbst gefahren sind?

Fahrt eine andere Person berechtigterweise das Fahrzeug und kommt es zu einem Schadenereignis, fordern wir von dieser
Person unsere Leistungen bei schuldloser oder einfach fahrlassiger Herbeiflihrung des Schadens nicht zurtick.

Bei grob fahrlassiger Herbeiflihrung des Schadens sind wir gegentiber dem Fahrer berechtigt unsere Leistung nach A.3.15
zu kiirzen. Lebt der Fahrer bei Eintritt des Schadens mit lhnen in hauslicher Gemeinschaft, fordern wir unsere Ersatzleistung
selbst bei grob fahrlassiger Herbeiflihrung des Schadens nicht zurtick.

Bei vorsatzlicher Herbeifiihrung des Schadens sind wir berechtigt, unsere Leistungen in voller Hohe zurtickzufordern.

Die Absétze 1 bis 3 gelten entsprechend, wenn eine in der Kfz-Haftpflichtversicherung nach A.1.4 mitversicherte Person so-
wie der Mieter oder der Entleiher beim sonstigen Gebrauch des Fahrzeugs einen Schaden herbeiflihrt.

Was ist nicht versichert?

Vorsatz
Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die Sie vorsatzlich herbeifiihren.

Genehmigte Rennen & Fahrten auf Motorsport-Rennstrecken

Kein Versicherungsschutz besteht flir Schaden, die bei Beteiligung an behordlich genehmigten kraftfahrt-sportlichen Veran-
staltungen, bei denen es auf Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt, entstehen. Dies gilt auch flir dazugehdérige
Ubungsfahrten.

Ebenfalls kein Versicherungsschutz besteht fiir jegliche Fahrten auf Motorsport-Rennstrecken, auch wenn es nicht auf die Erzie-
lung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt (z. B. bei GleichmaRigkeitsfahrten, Touristenfahrten oder Fahrsicherheitstrainings).

Hinweis: Die Teilnahme an nicht genehmigten Rennen stellt eine Verletzung Ihrer Pflichten nach B.3.2 dar.

Reifenschaden
Kein Versicherungsschutz besteht flir beschadigte oder zerstorte Reifen. Versicherungsschutz fir Reifenschaden besteht jedoch,

— soweit diese unter die Regelung nach A.3.3.2 Nr. 1 (Reifenplatzer) oder A.3.2.9 (Reifenschutz) fallen oder
— wenn durch dasselbe Ereignis gleichzeitig andere unter den Schutz der Kaskoversicherung fallende Schaden am Fahrzeug
verursacht wurden.

Aufruhr, Kriegsereignisse, innere Unruhen, MalBnahmen der Staatsgewalt

Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden, die durch Aufruhr, Kriegsereignisse, innere Unruhen oder MaRnahmen der
Staatsgewalt unmittelbar oder mittelbar verursacht werden.

Schaden durch Kernenergie
Kein Versicherungsschutz besteht flir Schaden durch Kernenergie.

Meinungsverschiedenheit liber die Schadenhdhe (Sachverstandigenverfahren)

a) Bei Meinungsverschiedenheiten zur Schadenhohe einschlie3lich der Feststellung des Wiederbeschaffungswerts oder tber
den Umfang der erforderlichen Reparaturarbeiten kann auf Ihren Wunsch vor Klageerhebung ein Sachverstandigenaus-
schuss entscheiden.
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b) Fir den Ausschuss benennen Sie und wir je einen Kraftfahrzeugsachverstandigen. Wenn Sie oder wir innerhalb von zwei
Wochen nach Aufforderung keinen Sachverstandigen benennen, wird dieser von dem jeweils Anderen bestimmt.

c) Soweit sich der Ausschuss nicht einigt, entscheidet ein weiterer Kraftfahrzeugsachverstandiger als Obmann. Er soll vor
Beginn des Verfahrens von dem Ausschuss gewahlt werden. Einigt sich der Ausschuss nicht tiber die Person des Ob-
manns, wird er lUber das zustdndige Amtsgericht benannt. Die Entscheidung des Obmanns muss zwischen den jeweils
von den beiden Sachverstandigen geschatzten Beitragen liegen.

d) Die Kosten des Sachverstandigenverfahrens sind im Verhéltnis des Obsiegens zum Unterliegen von uns bzw. von lhnen
zu tragen.

Hinweis: AuBerdem haben Sie die Mdglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten.
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- Allgemeine Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB) Stand 01.07.2022
A.4 — Fahrer-Schutzversicherung

Die Fahrer-Schutzversicherung ist eine Kfz-Unfallversicherung, deren Leistungen sich nach dem tatsachlich entstandenen Personen-
schaden richten. Geschutzt ist der Fahrer beim Lenken eines Pkw oder Campingfahrzeugs (Wohnmobil), wenn er in einen Unfall ver-
wickelt und dadurch verletzt wird.

4.1

4.2

4.3
4.3.1

4.3.2

4.3.3

434

4.3.5

Was ist versichert?

Versichert sind Personenschaden des berechtigten Fahrers, die dadurch entstehen, dass er durch einen Unfall beim Lenken
des versicherten Fahrzeugs verletzt oder getotet wird.

Ein Unfall liegt vor, wenn der Fahrer durch ein pl6tzlich von au3en auf seinen Korper wirkendes Ereignis (Unfallereignis)
unfreiwillig eine Gesundheitsschadigung erleidet.

Zum Lenken des Fahrzeugs gehort z. B. nicht das Ein- und Aussteigen oder das Be- und Entladen.

Versichertes Fahrzeug
Versichert ist das im Versicherungsschein genannte Fahrzeug.

Die Fahrer-Schutzversicherung konnen Sie bei der Versicherung eines

— Pkw (ausgenommen Mietwagen, Taxen und Selbstfahrervermiet-Pkw),
— Campingfahrzeugs (Wohnmobil)
auf Antrag mitversichern.

Zusatzleistung fiir den Versicherungsnehmer

Flr den Versicherungsnehmer gilt der Versicherungsschutz auch als Fahrer jedes anderen als dem im Versicherungsschein
genannten Pkw (ausgenommen Mietwagen und Taxen) oder Campingfahrzeug (Wohnmobil), sofern das Fahrzeug zur Eigen-
verwendung oder als Selbstfahrervermietfahrzeug (z. B. CarSharing) genutzt wird.

Dies gilt unabhangig davon, ob das genutzte Fahrzeug

— auf den Namen des Versicherungsnehmers zugelassen und/oder
— bei der DEVK oder einer anderen Gesellschaft versichert ist.

Bei Vertragsabschluss auf eine juristische Person, eine Firma oder Personenmehrheit sind Sie als im Antrag genannte Per-
son vom Versicherungsschutz her dem Versicherungsnehmer gleichgestellt.

Welche Leistungen umfasst die Fahrer-Schutzversicherung?

Wir ersetzen den unfallbedingten Personenschaden (z. B. Kosten flr eine Haushaltshilfe, behindertengerechter Umbau, Ver-
dienstausfall, Hinterbliebenenrente fiir die Angehdrigen) so, als ob ein Dritter schadenersatzpflichtig ware. Dabei leisten wir
nach den deutschen gesetzlichen Schadenersatzbestimmungen des Privatrechts.

Ein Schmerzensgeld wird nicht gezahlt. AuRerdem leisten wir nicht fir auf den Rentenversicherungstrager Gibergegangene
Beitragsansprtiche.

Was ist nicht versichert?
Vorsatz
Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die vorsatzlich herbeigefiihrt werden.

Straftat

Kein Versicherungsschutz besteht bei Unféllen, die dem Fahrer dadurch zustoBen, dass er vorsatzlich eine Straftat begeht
oder versucht.

Psychische Reaktionen

Kein Versicherungsschutz besteht bei krankhaften Storungen infolge psychischer Reaktionen, auch wenn diese durch einen
Unfall verursacht wurden.

Anspriiche Dritter

Anspriche, die von anderen Versicherern, Arbeitgebern, Dienstherrn und Sozialversicherungstragern gegen uns geltend ge-
macht werden, sind ausgeschlossen.

Genehmigte Rennen & Fahrten auf Motorsport-Rennstrecken

Kein Versicherungsschutz besteht flir Schaden, die bei Beteiligung an behordlich genehmigten kraftfahrt-sportlichen Veran-
staltungen, bei denen es auf Erzielung einer Héchstgeschwindigkeit ankommt, entstehen. Dies gilt auch flir dazugehérige
Ubungsfahrten.

Ebenfalls kein Versicherungsschutz besteht fiir jegliche Fahrten auf Motorsport-Rennstrecken, auch wenn es nicht auf die Erzie-
lung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt (z. B. bei GleichmaRigkeitsfahrten, Touristenfahrten oder Fahrsicherheitstrainings).

Hinweis: Die Teilnahme an nicht genehmigten Rennen stellt eine Verletzung lhrer Pflichten nach B.3.2 dar.
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4.3.6

4.3.7

4.4

45

4.6

4.7

4.7.1

4.7.2

4.8

Aufruhr, Kriegsereignisse, innere Unruhen, Mal3nahmen der Staatsgewalt

Kein Versicherungsschutz besteht bei Unféallen, die durch Aufruhr, Kriegsereignisse, innere Unruhen oder MaRnahmen der
Staatsgewalt unmittelbar oder mittelbar verursacht werden.

Kernenergie
Kein Versicherungsschutz besteht bei Schaden durch Kernenergie.

Wer ist versichert?

Versichert ist der berechtigte Fahrer des Fahrzeugs. Berechtigter Fahrer ist eine Person, die mit Wissen und Willen des Verfu-
gungsberechtigten das Fahrzeug lenkt.

Im Todesfall des Fahrers sind seine Hinterbliebenen bezliglich ihrer gesetzlichen Unterhaltsanspriiche mitversichert.

Bis zu welcher Héhe leisten wir (Versicherungssumme)?

Die Hohe der Versicherungssumme betragt 12 Mio. Euro je Schadenfall.

In welchen Landern gilt der Versicherungsschutz?

Sie haben Versicherungsschutz in den geografischen Grenzen Europas sowie den aulB3ereuropéaischen Gebieten, die zum Gel-
tungsbereich der Europaischen Union gehdren.

Falligkeit der Leistung und Vorschusszahlung

Wir sind verpflichtet, innerhalb eines Monats in Textform zu erklaren, ob und in welchem Umfang wir unsere Leistungspflicht
anerkennen. Die Frist beginnt, wenn uns |hr Leistungsantrag und die zu dessen Beurteilung erforderlichen Unterlagen vorliegen.

Erkennen wir den Anspruch an oder haben wir uns mit lhnen Gber Grund und Hohe geeinigt, leisten wir innerhalb von zwei
Wochen.

Steht die Leistungspflicht zundchst nur dem Grunde nach fest, zahlen wir — auf Ihren Wunsch — angemessene Vorschusse.

Zahlung fur eine mitversicherte Person

Sie als Versicherungsnehmer kdnnen unsere Zahlung fir eine mitversicherte Person an Sie selbst nur mit Zustimmung der
mitversicherten Person verlangen.

Verpflichtung Dritter

Wir erbringen keine Leistungen, soweit Sie gegeniber Dritten (z. B. Schadiger, Haftpflichtversicherer, Krankenkasse, Renten-
versicherungstrager, Berufsgenossenschaft, Arbeitgeber) Anspruch auf Ersatz Ihres Schadens oder Anspruch auf deckungs-
gleiche (kongruente) Leistungen haben.

Ausnahme: Soweit Sie einen solchen Anspruch nicht erfolgversprechend durchsetzen konnen, leisten wir dennoch, wenn
nachfolgende Voraussetzungen vorliegen:

— Sie haben den Anspruch in Textform geltend gemacht.

— Sie haben weitere zur Durchsetzung Ihres Anspruchs erforderliche Anstrengungen unternommen, die lhnen billigerweise
zumutbar waren.

— Sie haben lhren Anspruch wirksam an uns abgetreten.

Hinweis: Anspriiche gegen Dritte sind nicht immer wirksam abtretbar. Unter anderem kénnen Anspriliche gegen Sozialversi-
cherungstréger (z. B. Krankenkasse, Rentenversicherungstrdger) hdufig nicht oder nur mit deren Zustimmung abgetreten
werden. In diesen Féllen kénnen wir nicht im Voraus Leistungen erbringen, sondern erst dann, wenn abschlieSend geklart
ist, dass keine Ansprtiche gegentiber Dritten bestehen.

Vereinbarungen, die Sie mit Dritten liber diese Anspriiche treffen (z. B. ein Abfindungsvergleich), binden uns nur, wenn wir
vorher zugestimmt haben.
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- Allgemeine Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB) Stand 01.07.2022
A.5 — Kfz-Unfallversicherung

Die Kfz-Unfallversicherung bietet eine zusatzliche Absicherung fir alle berechtigten Insassen. Sie tritt ein, wenn beim Gebrauch des
Fahrzeugs eine versicherte Person verletzt oder getotet wird.

5.1
5.1.1

5.2

5.2.1

Was ist versichert?

Unfalle beim Gebrauch des Fahrzeugs

Wir bieten den vereinbarten Versicherungsschutz bei Unfallen der versicherten Person, der in unmittelbarem Zusammen-
hang mit dem Gebrauch Ihres Fahrzeugs oder eines damit verbunden Anhéangers steht (z. B. Fahren, Ein- und Aussteigen,
Be- und Entladen).

Unfallbegriff
Ein Unfall liegt vor, wenn die versicherte Person durch

— ein plodtzlich von auRen auf ihren Kérper wirkendes Ereignis (Unfallereignis)
— unfreiwillig eine Gesundheitsschadigung
erleidet.

Erweiterter Unfallbegriff
Als Unfall gilt auch, wenn sich die versicherte Person durch eine erh6hte Kraftanstrengung

— ein Gelenk an Gliedmal3en oder der Wirbelsaule verrenkt,
— Muskeln, Sehnen, Bander oder Kapseln an Gliedmalien oder der Wirbelsaule zerrt oder zerreil3t.

Meniskus und Bandscheiben sind weder Muskeln, Sehnen, Bander noch Kapseln. Deshalb werden sie von dieser Regelung
nicht erfasst.

Eine erhohte Kraftanstrengung ist eine Bewegung, deren Muskeleinsatz liber die normalen Handlungen des taglichen Le-
bens hinausgeht. MaRRgeblich fir die Beurteilung des Muskeleinsatzes sind die individuellen korperlichen Verhaltnisse der
versicherten Person.

Welche Leistungen umfasst die Kfz-Unfallversicherung?

lhrem Versicherungsschein kénnen Sie entnehmen, welche der nachstehenden Leistungen mit welchen Versicherungssum-
men vereinbart sind.

Leistung bei Invaliditat
a) Voraussetzung der Leistung

Invaliditat

Eine Invaliditat liegt vor, wenn unfallbedingt

— die korperliche oder geistige Leistungsfahigkeit
— dauerhaft beeintrachtigt ist.

Dauerhaft ist eine Beeintrachtigung, wenn
- sie voraussichtlich langer als drei Jahre bestehen wir und
— eine Anderung dieses Zustands nicht zu erwarten ist.

Eintritt und arztliche Feststellung der Invaliditat

Die Invaliditat ist innerhalb von 15 Monaten nach dem Unfall

— eingetreten und

— von einem Arzt schriftlich festgestellt worden.

Ist eine dieser Voraussetzungen nicht erfiillt, besteht kein Anspruch auf Invaliditatsleistung.

Geltendmachung der Invaliditat
Sie mussen die Invaliditat innerhalb von 15 Monaten nach dem Unfall bei uns geltend machen. Geltend machen heifl3t:

Sie teilen uns mit, dass Sie von einer Invaliditat ausgehen.

Versdaumen Sie diese Frist, ist der Anspruch auf Invaliditatsleistung ausgeschlossen. Nur in besonderen Ausnahmeféllen
lasst es sich entschuldigen, wenn Sie die Frist versaumt haben.

Keine Invaliditatsleistung bei Unfalltod im ersten Jahr

Stirbt die versicherte Person unfallbedingt innerhalb eines Jahres nach dem Unfall, besteht kein Anspruch auf Invali-
ditatsleistung. In diesem Fall zahlen wir eine Todesfallleistung nach A.5.2.2, sofern diese vereinbart ist.

b

Art und Hohe der Leistung
Die Invaliditatsleistung erhalten Sie als Einmalzahlung.
Grundlagen fur die Berechnung der Leistung sind

— die vereinbarte Versicherungssumme und
— der unfallbedingte Invaliditatsgrad.

Bemessung des Invaliditatsgrads, Zeitraum flir die Bemessung
Der Invaliditatsgrad richtet sich

— nach der Gliedertaxe, sofern die betroffenen Korperteile oder Sinnesorgane dort genannt sind,
— ansonsten danach, in welchem Umfang die normale korperliche oder geistige Leistungsfahigkeit dauerhaft beein-
trachtigt ist (siehe Aufzahlungspunkt "Bemessung aul3erhalb der Gliedertaxe").

MaRgebend ist der unfallbedingte Gesundheitszustand, der spatestens am Ende des dritten Jahres nach dem Unfall er-
kennbar ist. Dies gilt sowohl fiir die erste als auch fiir spatere Bemessungen der Invaliditat (A.5.7.5).
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5.2.2

5.2.3

Gliedertaxe

Bei Verlust oder vollstandiger Funktionsunfahigkeit eines der folgenden Kérperteile und Sinnesorgane gelten ausschlielich
die hier genannten Invaliditatsgrade:

Arm 70 %
Arm bis oberhalb des Ellenbogengelenks 65 %
Arm unterhalb des Ellenbogengelenks 60 %
Hand 55 %
Daumen 20 %
Zeigefinger 10 %
anderer Finger 5%
Bein Uber der Mitte des Oberschenkels 70 %
Bein bis zur Mitte des Oberschenkels 60 %
Bein bis unterhalb des Knies 50 %
Bein bis zur Mitte des Unterschenkels 45 %
Ful 40 %
grol3e Zehe 5%
andere Zehe 2%
Auge 50 %
Gehor auf einem Ohr 30 %
Geruchssinn 10 %
Geschmackssinn 5 %

Bei Teilverlust oder teilweiser Funktionsbeeintrachtigung gilt der entsprechende Teil der genannten Invaliditatsgrade.

Bemessung aul3erhalb der Gliedertaxe

Fir andere Korperteile und Sinnesorgane richtet sich der Invaliditatsgrad danach, in welchem Umfang die normale kor-
perliche oder geistige Leistungsfahigkeit insgesamt dauerhaft beeintréchtigt ist. MaRstab ist eine durchschnittliche Per-
son gleichen Alters und Geschlechts.

Die Bemessung erfolgt ausschlielich nach medizinischen Gesichtspunkten.

Minderung bei Vorinvaliditat
Eine Vorinvaliditat besteht, wenn betroffene Korperteile oder Sinnesorgane schon vor dem Unfall dauerhaft beeintréach-
tigt waren. Sie wird nach der vorstehenden Bestimmungen bemessen.

Der Invaliditatsgrad mindert such um diese Vorinvaliditat.

Invaliditatsgrad bei Beeintrachtigung mehrerer Kérperteile oder Sinnesorgane
Durch einen Unfall kbnnen mehrere Korperteile oder Sinnesorgane beeintrachtigt sein. Dann werden die Invaliditats-
grade, die nach den vorstehenden Bestimmungen ermittelt wurden, zusammengerechnet.

Mehr als 100% werden jedoch nicht bericksichtigt.

Invaliditatsleistung bei Tod der versicherten Person

Stirbt die versicherte Person vor der Bemessung der Invaliditat, zahlen wir eine Invaliditatsleistung unter folgenden Vor-
aussetzungen:

— Die versicherte Person ist nicht unfallbedingt innerhalb eines Jahres nach dem Unfall verstorben und

- die sonstigen Voraussetzungen fir die Invaliditatsleistung nach A.5.2.1 a) sind erfullt.

Wir leisten nach dem Invaliditatsgrad, mit dem aufgrund der arztlichen Befunde zu rechnen gewesen ware.

¢) Berechnung der Leistung zur progressiven Invaliditatsstaffel

Wenn die progressive Invaliditatsstaffel vereinbart ist, legen wir im Invaliditatsfall der Berechnung unserer Leistung
folgende Versicherungssummen zugrunde:

— Fir den 25 Prozent nicht libersteigenden Teil des Invaliditatsgrads die fiir den Invaliditatsfall versicherte Summe,

— far den 25 Prozent, nicht aber 50 Prozent tGbersteigenden Teil des Invaliditatsgrads die doppelte fir den Invaliditats-
fall versicherte Summe,

— fiur den 50 Prozent libersteigenden Teil des Invaliditatsgrads die dreifache fiir den Invaliditatsfall versicherte Summe.

Leistung bei Tod
Die versicherte Person stirbt unfallbedingt innerhalb eines Jahres nach dem Unfall.

Wir zahlen die Todesfallleistung in Hohe der vereinbarten Versicherungssumme.

Krankenhaustagegeld

a) Voraussetzung
Die versicherte Person ist unfallbedingt in medizinisch notwendiger vollstationarer Heilbehandlung.
Kuren oder Aufenthalte in Sanatorien und Erholungsheimen gelten nicht als medizinisch notwendige Heilbehandlung.

b) Héhe und Dauer der Leistung

Wir zahlen das vereinbarte Krankenhaustagegeld fiir jeden Kalendertag der vollstationaren Behandlung, langstens fir
zwei Jahre ab dem Tag des Unfalls.

c) Krankenhaustagegeld bei Anlegen von Sicherheitsgurten
Nachfolgende Leistung erbringen wir unabhangig davon, ob Sie ein Krankenhaustagegeld versichert haben:
Muss ein Insasse eines zur Eigenverwendung versicherten Pkw oder Campingfahrzeugs, der einen Sicherheitsgurt angelegt
hat, wegen des Unfalls fiir mehr als zwei Kalendertage vollstationar behandelt werden, zahlen wir ab dem dritten Kalender-
tag ein Krankenhaustagegeld. Aufnahme- und Entlassungstag werden je als ein Kalendertag gerechnet.
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5.2.4

5.2.5

5.2.6

Nicht geleistet wird fiir einen Aufenthalt in Sanatorien, Erholungsheimen und Kuranstalten.

Das Krankenhaustagegeld betragt je Kalendertag der vollstationaren Behandlung 1/3 Promille der flir den Invaliditatsfall
und den Fall des Todes vereinbarten Versicherungssummen. Das Krankenhaustagegeld ist auf hochstens 50 Euro je Per-
son und Kalendertag begrenzt und wird langstens flir zwei Jahre ab dem Tag des Unfalls angerechnet gezahlt.

Genesungsgeld
a) Voraussetzung

Die versicherte Person ist aus der vollstationaren Behandlung entlassen worden und hatte einen Anspruch auf Kranken-
haustagegeld nach A.5.2.3 a).

b) Hohe und Dauer der Leistung

Wir zahlen das Genesungsgeld fiir dieselbe Anzahl von Kalendertagen, flr die wir Krankenhaustagegeld gezahlt haben,
langstens jedoch fur 100 Tage, und zwar in folgender Hohe:

fir den 1. bis 10. Tag 100 %

fir den 11. bis 20. Tag 50 %

fir den 21. bis 100. Tag 25 %
Mehrere vollstationare Krankenhausaufenthalte wegen desselben Unfalls gelten als ein ununterbrochener Krankenhausauf-
enthalt. Der Anspruch auf Genesungsgeld entsteht mit der Entlassung aus dem Krankenhaus.

Tagegeld
a) Voraussetzung

Die versicherte Person ist unfallbedingt in der Arbeitsfahigkeit beeintrachtigt und in arztlicher Behandlung.

b) Hohe und Dauer der Leistung

Das Tagegeld berechnen wir nach der versicherten Summe. Es wird nach dem festgestellten Grad der Beeintrachtigung
der Berufstatigkeit oder Beschaftigung abgestuft.

Das Tagegeld zahlen wir fur die Dauer der arztlichen Behandlung, langstens jedoch fiir ein Jahr ab dem Tag des Unfalls.

Zusatzleistungen fur den Fahrer
Bei zur Eigenverwendung versicherten Pkw und Campingfahrzeugen erbringen wir flir den Fahrer folgende Zusatzleistungen:

a) Verdopplung der Versicherungssumme

b

Cc

Der auf den Fahrer entfallende Teilbetrag der vereinbarten Summe nach A.5.5.1 verdoppelt sich. Dies gilt auch bei ver-
einbarter progressiver Invaliditatsstaffel nach A.5.2.1 d) und fiir das mitversicherte Krankenhaustagegeld bei Anlegen
von Sicherheitsgurten nach A.5.2.3 c¢), wobei hier die Begrenzung auf 50 Euro je Kalendertag greift.

Bergungskosten

Nach einem Unfall ersetzen wir bis zur Héhe eines Betrags von 5.000 Euro die entstandenen notwendigen Kosten fir

— Such-, Rettungs- oder Bergungseinsatze von 6ffentlich-rechtlich oder privatrechtlich organisierten Rettungsdiensten,
soweit hierflir Gblicherweise Gebuhren berechnet werden; hat der Versicherte fiir diese Kosten einzustehen, obwohl
er keinen Unfall hatte, ein solcher aber unmittelbar drohte oder nach den konkreten Umstéanden zu vermuten war, leis-
ten wir ebenfalls Ersatz,

— Transport des Verletzten in das nachste Krankenhaus oder zu einer Spezialklinik, soweit medizinisch notwendig und

— Mehraufwand bei der Riickkehr des Verletzten zu seinem standigen Wohnsitz, soweit die Mehrkosten auf arztliche An-
ordnung zurlickgehen oder nach der Verletzungsart unvermeidbar waren,

- Uberfiihrung zum letzten standigen Wohnsitz im Todesfall.

Soweit ein anderer Ersatzpflichtiger eintritt, kann der Ersatzanspruch gegen uns nur wegen der restlichen Kosten geltend
gemacht werden. Bestreitet ein anderer Ersatzpflichtiger seine Leistungspflicht, kdbnnen wir unmittelbar in Anspruch ge-
nommen werden.

Bestehen fiir den Versicherten bei der DEVK weitere Unfallversicherungen, kénnen mitversicherte Bergungskosten nur
aus einem dieser Vertrage verlangt werden.

Sofortleistung bei Schwerverletzungen

Wir erbringen nach einem Unfall eine Sofortleistung in Hohe von 2.000 Euro bei folgenden Verletzungen:
— Querschnittslahmung nach Schadigung des Rickenmarks,

— Amputation mindestens des ganzen Ful3es oder der ganzen Hand,
— Schadelhirnverletzung mit zweifelsfrei nachgewiesener Hirnblutung,

— Schwere Mehrfachverletzung/Polytrauma:

— Briiche langer Rohrenknochen an zwei unterschiedlichen Gliedmal-Abschnitten (Beispiele: Ellen- oder Ober-
schenkelbruch oder Schienbein- und Oberarmbruch) oder

— Bruch beider Fersenbeine oder

— gewebezerstorenden Schaden an zwei inneren Organen oder

— Kombination aus mindestens zwei der folgenden Verletzungen: Bruch eines langen Réhrenknochens, Bruch
des Beckens, Bruch der Wirbelsaule, Bruch eines Fersenbeins, gewebezerstérender Schaden eines inneren
Organs,

— Verbrennungen Il. oder Ill. Grads von mehr als 30 Prozent der Kérperoberflache,

Erblindung oder hochgradige Sehbehinderung beider Augen, bei Sehbehinderung Sehscharfe nicht mehr als 1/20.

Das Vorliegen einer schweren Verletzung dieser Art ist durch einen objektiven, am Stand medizinischer Erkenntnisse ori-
entierten arztlichen Bericht nachzuweisen.
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5.3
5.3.1

5.3.2

5.4

5.4.1

5.4.2

Der Anspruch erlischt, wenn er nicht innerhalb eines Jahres nach dem Unfall bei uns geltend gemacht wird.

Bestehen fiur den Versicherten bei der DEVK weitere Unfallversicherungen, kann die Sofortleistung nur aus einem dieser
Vertrage verlangt werden.

d) Mitversicherung von Zahnbehandlungs- und Zahnersatzkosten
Wurden durch das versicherte Unfallereignis Schneide- oder Eckzéahne des Versicherten beschadigt oder gingen diese
Zahne verloren, Ubernehmen wir die hierdurch entstehenden Zahnbehandlungs- und Zahnersatzkosten bis zu einem
Hochstbetrag von 300 Euro.
Soweit ein anderer Ersatzpflichtiger eintritt, kann der Ersatzanspruch gegen uns nur wegen der restlichen Kosten geltend
gemacht werden. Bestreitet ein anderer Ersatzpflichtiger seine Leistungspflicht, konnen wir unmittelbar in Anspruch ge-
nommen werden.
Bestehen flir den Versicherten bei der DEVK weitere Unfallversicherungen, kdnnen mitversicherte Zahnbehandlungs- und
Zahnersatzkosten nur aus einem dieser Vertrage verlangt werden.

e) Mitversicherung der Kosten flir kosmetische Operationen

Ein Leistungsanspruch besteht, wenn durch einen Unfall die Kérperoberflache des Versicherten derart beschadigt oder
verformt wird, dass nach Abschluss der Heilbehandlung sein duBeres Erscheinungsbild hierdurch dauernd beeintrachtigt
ist und er sich zu einer kosmetischen Operation entschlie3t, um diesen Mangel zu beseitigen.

Dann Gbernehmen wir bis zur Hohe eines Betrags von 2.000 Euro die mit der Operation und der klinischen Behandlung
im Zusammenhang stehenden Kosten flir
— Arzthonorare

— Medikamente, Verbandszeug und sonstige arztlich verordnete Heilmittel
— die Unterbringung und Verpflegung in der Klinik.

Wir ersetzen nur Kosten fiir die Operation und die klinische Behandlung des Versicherten, die bis zum Ablauf des dritten
Jahres nach dem Unfall anfallen.

Ausgeschlossen vom Ersatz sind die Kosten fir Nahrungs- und Genussmittel, flir Bade- und Erholungsreisen sowie fiir Kranken-
pflege, soweit nicht die Zuziehung von beruflichem Pflegepersonal arztlich angeordnet wird.

Soweit ein anderer Ersatzpflichtiger eintritt, kann der Ersatzanspruch gegen uns nur wegen der restlichen Kosten geltend ge-
macht werden. Bestreitet ein anderer Ersatzpflichtiger seine Leistungspflicht, kdnnen wir unmittelbar in Anspruch genommen
werden.

Bestehen flir den Versicherten bei der DEVK weitere Unfallversicherungen, kdnnen Kosten fiir kosmetische Operationen nur
aus einem dieser Vertrage verlangt werden.

Was passiert, wenn Unfallfolgen mit Krankheiten oder Gebrechen zusammentreffen?
Krankheiten und Gebrechen

Wir leisten ausschlieBlich fiir Unfallfolgen. Dies sind Gesundheitsschadigungen und ihre Folgen, die durch das Unfallereignis
verursacht wurden.

Wir leisten nicht fir Krankheiten oder Gebrechen.

Mitwirkung
Treffen Unfallfolgen mit Krankheiten oder Gebrechen zusammen, gilt Folgendes:

Entsprechend dem Umfang, in dem Krankheiten oder Gebrechen an der Gesundheitsschadigung oder ihren Folgen mitge-
wirkt haben (Mitwirkungsanteil), mindert sich

— bei der Invaliditatsleistung der Prozentsatz des Invaliditatsgrads.
— bei der Todesfallleistung und, soweit nicht etwas anderes bestimmt ist, bei den anderen Leistungsarten die Leistung
selbst.

Betragt der Mitwirkungsanteil weniger als 25 %, nehmen wir keine Minderung vor.

Was ist nicht versichert?

Straftat

Kein Versicherungsschutz besteht bei Unfallen, die der versicherten Person dadurch zustof3en, dass sie vorsatzlich eine
Straftat begeht oder versucht.

Geistes- oder Bewusstseinsstorungen/Trunkenheit

Kein Versicherungsschutz besteht bei Unfallen der versicherten Person durch Geistesstérungen sowie durch Schlaganfalle,
epileptische Anfalle oder andere Krampfanfélle, die den ganzen Korper der versicherten Person ergreifen.

Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn diese Stérungen oder Anfélle durch ein Unfallereignis verursacht worden sind,
das unter diesen Vertrag oder unter eine flir das Vorfahrzeug bei uns abgeschlossene Kfz-Unfallversicherung fallt.

AuBerdem sind Unfélle des Fahrers infolge von Bewusstseinsstorungen, auch soweit diese auf Trunkenheit beruhen, nicht
versichert.
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5.4.3

5.4.4

5.4.5

5.4.6

5.4.7

5.4.8

5.4.9

5.5
5.5.1

5.5.2

5.5.3

5.5.4

5.6.5

5.6

Genehmigte Rennen & Fahrten auf Motorsport-Rennstrecken

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die bei Beteiligung an behdrdlich genehmigten kraftfahrt-sportlichen Veran-
staltungen, bei denen es auf Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt, entstehen. Dies gilt auch fir dazugehérige
Ubungsfahrten.

Ebenfalls kein Versicherungsschutz besteht fiir jegliche Fahrten auf Motorsport-Rennstrecken, auch wenn es nicht auf die Erzie-
lung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt (z. B. bei GleichmaBigkeitsfahrten, Touristenfahrten oder Fahrsicherheitstrainings).

Hinweis: Die Teilnahme an nicht genehmigten Rennen stellt eine Verletzung lhrer Pflichten nach B.3.2 dar.

Aufruhr, Kriegsereignisse, innere Unruhen, MalBnahmen der Staatsgewalt

Kein Versicherungsschutz besteht bei Unfallen, die durch Aufruhr, Kriegsereignisse, innere Unruhen oder MaBnahmen der
Staatsgewalt unmittelbar oder mittelbar verursacht werden.

Kernenergie
Kein Versicherungsschutz besteht bei Schaden durch Kernenergie.

Bandscheiben, innere Blutungen
Kein Versicherungsschutz besteht bei Schaden an Bandscheiben sowie bei Blutungen aus inneren Organen und Gehirn-
blutungen. Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn liberwiegende Ursache ein Unfall nach A.5.1.2 ist.

Infektionen

Kein Versicherungsschutz besteht bei Infektionen. Bei Wundstarrkrampf und Tollwut besteht jedoch Versicherungsschutz,
wenn die Krankheitserreger durch ein versichertes Unfallereignis sofort oder spéater in den Kérper gelangen. Bei anderen In-
fektionen besteht Versicherungsschutz, wenn die Krankheitserreger durch ein versichertes Unfallereignis, das nicht nur ge-
ringfligige Haut- oder Schleimhautverletzungen verursacht, sofort oder spater in den Korper gelangen. Bei Infektionen, die
durch HeilmaRnahmen verursacht sind, besteht Versicherungsschutz, wenn die HeilmaBnahmen durch ein unter diesen Vertrag
fallendes Unfallereignis veranlasst waren.

Psychische Reaktionen

Kein Versicherungsschutz besteht bei krankhaften Stérungen infolge psychischer Reaktionen, auch wenn diese durch einen
Unfall verursacht wurden.

Bauch- und Unterleibsbriiche

Kein Versicherungsschutz besteht bei Bauch- oder Unterleibsbriichen. Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn sie durch
eine unter diesen Vertrag fallende gewaltsame, von aulRen kommende Einwirkung entstanden sind.

Wer ist versichert?
Pauschalsystem

Mit der Kfz-Unfallversicherung nach dem Pauschalsystem sind die jeweiligen berechtigten Insassen des Fahrzeugs versichert.
Ausgenommen sind bei lhnen angestellte Berufsfahrer und Beifahrer, wenn sie als solche das Fahrzeug gebrauchen.

Bei zwei und mehr berechtigten Insassen erhoht sich die Versicherungssumme um 50 Prozent und teilt sich durch die Ge-
samtzahl der Insassen, unabhéangig davon, ob diese zu Schaden kommen.

Erh6hung der Versicherungssumme ab einem Invaliditatsgrad von 90 Prozent

Bei zur Eigenverwendung versicherten Pkw und Campingfahrzeugen verdoppelt sich der auf den betreffenden Insassen ent-
fallende Teilbetrag der vereinbarten Summe bzw. die fir diesen Platz versicherte Summe, wenn ein Unfall zu einer dauern-
den Beeintrachtigung der korperlichen oder geistigen Leistungsfahigkeit von mindestens 90 Prozent fiihrt. Fir den Fahrer
gilt ausschlieBlich die Mehrleistung nach A.5.2.6.

Was versteht man unter berechtigten Insassen?

Berechtigte Insassen sind Personen (Fahrer und alle weiteren Insassen), die sich mit Wissen und Willen des Verfligungsbe-
rechtigten in oder auf dem versicherten Fahrzeug befinden oder in unmittelbarem Zusammenhang mit ihrer Befoérderung
beim Gebrauch des Fahrzeugs tatig werden.

Berufsfahrerversicherung
Mit der Berufsfahrerversicherung sind versichert
— die Berufsfahrer und Beifahrer des im Versicherungsschein bezeichneten Fahrzeugs,

— die im Versicherungsschein namentlich bezeichneten Berufsfahrer und Beifahrer unabhangig von einem bestimmten
Fahrzeug oder

— alle bei Ihnen angestellten Berufsfahrer und Beifahrer unabhangig von einem bestimmten Fahrzeug.

Namentliche Versicherung

Mit der namentlichen Versicherung ist die im Versicherungsschein bezeichnete Person unabhangig von einem bestimmten
Fahrzeug versichert. Diese Person kann ihre Anspriiche selbststandig gegen uns geltend machen.

In welchen Landern gilt der Versicherungsschutz?

Sie haben in der Kfz-Unfallversicherung Versicherungsschutz in den geografischen Grenzen Europas sowie den aul3ereu-
ropaischen Gebieten, die zum Geltungsbereich der Europaischen Union gehoren.
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5.7

5.7.1

5.7.2

5.7.3

5.7.4

5.7.5

Falligkeit unserer Zahlung, Abtretung

Wir erbringen unsere Leistungen, nachdem wir die Erhebungen abgeschlossen haben, die zur Feststellung des Versiche-
rungsfalls und des Umfangs unserer Leistungspflicht notwendig sind. Dazu gilt Folgendes:

Erklarung Uber die Leistungspflicht

Wir sind verpflichtet, innerhalb eines Monats in Textform zu erklaren, ob und in welchem Umfang wir unsere Leistungs-
pflicht anerkennen. Bei Invaliditatsleistung betragt die Frist drei Monate.

Die Fristen beginnen, sobald uns folgende Unterlagen zugehen:

- Nachweis des Unfallhergangs und der Unfallfolgen.
— Bei Invaliditatsleistung zusétzlich der Nachweis Giber den Abschluss des Heilverfahrens, soweit dies fur die Bemessung
des Invaliditatsgrads notwendig ist.

Beachten Sie dabei auch die Verhaltensregeln nach B.4.5.

Die arztlichen Gebuhren, die Ihnen zur Begriindung des Leistungsanspruchs entstehen, tibernehmen wir

— bei Invaliditatsleistung bis zu 1 Promille der versicherten Summe.
— bei Tagegeld und Krankenhaustagegeld jeweils bis zu einem Tagessatz.

Sonstige Kosten Gibernehmen wir nicht.

Leistung innerhalb von zwei Wochen

Erkennen wir den Anspruch an oder haben wir uns mit lhnen tGber Grund und Hohe geeinigt, zahlen wir innerhalb von zwei
Wochen.

Vorschiisse
Steht die Leistungspflicht zunachst nur dem Grunde nach fest, zahlen wir - auf Ihren Wunsch - angemessene Vorschisse.

Vor Abschluss des Heilverfahrens kann eine Invaliditatsleistung innerhalb eines Jahres nach dem Unfall nur bis zur Héhe einer
vereinbarten Todesfallsumme beansprucht werden.

Neubemessung des Grads der Invaliditat
Nach der Bemessung des Invaliditdtsgrads konnen sich Veranderungen des Gesundheitszustands ergeben.

Sie und wir sind berechtigt, den Grad der Invaliditat jahrlich erneut arztlich bemessen zu lassen.

Dieses Recht steht lhnen und uns langstens bis zu drei Jahren nach dem Unfall zu. Bei Kindern bis zur Vollendung des 14.
Lebensjahres verlangert sich diese Frist von drei auf finf Jahre.

— Wenn wir eine Neubemessung wiinschen, teilen wir lhnen dies zusammen mit der Erklarung tber unsere Leistungspflicht
mit.
— Wenn Sie eine Neubemessung wiinschen, missen Sie uns dies vor Ablauf der Frist mitteilen.

Ergibt die endglltige Bemessung eine hohere Invaliditatsleistung, als wir bereits gezahlt haben, ist der Mehrbetrag mit 5 %
jahrlich zu verzinsen.

Zahlung fur eine mitversicherte Person

Sie kdnnen die Auszahlung der auf eine mitversicherte Person entfallenden Versicherungssumme an Sie selbst nur mit der
Zustimmung der versicherten Person verlangen.
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A.6 — Autoschutzbrief (Auto Plus)

Der Autoschutzbrief ,Auto Plus” erbringt Serviceleistungen und ersetzt die entstehenden Kosten in bestimmter Hohe, wenn das Fahr-
zeug nach einer Panne oder Unfall abgeschleppt werden muss.

6.1

6.2
6.2.1

6.2.2

Was ist versichert?

Wir erbringen nach Eintritt der nachstehend genannten Schadenereignisse die dazu im Einzelnen aufgefiihrten Leistungen
als Service oder erstatten die von lhnen aufgewendeten Kosten im Rahmen dieser Bedingungen.

Versichertes Fahrzeug

Versichert ist das im Versicherungsschein genannte Fahrzeug sowie ein mitgefiihrter Wohnwagen-, Gepack- oder Bootsanhénger.

Den Autoschutzbrief konnen Sie in unserem Komfort- und Aktiv-Schutz unserer Kfz-Haftpflichtversicherung fir
- Pkw,

— Campingfahrzeug (Wohnmobil) bis 4 t zulassiges Gesamtgewicht,

- Kraftrad,

- Trike,

— Leichtkraftrad/-roller und Kleinkraftrad oder

- Quad

auf Antrag mitversichern.

Haben Sie sich flir unseren Premium-Schutz in der Kfz-Haftpflichtversicherung entschieden, ist der Autoschutzbrief bereits
mitversichert.

Welche Leistungen umfasst der Autoschutzbrief?
Hilfe bei Panne oder Unfall

Unter Panne ist jeder Brems-, Betriebs- oder Bruchschaden zu verstehen. Unfall ist jedes unmittelbar von auf3en her, plotzlich
mit mechanischer Gewalt einwirkendes Ereignis. Kann das Fahrzeug nach einer Panne oder nach einem Unfall die Fahrt nicht
fortsetzen, erbringen wir folgende Leistungen:

1. Wiederherstellung der Fahrbereitschaft

Wir organisieren die Wiederherstellung der Fahrbereitschaft an der Schadenstelle durch ein Pannenhilfsfahrzeug und
libernehmen die hierdurch entstehenden Kosten. Wird die Hilfe nicht durch unsere Vermittlung organisiert, belauft sich
der Hochstbetrag fiir diese Leistung einschlieRlich der vom Pannenhilfsfahrzeug mitgefiihrten Kleinteile auf 100 Euro.

2. Abschleppen des Fahrzeugs
Kann das Fahrzeug an der Schadenstelle nicht wieder fahrbereit gemacht werden, organisieren wir das Abschleppen des
Fahrzeugs - einschlieRlich Gepack und nicht gewerblich beférderter Ladung - in die nachstgelegene Fachwerkstatt und
tibernehmen die hierdurch entstehenden Kosten.

Zusatzlich gilt bei Elektrofahrzeugen die nicht vorsatzlich herbeigefiihrte Entladung des Antriebs-Akkumulators (Fahrzeug-
batterie) als Panne. In diesem Fall wird das Fahrzeug bis zur néchsten geeigneten Ladestation geschleppt.

Wird die Hilfe nicht durch unsere Vermittlung organisiert, belauft sich der Hochstbetrag fuir diese Leistung auf 150 Euro;
hierauf werden durch den Einsatz eines Pannenhilfsfahrzeugs entstandene Kosten angerechnet.

3. Bergen des Fahrzeugs

Ist das Fahrzeug von der StraBe abgekommen, organisieren wir die Bergung des Fahrzeugs einschliel3lich Gepack und
nicht gewerblich beférderter Ladung und Gibernehmen die hierdurch entstehenden Kosten.

4. Falschbetankung
Wir organisieren eine Pannenbhilfe vor Ort, wenn das Fahrzeug nach einer Falschbetankung die Fahrt nicht fortsetzen kann.
Ist die Wiederherstellung der Fahrbereitschaft an der Schadenstelle nicht méglich, wird das Fahrzeug - einschlieflich
Gepack und nicht gewerblich beférderter Ladung - in die nachstgelegene Fachwerkstatt transportiert. Die hierdurch ent-
stehenden Kosten werden in voller Hohe getragen. Wird die Hilfe nicht durch unsere Vermittlung organisiert, belauft sich
der Hochstbetrag fiir diese Leistung auf 150 Euro.

5. Fahrzeugo6ffnung

Kann das Fahrzeug nach Verlust, Entwendung oder Defekt des Fahrzeugschlissels nicht mehr gedffnet werden, erstatten
wir die Kosten fur das Offnen des Fahrzeugs an der Schadenstelle durch einen Pannendienst. Sollte eine Fahrzeugoffnung
vor Ort nicht méglich sein, organisieren wir den Transport des Fahrzeugs in die nachstgelegene Fachwerkstatt und tragen
die hierdurch entstehenden Kosten. Dies gilt auch bei einem Einschluss des Fahrzeugschliissels im Fahrzeug. Wird die
Hilfe nicht durch unsere Vermittlung organisiert, belauft sich der Hochstbetrag fiir diese Leistung auf 100 Euro.

Zusatzliche Hilfe bei Panne, Unfall oder Diebstahl ab 50 km Entfernung

Ist das Fahrzeug an einem Ort, der 50 km Luftlinie oder mehr von lhrem standigen Wohnsitz in Deutschland entfernt ist, nach
Panne, Unfall nicht mehr fahrbereit oder wurde es gestohlen, erbringen wir die nachfolgenden Leistungen:

1. Weiter- und Rickfahrt
Folgende Fahrtkosten werden erstattet:

a.
b.
c.

eine Rickfahrt vom Schadenort zu Ihrem standigen Wohnsitz in Deutschland oder
eine Weiterfahrt vom Schadenort zum Zielort jedoch hochstens innerhalb des Geltungsbereichs nach A.6.5,

eine Ruckfahrt vom Zielort zu Ihrem sténdigen Wohnsitz in Deutschland, wenn das Fahrzeug gestohlen ist oder nicht
mehr fahrbereit gemacht werden kann,

eine Fahrt einer Person von lhrem standigen Wohnsitz zum Schadenort oder vom Zielort zum Schadenort, wenn das
Fahrzeug am Schadenort fahrbereit gemacht worden ist.
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6.2.3

6.2.4

Ersetzt werden die Fahrkosten bei einer einfachen Entfernung unter 1.200 Bahnkilometern bis zur Hohe der Bahnkosten
1. Klasse, bei groRerer Entfernung die Flugkosten der Economy-Klasse sowie jeweils Kosten flir nachgewiesene Taxi-
fahrten bis zu 40 Euro.

2. Ubernachtung

Wir helfen lhnen auf Wunsch bei der Beschaffung einer Ubernachtungsmaéglichkeit und ibernehmen die Ubernachtungs-
kosten bis zu 1.000 Euro je Schadenfall. Ein Anspruch auf__Ubernachtungskosten besteht nicht mehr, sobald lhnen das
Fahrzeug wieder fahrbereit zur Verfligung steht. Wird die Ubernachtungsmaglichkeit nicht durch uns organisiert, tberneh-
men wir die Kosten fiir héchstens drei Nachte bis maximal 60 Euro je Ubernachtung und Person. Wenn Sie die Leistung
Weiter- oder Rickfahrt nach A.6.2.2 Nr. 1 Anspruch nehmen, bezahlen wir generell nur eine Ubernachtung.

3. Mietwagen

Wir helfen Ihnen, ein gleichartiges Fahrzeug anzumieten. Wir ilbernehmen anstelle der Leistung Weiter- oder Riickfahrt nach
A.6.2.2 Nr. 1 oder Ubernachtung nach A.6.2.2 Nr. 2 die Kosten bis Ihnen das Fahrzeug wieder fahrbereit zur Verfiigung
steht, hochstens fiir sieben Tage. Bei Schadenfallen im Ausland tibernehmen wir die Mietwagenkosten bis zur Wieder-
herstellung der Fahrbereitschaft, hochstens fiir sieben Tage, oder fiir die Riickfahrt zu Ihrem standigen Wohnsitz. Wird die
Anmietung nicht durch unsere Vermittlung organisiert, werden die Mietwagenkosten bis zu maximal 50 Euro pro Tag und
bei einer Heimfahrt aus dem Ausland bis zu 350 Euro ersetzt.

4. Fahrzeugunterstellung

Muss das Fahrzeug nach einer Panne oder einem Unfall bis zur Wiederherstellung der Fahrbereitschaft oder bis zur Durch-
flihrung des Transports bei einer Werkstatt untergestellt werden, sind wir Ihnen hierbei behilflich und tibernehmen die hier-
durch entstehenden Kosten, jedoch hochstens flir zwei Wochen.

Hilfe bei Krankheit, Verletzung oder Tod auf Reisen ab 50 km Entfernung

Reise ist jede Abwesenheit von Ihrem standigen Wohnsitz bis zu einer Héchstdauer von fortlaufend sechs Wochen. Als |hr
standiger Wohnsitz gilt der Ort in Deutschland, an dem Sie behdrdlich gemeldet sind und sich Gberwiegend aufhalten.

Erkranken Sie oder eine mitversicherte Person unvorhersehbar oder stirbt der Fahrer auf einer Reise mit dem versicherten
Fahrzeug an einem Ort, der 50 km Luftlinie oder mehr von Ihrem Wohnsitz in Deutschland entfernt ist, erbringen wir die
nachfolgend genannten Leistungen. Als unvorhersehbar gilt eine Erkrankung, wenn das Ereignis, aufgrund dessen wir in
Anspruch genommen werden (Schadenereignis), nicht bereits innerhalb der letzten sechs Wochen vor Beginn der Reise
(erstmalig oder zum wiederholten Male) aufgetreten ist.

1. Krankenrucktransport

Missen Sie oder eine mitversicherte Person infolge Erkrankung an lhren standigen Wohnsitz zurticktransportiert werden,
organisieren wir die Durchfiihrung des Riicktransports und Gbernehmen dessen Kosten. Art und Zeitpunkt des Riicktrans-
ports missen medizinisch notwendig sein. Unsere Leistung erstreckt sich auch auf die Begleitung des Erkrankten durch
einen Arzt oder Sanitater, wenn diese behordlich vorgeschrieben ist. AuBBerdem Ubernehmen wir die bis zum Ricktrans-
port entstehenden, durch die Erkrankung bedingten Ubernachtungskosten bis zu 1.000 Euro je Schadenfall. Wird die
Ubernachtungsmaglichkeit nicht durch uns organisiert, Gbernehmen wir die Kosten flir h6chstens drei Nachte bis zu je
60 Euro pro Person.

2. Rickholung von Kindern

Kénnen mitreisende Kinder unter 16 Jahren, weil Sie erkrankt sind — auch im Todesfall — weder von Ihnen noch von einem
anderen Insassen betreut werden, organisieren wir deren Abholung und Rickfahrt mit einer Begleitperson zu ihrem Wohnort
und Gbernehmen die hierdurch entstehenden Kosten. Ersetzt werden die Fahrkosten bei einer einfachen Entfernung unter
1.200 Bahnkilometern bis zur Hohe der Bahnkosten 1. Klasse, bei groRerer Entfernung die Flugkosten der Economy-Klasse
sowie jeweils Kosten flir nachgewiesene Taxifahrten bis zu 40 Euro.

3. Fahrzeugabholung

Kann das versicherte Fahrzeug infolge einer langer als drei Tage andauernden Erkrankung oder des Todes des Fahrers
weder von diesem noch von einem Insassen zurlickgefahren werden, organisieren wir die Abholung des Fahrzeugs zu
lhrem standigen Wohnsitz und Gbernehmen die hierdurch entstehenden Kosten. Veranlassen Sie die Abholung selbst,
erhalten Sie als Kostenersatz bis 0,40 Euro je Kilometer zwischen Ihrem Wohnort und dem Schadensort. Au3erdem
erstatten wir in jedem Fall die bis zur Abholung der berechtigten Insassen entstehenden und durch den Fahrerausfall
bedingten Ubernachtungskosten bis zu 1.000 Euro je Schadenfall. Wird die Ubernachtungsmdglichkeit nicht durch uns
organisiert, ilbernehmen wir die Kosten fiir hochstens drei Nachte bis zu je 60 Euro pro Person.

Zusatzliche Leistungen auf Auslandsreisen

Ereignet sich der Schaden an einem Ort im Ausland (Geltungsbereich nach A.6.5 ohne Deutschland), der 50 km Luftlinie
oder mehr von lhrem standigen Wohnort entfernt ist, erbringen wir zuséatzlich die nachstehend genannten Leistungen:

1. Bei Panne und Unfall:

a. Ersatzteilversand
Kénnen Ersatzteile zur Wiederherstellung der Fahrbereitschaft des Fahrzeugs an einem ausléandischen Schadenort
oder in dessen Nahe nicht beschafft werden, organisieren wir, dass Sie diese auf schnellstmdglichem Wege erhalten
und tbernehmen alle entstehenden Versandkosten.

b. Fahrzeugtransport
Wir organisieren den Transport des Fahrzeugs zu einer Werkstatt und tibernehmen die hierdurch entstehenden Kosten
bis zur Hohe der Ricktransportkosten an lhren Wohnort, wenn

— das Fahrzeug an einem ausléandischen Schadenort oder in dessen Néhe nicht innerhalb von drei Werktagen
fahrbereit gemacht werden kann und

— die voraussichtlichen Reparaturkosten nicht hoher sind als der Kaufpreis fiir ein gleichwertiges gebrauchtes
Fahrzeug.
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6.3
6.3.1

6.3.2

6.3.3

6.3.4

6.3.5

6.4

6.5

6.6

6.7

c. Fahrzeugverzollung und -verschrottung
Muss das Fahrzeug nach einem Unfall verzollt werden, helfen wir bei der Verzollung und (ibernehmen die hierbei an-
fallenden Verfahrensgebiihren mit Ausnahme des Zollbetrags und sonstiger Steuern. Wollen Sie |hr Fahrzeug ver-
schrotten lassen, um den Zollbetrag zu vermeiden, libernehmen wir die Verschrottungskosten. Diese Leistung wird
auch erbracht, wenn der Schadenort weniger als 50 km von lhrem Wohnort entfernt ist.

2. Bei Fahrzeugdiebstahl:

a. Fahrzeugunterstellung
Wird das Fahrzeug nach Diebstahl im Ausland wieder aufgefunden und muss es bis zur Durchfiihrung des Riicktrans-
ports oder der Verzollung bzw. Verschrottung untergestellt werden, Gibernehmen wir die hierdurch entstehenden Kosten,
jedoch hochstens fiir zwei Wochen.

b. Fahrzeugverzollung und -verschrottung
Muss das Fahrzeug nach Diebstahl im Ausland verzollt werden, helfen wir bei der Verzollung und Gilbernehmen die
hierbei anfallenden Verfahrensgebihren mit Ausnahme des Zollbetrags und sonstiger Steuern. Wollen Sie Ihr Fahr-
zeug verschrotten lassen, um den Zollbetrag zu vermeiden, Gibernehmen wir die Verschrottungskosten. Diese Leistung
wird auch erbracht, wenn der Schadenort weniger als 50 km von lhrem Wohnort entfernt ist.

3. Hilfe im Todesfall

Sterben Sie oder eine mitversicherte Person auf einer Reise mit dem versicherten Fahrzeug im Ausland, organisieren wir
nach Abstimmung mit den Angehorigen die Bestattung im Ausland oder die Uberfiihrung nach Deutschland und tiber-
nehmen die Kosten.

Was ist nicht versichert?
Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die Sie vorsatzlich herbeifiihren. Bei grob fahrlassiger Herbeiflihrung des
Schadens sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere lhres Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen.

Aufruhr, Kriegsereignisse, innere Unruhen und Staatsgewalt

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die durch Aufruhr, Kriegsereignisse, innere Unruhen oder MalRnahmen der
Staatsgewalt unmittelbar oder mittelbar verursacht werden.

Schaden durch Kernenergie
Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die durch Kernenergie verursacht werden.

Gewerbsmalige Nutzung

Kein Versicherungsschutz besteht, wenn das versicherte Fahrzeug bei Schadeneintritt zur gewerbsmafigen Personenbefor-
derung oder gewerbsmafigen Vermietung verwendet wurde.

Genehmigte Rennen & Fahrten auf Motorsport-Rennstrecken

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die bei Beteiligung an behérdlich genehmigten kraftfahrt-sportlichen Veran-
staltungen, bei denen es auf Erzielung einer Héchstgeschwindigkeit ankommt, entstehen. Dies gilt auch fiir dazugehérige
Ubungsfahrten.

Ebenfalls kein Versicherungsschutz besteht fir jegliche Fahrten auf Motorsport-Rennstrecken, auch wenn es nicht auf die Erzie-
lung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt (z. B. bei GleichméaRigkeitsfahrten, Touristenfahrten oder Fahrsicherheitstrainings).

Hinweis: Die Teilnahme an nicht genehmigten Rennen stellt eine Verletzung lhrer Pflichten nach B.3.2 dar.

Wer ist versichert?

Versicherungsschutz besteht fiir Sie, den berechtigten Fahrer und die berechtigten Insassen, soweit nichts anderes geregelt ist.

In welchen Landern gilt der Versicherungsschutz?

Sie haben in der Autoschutzbrief-Versicherung Versicherungsschutz in den geografischen Grenzen Europas sowie den aul3er-
europaischen Gebieten, die zum Geltungsbereich der Europaischen Union gehoren.

Anrechnung ersparter Aufwendungen

Haben Sie aufgrund unserer Leistungen Kosten erspart, die Sie ohne das Schadenereignis hatten aufwenden missen, kon-
nen wir diese von unserer Zahlung abziehen.

Verpflichtung Dritter
Soweit im Schadenfall ein Dritter Ihnen gegentber aufgrund eines weiteren Vertrags oder einer Mitgliedschaft in einem Ver-

band oder Verein zur Leistung oder zur Hilfe verpflichtet ist, gehen diese Anspriiche unseren Leistungsverpflichtungen vor.

Davon abweichend sind wir Ihnen gegentiber zur Leistung verpflichtet, wenn Sie sich nach einem Schadenereignis zuerst an
uns wenden.
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A.7 — Ausland-Schadenschutz-Versicherung

Mit dem DEVK Ausland-Schadenschutz werden Sie bei einem Verkehrsunfall im Ausland so gestellt, als sei das schadenverursachende
Fahrzeug bei uns versichert. Sie erhalten Schadenersatz nach den in Deutschland tblichen Regelungen und kénnen Ihre Anspriche di-
rekt bei uns geltend machen.

71 Was ist versichert?

Sie haben mit Ihrem Fahrzeug einen Unfall im Ausland (A.7.5), fiir den der Unfallgegner haftet. Das Kraftfahrzeug des Unfall-
gegners war zum Unfallzeitpunkt in Gebrauch, ist versicherungspflichtig und im Ausland zugelassen.

Wir ersetzen lhren Schaden in dem Umfang, als sei das schadenverursachende Fahrzeug bei uns haftpflichtversichert. Sie
werden nach deutschem Recht entschadigt. Bei straBenverkehrsrechtlichen Fragen gilt das Recht des Unfalllands. lhre An-
spriche kdnnen Sie direkt bei uns geltend machen.

Ein Unfall ist jedes unmittelbar von aul3en plotzlich mit mechanischer Gewalt einwirkendes Ereignis.

7.1.1 Versichertes Fahrzeug
Versichert ist das im Versicherungsschein genannte Fahrzeug sowie

— ein mitgefiihrter Wohnwagen-, Gepack- oder Bootsanhanger und
— mitgefuhrtes Gepack und die Ladung.

Den Ausland-Schadenschutz kénnen Sie in unserem Komfort-Schutz bei der Versicherung eines

— Pkw (ausgenommen Mietwagen, Taxen und Selbstfahrervermiet-Pkw),
— Campingfahrzeugs (Wohnmobil)
auf Antrag mitversichern.

Haben Sie sich flir unseren Premium-Schutz in der Kfz-Haftpflichtversicherung entschieden ist der Ausland-Schadenschutz
bereits mitversichert

7.2 Was ist nicht versichert?
7.2.1 Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit

Kein Versicherungsschutz besteht flir Schaden, die Sie vorsatzlich herbeifliihren. Bei grob fahrlassiger Herbeifihrung des
Schadens, sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere lhres Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen.

7.2.2 Schaden durch Kernenergie
Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die durch Kernenergie verursacht werden.

7.2.3 Gewerbsmalige Nutzung

Kein Versicherungsschutz besteht, wenn das versicherte Fahrzeug bei Schadeneintritt zur gewerbsmaBigen Personenbefor-
derung oder gewerbsmafigen Vermietung verwendet wurde.

7.24 Genehmigte Rennen & Fahrten auf Motorsport-Rennstrecken

Kein Versicherungsschutz besteht flir Schaden, die bei Beteiligung an behdrdlich genehmigten kraftfahrt-sportlichen Veran-
staltungen, bei denen es auf Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt, entstehen. Dies gilt auch flir dazugehérige
Ubungsfahrten.

Ebenfalls kein Versicherungsschutz besteht fir jegliche Fahrten auf Motorsport-Rennstrecken, auch wenn es nicht auf die Er-
zielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt (z. B. bei GleichmaRigkeitsfahrten, Touristenfahrten oder Fahrsicherheitstrai-
nings).

Hinweis: Die Teilnahme an nicht genehmigten Rennen stellt eine Verletzung lhrer Pflichten nach B.3.2 dar.

7.25 Aufgabe von Ansprilichen

Kein Versicherungsschutz besteht, wenn Sie Anspriiche gegentber Dritten (insbesondere gegen den ausléandischen Kfz-Haft-
pflichtversicherer) aufgeben und wir deshalb keinen Ersatz verlangen kénnen.

7.3 Wer ist versichert?

Der Versicherungsschutz gilt flr Sie, alle berechtigten Fahrer und Insassen, den Halter und den Eigentimer des Fahrzeugs.
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7.4
7.4.1

7.4.2

7.5

7.6

7.7
7.7.1

7.7.2

7.7.3

Bis zu welcher Hohe leisten wir (Versicherungssumme)?
Versicherungssummen flir Personen- und Sachschaden
Wir ersetzen je Schadenereignis

— Personenschaden bis zu der Versicherungssumme von 12 Mio. Euro pro geschadigte Person und
— Sachschaden bis zu der Versicherungssumme von 12 Mio. Euro.

Ein Personenschaden liegt vor, wenn eine Person verletzt oder getotet wird. Ein Sachschaden liegt vor, wenn Sachen beschadigt
oder zerstort werden oder abhandenkommen.

Anrechnung anderer Leistungen

Leistungen eines Dritten, insbesondere die eines auslandischen Kfz-Haftpflichtversicherers, werden auf unsere Leistung an-
gerechnet.

Wann gilt der Versicherungsschutz?

Sie haben bei Fahrten oder Reisen in das Ausland nach A.7.6 jeweils Versicherungsschutz bis zu einer Dauer von fortlaufend
zwolf Wochen. Bei einem unterbrochenen Auslandsaufenthalt Giber den Zeitraum von zwolf Wochen hinaus, fallen nur die ersten
zwolf Wochen des Auslandsaufenthalts unter den Versicherungsschutz.

In welchen Landern gilt der Versicherungsschutz?

Sie haben Versicherungsschutz in den Mitgliedsstaaten der EU, mit Ausnahme der Bundesrepublik Deutschland, zusatzlich
im Vereinigten Kénigreich GroRbritannien (England, Schottland, Wales) und Nordirland sowie in Island, Liechtenstein, Nor-
wegen und der Schweiz.

Falligkeit unserer Zahlung
Zeitpunkt der Leistung
Ist der versicherte Sachverhalt festgestellt und der Schaden ermittelt, leisten wir spatestens innerhalb von zwei Wochen.

Vorschlisse

Ist die Hohe eines unter die Versicherung fallenden Schadens bis zum Ablauf eines Monats nicht festgestellt, zahlen wir — auf
lhren Wunsch — angemessene Vorschisse.

Leistung flir eine mitversicherte Person
An Sie darf die auf eine versicherte Person entfallende Leistung nur mit deren Zustimmung ausgezahlt werden.
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A.8 — GAP-Deckung

Die GAP-Deckung bietet eine Absicherung fiir geleaste oder kreditfinanzierte Pkw, wenn der Leasing- bzw. Kreditrestbetrag tiber dem
Wiederbeschaffungswert des Fahrzeugs liegt.

8.1 Was ist versichert?

Die GAP-Deckung kann als Deckungsweiterung einer bestehenden Kaskoversicherung nach A.3 im Komfort-Schutz auf Antrag
mitversichert werden. Im Premium-Schutz ist die GAP-Deckung bei abgeschlossener Kaskoversicherung mitversichert.

Voraussetzung ist, dass es sich bei dem versicherten Fahrzeug

— um einen leasing- bzw. kreditfinanzierten Pkw handelt und
— zu dem Fahrzeug eine Vollkaskoversicherung besteht.

Im Kasko-Schadenfall deckt die GAP-Deckung die Differenz zwischen der Versicherungsleistung und dem offenen Leasing-
bzw. Kreditrestbetrag.

8.2 Welche Leistung erbringen wir?
Abweichend von der Ersatzleistung nach A.3.6 ersetzen wir bei Totalschaden, Zerstorung oder Totalverlust des versicherten
Fahrzeugs wahrend der Laufzeit des Leasing- oder Kreditvertrags

— bei geleasten Fahrzeugen
auch den Differenzbetrag, der sich durch die vorzeitige Aufhebung des Leasingvertrags aus dem offenstehenden Leasing-
restbetrag und dem zu erstattenden Wiederbeschaffungswert ergibt;

— bei kreditfinanzierten Fahrzeugen
auch den Differenzbetrag, der sich durch die vorzeitige Aufhebung des Kreditvertrags aus dem offenstehenden Kredit-
restbetrag und dem zu erstattenden Wiederbeschaffungswert ergibt. Voraussetzung hierfir ist der Nachweis, dass der Kredit
ausschlieBlich zur Finanzierung des Fahrzeugs aufgenommen wurde.

8.2.1 Was ist der Leasingrestbetrag?

Der Leasingrestbetrag ist die Summe der ausstehenden abgezinsten Leasingraten, des anteiligen abgezinsten Leasingrest-
werts und der noch nicht verbrauchten Mietvorauszahlung nach linearer Verteilung liber die Monate, in denen der Leasing-
vertrag besteht. Der Erstattungsbetrag verringert sich um die vereinbarte Selbstbeteiligung und den Restwert des Fahrzeugs.

8.2.2 Was ist der Kreditrestbetrag?

Der Kreditrestbetrag ist der nach dem Kreditvertrag errechnete abgezinste Nettokreditbetrag, der bei vorzeitiger schadenbe-
dingter Beendigung des Kreditvertrags an die Bank zu zahlen ist. Der Erstattungsbetrag verringert sich um den Zinsvorteil,
den die Bank durch die vorzeitige Beendigung des Kreditvertrags erlangt, die vereinbarte Selbstbeteiligung und den Rest-
wert des Fahrzeugs.

8.3 Was ist nicht versichert?

Ausstehende Raten fallen nicht unter den Versicherungsschutz.

Von der Ersatzleistung ausgenommen sind auch Wertminderungen am versicherten Fahrzeug wegen nicht eingehaltener
Vereinbarungen aus dem Leasing- oder Kreditvertrag, z. B. bei einer Uberschreitung der vereinbarten Kilometerleistung
oder infolge von Vorschaden.

8.4 Vorlage von Belegen

Wir kdnnen verlangen, dass Sie uns im Schadenfall den Leasingvertrag und die Schlussabrechnung des Leasinggebers bzw.
den Kreditvertrag, die Schlussabrechnung des Kreditgebers und den Kaufvertrag des versicherten Fahrzeugs vorlegen.

8.5 Verpflichtung Dritter

Anspruch auf eine Ersatzleistung besteht nicht, soweit im Schadenfall ein Dritter Ihnen gegenutber aufgrund eines weiteren
Vertrags zur Leistung verpflichtet ist.

8.6 lhre Mitteilungspflicht bei Beendigung des Leasing- oder Kreditvertrags

Endet der Leasing- oder Kreditvertrag, entfallt der fiir die GAP-Deckung berechnete Beitragszuschlag ab Eingang lhrer ent-
sprechenden Anzeige.
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A.9 - Auslandsreise-Krankenversicherung

Die Auslandsreise-Krankenversicherung ist Bestandteil unseres Premium-Schutzes fir Pkw in der Kfz-Haftpflichtversicherung.

9.1 Was ist versichert?

Wir ersetzen bei im Ausland auftretenden Krankheiten, Unfallen und fiir andere nachstehend genannte Ereignisse die Kosten
der Heilbehandlung und erbringen sonst vereinbarte Leistungen.

9.1.1 Medizinisch notwendige Heilbehandlung wegen Krankheit oder Unfall

Versicherungsfall ist die medizinisch notwendige Heilbehandlung von lhnen oder einer versicherten Person wegen Krankheit
oder Unfallfolgen. Der Versicherungsfall beginnt mit der Heilbehandlung und endet, wenn nach medizinischem Befund Be-
handlungsbediirftigkeit nicht mehr besteht. Muss die Heilbehandlung auf eine Krankheit oder eine Unfallfolge ausgedehnt
werden, die mit der bisher behandelten nicht ursachlich zusammenhangt, entsteht insoweit ein neuer Versicherungsfall. Als
Versicherungsfall gilt auch eine Schwangerschaft.

9.1.2 Arzt- und Krankenhauswahl
Sie kénnen frei wihlen unter den im Aufenthaltsland zur Heilbehandlung zugelassenen Arzten und Zahnérzten.

Bei medizinisch notwendiger stationarer Heilbehandlung konnen Sie unter den Krankenhausern, die unter standiger arztlicher
Leitung stehen und tber ausreichende diagnostische und therapeutische Mdglichkeiten verfligen, frei wahlen.

9.2 Welche Leistungen umfasst die Auslandsreise-Krankenversicherung?

Wir leisten im vertraglichen Umfang fiir Untersuchungs- oder Behandlungsmethoden und Arzneimittel, die von der Schul-
medizin im jeweiligen Reiseland Giberwiegend anerkannt sind.

Daruber hinaus leisten wir flir Methoden und Arzneimittel, die sich in der Praxis als ebenso erfolgversprechend bewéahrt haben
oder die angewandt werden, weil keine schulmedizinischen Methoden oder Arzneimittel zur Verfliigung stehen. Wir kdnnen
jedoch unsere Leistung auf den Betrag herabsetzen, der bei der Anwendung vorhandener schulmedizinischer Methoden oder
Arzneimittel angefallen ware.

Ubersteigt eine Heilbehandlung oder eine sonstige versicherte MaBnahme das medizinisch notwendige MaB oder ist die ge-
forderte Verglitung den Verhaltnissen im Aufenthaltsland nicht angemessen, kbnnen wir unsere Leistungen ebenfalls auf einen
angemessenen Betrag herabsetzen.

Bei einer Behandlung durch Ehe-/Lebenspartner, Eltern oder Kinder erstatten wir nur die Sachkosten tarifgemaf.

9.2.1 Erstattungsfahige Krankheitskosten
Wir erstatten im Ausland entstandene Aufwendungen zu 100 Prozent fiir:

a) arztliche Behandlung;

b) Arznei- und Verbandmittel;

c) Heilmittel;

d) Rontgen-, Strahlenbehandlung und -diagnostik;

e) schmerzstillende Zahnbehandlungen und Zahnfiillungen in einfacher Ausfertigung sowie Reparaturen von Zahnersatz,
nicht aber Neuanfertigung von Zahnersatz einschlieRlich Kronen und Kieferorthopadie;

f) stationare Heilbehandlung einschliel3lich Operationen und Operationsnebenkosten;
g) arztliche Hilfe bei akut auftretenden Schwangerschaftskomplikationen einschlieRlich Fehlgeburt;

h) Gehstitzen und Liegeschalen, die wegen akuter Erkrankung oder unfallbedingt erforderlich sind, sowie die Leihgebulhren
sonstiger arztlich verordneter Hilfsmittel, soweit diese erstmals erforderlich werden, mit Ausnahme von Brillen, Kontakt-
linsen und Horgeraten;

i) den Transport zur stationdren Behandlung in das nachst erreichbare, fur die Heilbehandlung geeignete Krankenhaus oder
zum nachsterreichbaren Notfallarzt bzw. das Wegegeld des nachsterreichbaren Notfallarztes.

9.2.2 Anerkannte Arznei-, Verband- und Heilmittel

Arznei-, Verband- und Heilmittel miissen von den unter A.9.1.2 genannten Arzten verordnet, Arzneimittel zudem aus einer im
Aufenthaltsland zugelassenen Abgabestelle bezogen werden.

Als Arzneimittel gelten nicht, auch wenn sie arztlich verordnet sind und heilwirksame Stoffe enthalten, kosmetische Praparate
sowie Nahr- und Starkungspraparate.

Als Heilmittel gelten ausschlieBlich die Anwendungen der physikalischen Medizin und Inhalation.

9.2.3 Rettungs-, Bergungs- und Suchkosten

Wenn Sie oder eine mitversicherte Person auf einer Reise im Ausland erkranken, einen Unfall erleiden oder versterben und
dadurch Rettungs-, Bergungs- und Suchkosten anfallen, ersetzen wir diese Kosten bis zu 2.500 Euro.
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Krankenricktransport

Missen Sie oder eine mitversicherte Person infolge einer Erkrankung oder eines Unfalls an Ihren standigen Wohnsitz zurtck-
transportiert werden und fallt der Krankenrticktransport nicht unter die durch den Autoschutzbrief versicherten Leistungen,
sorgen wir fiir die Durchfiihrung des Ricktransports und Gibernehmen dessen Kosten. Art und Zeitpunkt des Riicktransports
miuissen medizinisch notwendig sein. Ohne Nachweis einer medizinischen Notwendigkeit werden die Kosten eines Riick-
transports Gibernommen, wenn eine unter den Versicherungsschutz fallende stationare Heilbehandlung im Aufenthaltsland
nach arztlichem Befund voraussichtlich langer als 14 Tage dauern wiirde oder wenn die voraussichtlichen Kosten der Heil-
behandlung im Ausland die Kosten des Riicktransports (ibersteigen wiirden.

Die Kosten fiir eine Begleitperson werden ebenfalls ilbernommen, soweit die Begleitung medizinisch erforderlich ist.
Hilfe im Todesfall

Sterben Sie oder eine mitversicherte Person auf einer Reise im Ausland, ibernehmen wir die Kosten fiir die Bestattung im
Ausland oder fur die Uberfliihrung an den standigen Wohnsitz nach Deutschland bis 15.000 Euro, soweit diese Leistungen
nicht durch den Autoschutzbrief versichert sind.

Was ist nicht versichert?
Vorsatz
Kein Versicherungsschutz besteht fiir Krankheiten und Unfélle, die auf Vorsatz beruhen einschlieRlich deren Folgen.

Entzugs- und Entwéhnungsbehandlungen
Kein Versicherungsschutz besteht fiir Entzugs- und Entwohnungsbehandlungen.

Kriegsereignisse, innere Unruhen

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Krankheiten und Unfalle, die durch unvorhersehbare Kriegsereignisse oder Teilnahme
an inneren Unruhen verursacht worden sind, einschlieRlich deren Folgen.

Behandlung im Ausland als Reisegrund

Kein Versicherungsschutz besteht flir Behandlungen im Ausland, wenn diese der alleinige Grund oder einer der Griinde fir
die Reise war.

Behandlung wahrend der Reise vorhersehbar

Kein Versicherungsschutz besteht, wenn bei Reiseantritt feststand, dass eine Behandlung bei planmaRiger Durchflihrung
der Reise stattfinden muss, es sei denn, dass die Reise wegen des Todes |Ihres Partners nach A.9.4 oder eines Verwandten
ersten Grads unternommen wurde.

Behandlung geistiger oder seelischer Storungen

Kein Versicherungsschutz besteht fiir die Behandlung geistiger und seelischer Storungen und Erkrankungen sowie fiir eine
psychosomatische Behandlung (z. B. Hypnose, autogenes Training) und Psychotherapie.

Behandlung wegen vor Reiseantritt bekannter Schwangerschaft

Kein Versicherungsschutz besteht flir Behandlungen anlésslich einer vor Reiseantritt bekannten Schwangerschaft, fur
Schwangerschaftsabbruch und Entbindung, soweit nach 9.2.1 g) nicht anders geregelt.

Behandlung wegen Sterilitat oder Infertilitat
Kein Versicherungsschutz besteht fiir MalRnahmen bei Sterilitat oder Infertilitat (z. B. kiinstliche Befruchtung oder Insemination).

Kur- und Sanatoriumsaufenthalt, Rehabilitation
Kein Versicherungsschutz besteht fiir Kur- und Sanatoriumsbehandlung sowie fiir RehabilitationsmalRnahmen.

Hilfsmittel
Kosten fir Hilfsmittel sind nicht versichert, soweit nach 9.2.1 h) nicht anders geregelt.

Pflegebeddrftigkeit
Kein Versicherungsschutz besteht fiir eine durch Pflegebeddrftigkeit oder Verwahrung bedingte Unterbringung.

Wer ist versichert?

Der Versicherungsschutz gilt fir Sie, Ihren Ehepartner, eingetragenen Lebenspartner oder Ihren mit lhnen in hauslicher,
ehedhnlicher Gemeinschaft lebenden Lebenspartner sowie fiir die minderjahrigen Kinder von Ihnen und lhrem Ehe-/Lebens-
partner. Voraussetzung ist, dass die versicherten Familienangehorigen mit lhnen in hauslicher Gemeinschaft leben. Bei Ver-
tragsabschluss auf eine juristische Person, eine Firma oder Personenmehrheit sind Sie als im Antrag genannte Person vom
Versicherungsschutz her dem Versicherungsnehmer gleichgestellt. Der Versicherungsschutz fiir diesen Personenkreis ist
nicht an die Benutzung des versicherten Fahrzeugs gebunden.

Wann gilt der Versicherungsschutz?

Versicherungsschutz besteht flir alle voriibergehenden Auslandsreisen, die Sie innerhalb eines Versicherungsjahres antreten.
Die Dauer des jeweiligen Auslandsaufenthalts darf dabei jedoch einen Zeitraum von 42 Tagen nicht lGberschreiten. Bei einem
Auslandsaufenthalt Gber einen Zeitraum von 42 Tagen hinaus besteht nur fiir die ersten 42 Tage des Auslandsaufenthalts
Versicherungsschutz.
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9.8

9.8.1

9.8.2

9.8.3

Ist die Ruckreise aus dem Ausland bei Ende des Versicherungsschutzes aus medizinischen Griinden nicht moglich, verlangert
sich der Versicherungsschutz flir entschadigungspflichtige Versicherungsfélle bis die versicherte Person wieder transportfahig
ist.

Der Versicherungsschutz endet — auch fiir schwebende Versicherungsfalle — mit Beendigung des jeweiligen Auslandsaufent-
halts oder mit dem Ende des Versicherungsvertrags als solchem.

In welchen Landern gilt der Versicherungsschutz?

Sie haben aulRerhalb des Gebiets der Bundesrepublik Deutschland weltweit Versicherungsschutz. Unterhalten Sie oder eine
versicherte Person einen Wohnsitz im Ausland, besteht in diesem auslandischen Staatsgebiet kein Versicherungsschutz.

Anrechnung gesetzlicher Leistungen

Besteht Anspruch auf Leistungen der gesetzlichen Unfall- oder der gesetzlichen Rentenversicherung, einer gesetzlichen Heil-
flrsorge oder Unfallfiirsorge, ersetzen wir nur die Aufwendungen, welche trotz der gesetzlichen Leistungen notwendig bleiben.

Auszahlung der Versicherungsleistung

Vorlage von Belegen

Wir sind zur Leistung nur verpflichtet, wenn die Rechnungsurschriften vorgelegt und die erforderlichen Nachweise erbracht
sind; diese werden unser Eigentum. Wenn eine anderweitige Versicherung fur Heilbehandlungskosten zuerst in Anspruch ge-
nommen wird, genligen als Nachweis die mit Erstattungsvermerken versehenen Rechnungszweitschriften.

Alle Belege missen den Vor- und Nachnamen der behandelten Person sowie die Krankheitsbezeichnung und die einzelnen
arztlichen Leistungen mit Behandlungsdatum enthalten; aus den Rezepten mussen das verordnete Arzneimittel, der Preis
und der Quittungsvermerk hervorgehen. Bei Zahnbehandlung miissen die Belege die behandelten Zahne und die daran vor-
genommenen Behandlung bezeichnen. Leistungen oder deren Ablehnung durch die unter A.9.7 genannten Versicherungs-
trager sind nachzuweisen.

Umrechnung einer Fremdwahrung in Euro

Die in einer Fremdwaéahrung entstandenen Kosten werden zum aktuellen Kurs des Tags, an dem die Belege bei uns eingehen,
in Euro umgerechnet. Als Kurs des Tags gilt der offizielle Euro-Wechselkurs der Européischen Zentralbank. Fiir nicht gehandelte
Wahrungen, fir die keine Referenzkurse festgelegt werden, gilt der Kurs gemal , Devisenkursstatistik”, Veroffentlichungen
der Deutschen Bundesbank, Frankfurt am Main, nach jeweils neuestem Stand. Wenn Sie durch Bankbeleg nachweisen, dass
Sie die zur Bezahlung der Rechnungen notwendigen Devisen zu einem ungtinstigeren Kurs erworben haben, rechnen wir
die zu erstattenden Kosten nach diesem Kurs in Euro um.

Mehrkosten flir Auslandstiberweisungen

Wenn wir Uberweisungen in das Ausland vornehmen oder auf lhren Wunsch besondere Uberweisungsformen nutzen, kén-
nen wir unsere Leistung um die daraus resultierenden Mehrkosten kirzen.
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A.10 - Reifenversicherung (bestGarantie-REIFEN) der GAV Versicherungs-AG

Die Reifenversicherung (bestGarantie-REIFEN) der GAV Versicherungs-AG ist Bestandteil unseres Premium-Schutzes in der Kaskover-
sicherung. Im Komfort-Schutz kann sie bei Pkw innerhalb der Kaskoversicherung auf Antrag mitversichert werden.

Risikotrager der Reifenversicherung ist die
GAV Versicherungs-AG

Vorsitzender des Aufsichtsrates: Bernd Zens
Vorstand: Peter Boecker, Karl Assing

Zur Dinkel 33, 48739 Legden
Telefon: 02541 802-0, Fax: 02541 802-111
E-Mail: service.pk@german-assistance.de

Registergericht: Amtsgericht Coesfeld HRB 2128

10.1

10.1.1

10.1.2

10.1.3

10.1.4

10.1.5

10.1.6

10.2

10.3
10.3.1

10.3.2

Was ist versichert?

Die Reifenversicherung (bestGarantie-REIFEN) der GAV Versicherungs-AG umfasst

1. Entschadigungsleistungen bei Beschadigung bzw. Zerstérung der am Fahrzeug montierten Reifen nach 10.1.1 bis 10.1.5
2. einen Reifenwechsel-Scheck nach 10.1.6

Versichertes Fahrzeug

Die Reifenversicherung (bestGarantie-REIFEN) gilt — sofern nach A.3.2.9 mitversichert — fiir Pkw (ausgenommen Mietwagen,
Taxen und Selbstfahrervermiet-Pkw).

Versicherungsschutz bei Funktionsunfahigkeit der Reifen

Versichert ist die technische Funktionsunfahigkeit der Reifen des versicherten Fahrzeugs. Wir ibernehmen nach Eintritt der
nachstehend genannten Schadenereignisse die von lhnen aufgewendeten Kosten im Rahmen dieser Bedingungen.
Sommer- und Winterreifen

Versichert sind die aktuell am Fahrzeug montierten vier Reifen des im Versicherungsvertrag bezeichneten Fahrzeugs mit
gultiger Betriebserlaubnis.

Beschadigung oder Zerstérung

Wir leisten eine Entschadigung bei unvorhergesehen eintretenden Beschadigungen oder Zerstérungen eines versicherten
Reifens, insbesondere fiir Reifenschaden durch spitze Gegenstande und durch Auftreffen auf Kanten. Sie konnen bei weniger
als 7 mm Restprofiltiefe des unbeschadigten, auf gleicher Achse montierten Reifens zwei neue, sonst einen neuen Reifen
kaufen und an der betroffenen Achse anbringen (siehe auch A.10.3.14).

Hohe der Ersatzleistung

Wir leisten fur jeden infolge eines versicherten Schadenereignisses neu gekauften Reifen eine Zuzahlung in Abhangigkeit
vom Kaufpreis des defekten Reifens und seines Restprofils.

Dafur gilt nachfolgende Tabelle:

Restprofil (in mm) Ersatzanspruch*
liber 8,0 100 %
von 7,0 bis 7,9 80 %
von 5,0 bis 6,9 60 %
von 3,0 bis 4,9 40 %

* prozentual vom Rechnungsbetrag fiir den defekten Reifen. Bei einem Restprofil unter 2,9 mm werden keine Leistungen
erbracht. Die Kosten fiir Montage und Kleinteile (Ventile, Gewichte und &hnlichem) werden bis zu einer Hohe von max.
22,50 Euro pro Reifen erstattet.

Die Einkaufsrechnung fiir den neuen Reifen (ohne Felge) ist die Basis flir die Berechnung des Ersatzanspruchs. Bei Reifen,
deren Kaufpreis 300 Euro Ubersteigt, wird der Ersatzanspruch ausgehend von diesem Eurobetrag berechnet. Kénnen Sie
keine Rechnung vorlegen, wird vom ortstliblichen Marktpreis ausgegangen.

Service-Leistungen fiir Radwechsel und Einlagerung der Reifen (Reifenwechsel-Scheck)

Sie kénnen nach unserer Vermittlung bei einem Reifenpartner der GAV Versicherungs-AG als Serviceleistung einen Rad-
wechsel auf Winter- bzw. Sommerreifen einschlielich Einlagerung der saisonbedingt nicht nutzbaren vier auf Felgen mon-
tierten Reifen in Anspruch nehmen.

MaRgebend fir den Umfang dieser Serviceleistung ist der Ihnen ausgehéndigte Reifenwechsel-Scheck.

Was wird nicht ersetzt?
Nicht ersetzt werden

- Kosten fir Prif-, Mess- und Einstellarbeiten sowie flir Wartungs-, Inspektions- und Pflegearbeiten, Reinigungsarbeiten,
Beschaffungs-, Entsorgungs-, Fracht-, Versandkosten und Ahnliches,

— Ersatzanspriiche wegen mittelbarer oder unmittelbarer Folgeschaden (z. B. Abschleppkosten, Ubernachtungskosten,
Mietwagenkosten, Entschadigung fiir entgangene Nutzung, z. B. bei verzégerter Ersatzteilbeschaffung oder auswartiger
Reparatur, Folgeschaden an nicht versicherten Bauteilen).

Was ist nicht versichert?

Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die Sie vorsatzlich herbeifiihren. Wir leisten auch bei grob fahrlassiger Her-

beifihrung des Schadens. Allerdings sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere des Verschuldens entspre-

chenden Verhaltnis zu kiirzen, wenn der Fahrer infolge Genusses alkoholischer Getranke oder anderer berauschender Mittel
nicht in der Lage war, das Fahrzeug sicher zu fiihren.

Gebrauchte Ersatzreifen und Notreifen

Kein Versicherungsschutz besteht flir gebrauchte Ersatzreifen und Notreifen.
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10.6

unsachgemalRe Nutzung, Beeintrachtigung des Fahrkomforts

Kein Versicherungsschutz besteht flir Schaden

— durch ungeeignete Bereifung,

— durch unsachgemale oder missbrauchliche Nutzung der Reifen,

— durch GibermaRigen Verschleil? als Folge einer falschen Einstellung von Spur, Sturz oder falschem Reifendruck,

— die zu einer Beeintrachtigung des Fahrkomforts fiihren wie beispielsweise schleichender Druckverlust, Laufgerausche,
Vibrationen, Verschleil3, Probleme mit der StralRenlage und dem Fahrverhalten.

Entwendung

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden durch Entwendung (insbesondere Diebstahl, unbefugten Gebrauch, Raub,
Unterschlagung) der Reifen.

Unfall

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden durch einen Unfall des Fahrzeugs. Hat der Unfall ausschlielich Reifenschaden
verursacht, gilt diese Einschrankung nicht. Als Unfall gilt ein unmittelbar von auRen pl6tzlich mit mechanischer Gewalt ein-
wirkendes Ereignis.

Aufruhr, Kriegsereignisse, innere Unruhen und Staatsgewalt

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die durch Aufruhr, Kriegsereignisse, innere Unruhen oder MaRnahmen der
Staatsgewalt unmittelbar oder mittelbar verursacht werden.

Einwirkung von Naturereignissen und anderen Gefahren

Kein Versicherungsschutz besteht flir Schaden, die durch .

— Naturereignisse wie Sturm, Hagel, Schneelawinen, Blitzschlag, Uberschwemmung, Erdbeben, Erdrutsch (z. B. Mure), Erdsen-
kung/Erdfall oder Vulkanausbruch

- Verschmorung, Brand, Explosion, Feuer oder Kohlenwasserstoffe (Treibstoff)

verursacht werden.

Schaden durch Kernenergie
Kein Versicherungsschutz besteht flir Schaden, die durch Kernenergie verursacht werden.

gewerbsmalige Nutzung

Kein Versicherungsschutz besteht, wenn das versicherte Fahrzeug bei Schadeneintritt zur gewerbsmafigen Personenbefor-
derung und/oder Sachbeférderung gegen Entgelt oder gewerbsmafigen Vermietung verwendet wurde.

Genehmigte Rennen & Fahrten auf Motorsport-Rennstrecken

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die bei Beteiligung an behdrdlich genehmigten kraftfahrt-sportlichen Veran-
staltungen, bei denen es auf Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt, entstehen. Dies gilt auch flir dazugehoérige
Ubungsfahrten.

Ebenfalls kein Versicherungsschutz besteht fiir jegliche Fahrten auf Motorsport-Rennstrecken, auch wenn es nicht auf die Erzie-
lung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt (z. B. bei GleichmaRigkeitsfahrten, Touristenfahrten oder Fahrsicherheitstrainings).

Hinweis: Die Teilnahme an nicht genehmigten Rennen stellt eine Verletzung lhrer Pflichten nach B.3.2 dar.

Serien-, Konstruktions- und Fertigungsfehler, Verpflichtung Dritter

Kein Versicherungsschutz besteht flir Schaden durch Serien-, Konstruktions- und Fertigungsfehler und auch nicht fiir Schaden,
fiir die ein Dritter als Hersteller (z. B. Produktriickruf, Serienfehler), Lieferant, Werkunternehmer haftet oder aus anderweitiger
Garantie-, Versicherungs- oder Kostenlibernahmezusage (z. B. Kulanzversprechen) eintritt oder wegen eines lhnen zuzurechnen-
den Verschuldens nicht eintritt.

Uberschreiten der Achs- oder Anhéngerlast oder des zuldssigen Gesamtgewichts

Kein Versicherungsschutz besteht flir Schaden, die dadurch entstehen, dass die vom Fahrzeughersteller festgesetzte, zulassige
Achs- oder Anhangerlast oder das zuldssige Gesamtgewicht Gberschritten wurde.

Nicht zugelassene oder nicht fachgerecht vorgenommene Fahrzeugveranderungen

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die durch eine Veranderung der urspriinglichen Konstruktion des Fahrzeugs
(z. B. Tuning, insbesondere Chiptuning, Fahrwerkumbau) oder den Einbau von Fremd- und/oder Zubehorteilen verursacht
werden, die nicht durch den Fahrzeughersteller zugelassen oder nicht fachgerecht eingebaut worden sind.

Aufziehen der auszuwechselnden Reifen nicht durch einen Fachbetrieb

Kein Versicherungsschutz besteht, wenn bei einem Reifenwechsel (z. B. von Sommer- auf Winterreifen), soweit dieser auch
das Aufziehen der auszuwechselnden Reifen auf die Felgen umfasst, die Montage nicht durch einen Fachbetrieb erfolgte.

Wer ist versichert?

Der Versicherungsschutz gilt flir Sie und, wenn der Vertrag auch im Interesse einer weiteren Person abgeschlossen ist, z. B.
der Leasinggeber als Eigentliimer des Fahrzeugs, auch fiir diese Person.

In welchen Landern gilt der Versicherungsschutz?

Sie haben Versicherungsschutz in den geografischen Grenzen Europas sowie den aulRereuropédischen Gebieten, die zum
Geltungsbereich der Europaischen Union gehoren.

Falligkeit unserer Zahlung

Sobald wir unsere Zahlungspflicht und die Hohe der Entschadigung festgestellt haben, zahlen wir diese spatestens inner-
halb von zwei Wochen.
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- Allgemeine Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB)
Teil B -

Allgemeiner Teil

Stand 01.07.2022

Die AKB sind in zwei Teile aufgegliedert:

— Teil A der AKB kénnen Sie die Leistungsinhalte der einzelnen angebotenen Produkte entnehmen.

— Teil B der AKB enthalt die allgemeinen (vertraglichen) Regelungen, wie z. B. den Beginn, die Vertragslaufzeit sowie die

Rechte und Pflichten aus dem Vertrag.

Soweit innerhalb der Bedingungstexte auf andere Textpassagen verweisen wird, ist dem Verweis zur besseren Orientierung jeweils
ein ,A.” (fur einen Verweis in den produktspezifischen Teil) bzw. ,B.” (fiir einen Verweis in den allgemeinen Teil) vorangestellt.

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
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Rechte und Pflichten der mitversicherten Personen

Laufzeit und Kiindigung des Vertrags, VerauRerung des Fahrzeugs, Wagniswegfall

AuBerbetriebsetzung, Saisonkennzeichen, Fahrten mit ungestempeltem Kennzeichen

Schadenfreiheitsrabatt-System
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Welches Gericht ist bei Rechtsstreitigkeiten zustandig?
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Anhang 1: Tabellen zum Schadenfreiheitsrabatt-System
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Beginn des Vertrags und vorlaufiger Versicherungsschutz

Der Versicherungsvertrag kommt dadurch zustande, dass wir lhren Antrag annehmen. Regelmalig geschieht dies durch Zu-
gang des Versicherungsscheins bei ihnen.

Wann beginnt der Versicherungsschutz?

Der Versicherungsschutz beginnt erst, wenn Sie den in Ihrem Versicherungsschein genannten falligen Beitrag gezahlt haben,
jedoch nicht vor dem vereinbarten Zeitpunkt. Zahlen Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nicht rechtzeitig, richten sich die
Folgen nach B.2.1.2.

Vorlaufiger Versicherungsschutz
Bevor der Beitrag gezahlt ist, haben Sie nach den folgenden Bestimmungen vorlaufigen Versicherungsschutz:

Kfz-Haftpflichtversicherung

Handigen wir Ihnen die Versicherungsbestatigung aus oder nennen wir lhnen bei elektronischer Versicherungsbestatigung
die Versicherungsbestatigungsnummer, haben Sie in der Kfz-Haftpflichtversicherung vorlaufigen Versicherungsschutz zu dem
vereinbarten Zeitpunkt, spatestens ab dem Tag, an dem das Fahrzeug unter Verwendung der Versicherungsbestatigung zuge-
lassen wird. Ist das Fahrzeug bereits auf Sie zugelassen, beginnt der vorlaufige Versicherungsschutz ab dem vereinbarten
Zeitpunkt.

a) Auto Plus

Wenn Sie die Kfz-Versicherung mit Auto Plus beantragt haben, gilt ein zur Kfz-Haftpflichtversicherung vereinbarter vorlaufiger
Versicherungsschutz auch flir den Autoschutzbrief nach A.6.

b) Premium-Schutz

Wenn Sie die Kfz-Versicherung mit Premium-Schutz beantragt haben, gilt ein zur Kfz-Haftpflichtversicherung vereinbarter
vorlaufiger Versicherungsschutz auch fiir die im Premium-Schutz enthaltenen Zusatzleistungen zum Autoschutzbrief nach
A.6, zur Auslandsreise-Krankenversicherung nach A.9 und zur Ausland-Schadenschutz-Versicherung nach A.7.

Kasko-, Fahrer-Schutz, Kfz-Unfall- und Ausland-Schadenschutz-Versicherung

In der Kasko-, Fahrer-Schutz, Kfz-Unfall- und Ausland-Schadenschutz-Versicherung haben Sie vorlaufigen Versicherungsschutz
nur, wenn wir dies ausdricklich zugesagt haben. Der Versicherungsschutz beginnt zum vereinbarten Zeitpunkt.

Ubergang des vorlaufigen in den endgiiltigen Versicherungsschutz

Sobald Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nach B.2.1.1 gezahlt haben, geht der vorlaufige in den endgultigen Versiche-
rungsschutz tber.

Ruickwirkender Wegfall des vorlaufigen Versicherungsschutzes
Der vorlaufige Versicherungsschutz entfallt rickwirkend, wenn

— wir lhren Antrag unverandert angenommen haben und
— Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nicht unverzlglich (d. h. spatestens innerhalb von 14 Tagen) nach Ablauf von zwei
Wochen nach Zugang des Versicherungsscheins bezahlt haben.

Sie haben dann von Anfang an keinen Versicherungsschutz. Dies gilt nur, wenn Sie die nicht rechtzeitige Zahlung zu vertreten
haben.

Kindigung des vorlaufigen Versicherungsschutzes

Sie und wir sind berechtigt, den vorlaufigen Versicherungsschutz jederzeit zu kiindigen. Unsere Kiindigung wird erst nach
Ablauf von zwei Wochen ab Zugang der Kiindigung bei lhnen wirksam.

Beendigung des vorlaufigen Versicherungsschutzes durch Widerruf

Widerrufen Sie den Versicherungsvertrag nach § 8 Versicherungsvertragsgesetz, endet der vorlaufige Versicherungsschutz
mit dem Zugang |Ihrer Widerrufserklarung bei uns.

Beitrag flir vorlaufigen Versicherungsschutz

Fur den Zeitraum des vorlaufigen Versicherungsschutzes haben wir Anspruch auf einen der Laufzeit entsprechenden Teil des
Beitrags. Bei Nachhaftung in der Kfz-Haftpflichtversicherung besteht auch eine Beitragspflicht nach B.2.5.

Beitragszahlung
Zahlung des ersten oder einmaligen Beitrags
Rechtzeitige Zahlung

Der im Versicherungsschein genannte erste oder einmalige Beitrag wird in 14 Tagen nach Zugang des Versicherungs-
scheins fallig. Sie haben diesen Beitrag dann unverziglich (d. h. spatestens innerhalb von 14 Tagen) zu zahlen.

Nicht rechtzeitige Zahlung

Zahlen Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nicht rechtzeitig, haben Sie von Anfang an keinen Versicherungsschutz, es
sei denn, Sie haben die Nichtzahlung oder verspatete Zahlung nicht zu vertreten. Haben Sie die nicht rechtzeitige Zahlung
jedoch zu vertreten, beginnt der Versicherungsschutz erst ab der Zahlung des Beitrags.

AuBerdem konnen wir vom Vertrag zurlicktreten, solange der Beitrag nicht gezahlt ist. Der Riicktritt ist ausgeschlossen, wenn
Sie die Nichtzahlung nicht zu vertreten haben. Nach dem Ruicktritt kdnnen wir von lhnen eine Geschaftsgeblihr verlangen.
Diese betragt bei einer Versicherungsdauer

bis zu 1 Monat 15 %
bis zu 2 Monaten 25 %
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bis zu 3 Monaten 30 %
von mehr als 3 Monaten 40 % des Jahresbeitrags.

Als Versicherungsdauer gilt der Zeitraum ab dem beantragten Beginn des Versicherungsschutzes bis zu unserem Ruicktritt.

Zahlung des Folgebeitrags
Rechtzeitige Zahlung
Ein Folgebeitrag ist zu dem im Versicherungsschein oder in der Beitragsrechnung angegebenen Zeitpunkt fallig und zu zahlen.

Nicht rechtzeitige Zahlung

a) Zahlen Sie einen Folgebeitrag nicht rechtzeitig, fordern wir Sie auf, den riickstandigen Beitrag zuztiglich des Verzugsschadens
(Kosten und Zinsen) innerhalb von zwei Wochen ab Zugang unserer Mahnung zu zahlen.

b) Tritt ein Schadenereignis nach Ablauf der zweiwdchigen Zahlungsfrist ein und sind zu diesem Zeitpunkt diese Betrage

noch nicht bezahlt, haben Sie keinen Versicherungsschutz. Wir bleiben jedoch zur Leistung verpflichtet, wenn Sie die ver-
spatete Zahlung nicht zu vertreten haben.

c) Sind Sie mit der Zahlung dieser Betrage nach Ablauf der zweiwdchigen Zahlungsfrist noch in Verzug, kénnen wir den Ver-
trag mit sofortiger Wirkung kiindigen. Unsere Kiindigung wird unwirksam, wenn Sie die riickstandigen Betrage innerhalb
eines Monats ab Zugang der Kiindigung zahlen. Haben wir die Kiindigung zusammen mit der Mahnung ausgesprochen,
wird die Kiindigung unwirksam, wenn Sie innerhalb eines Monats nach Ablauf der im Mahnschreiben genannten Zahlungs-

frist zahlen.
d

Fur Schadenereignisse, die in der Zeit nach Ablauf der zweiwdchigen Zahlungsfrist bis zu Ihrer Zahlung eintreten, haben
Sie keinen Versicherungsschutz. Versicherungsschutz besteht erst wieder fiir Schadenereignisse nach lhrer Zahlung.

Nicht rechtzeitige Zahlung bei Fahrzeugwechsel

Versichern Sie anstelle lhres bisher bei uns versicherten Fahrzeugs ein anderes Fahrzeug bei uns (Fahrzeugwechsel), wenden
wir flir den neuen Vertrag bei nicht rechtzeitiger Zahlung des ersten oder einmaligen Beitrags die flir Sie glinstigeren Rege-
lungen zum Folgebeitrag nach B.2.2.2 an. AuRerdem berufen wir uns nicht auf den riickwirkenden Wegfall des vorlaufigen
Versicherungsschutzes nach B.1.2.4. Dafiir miissen folgende Voraussetzungen gegeben sein:

— Zwischen dem Ende der Versicherung des bisherigen Fahrzeugs und dem Beginn der Versicherung des anderen Fahrzeugs
sind nicht mehr als sechs Monate vergangen,

— Fahrzeugart und Verwendungszweck der Fahrzeuge sind gleich,

Kindigen wir das Versicherungsverhaltnis wegen Nichtzahlung, kénnen wir von Ihnen eine Geschaftsgebihr entsprechend
B.2.1.2 verlangen.

Zahlungsperiode

Beitrage flr lhre Versicherung mussen Sie entsprechend der vereinbarten Zahlungsperiode bezahlen. Die Zahlungsperiode
ist die Versicherungsperiode nach § 12 Versicherungsvertragsgesetz. Welche Zahlungsperiode Sie mit uns vereinbart haben,
kénnen Sie lhrem Versicherungsschein entnehmen.

Die Laufzeit des Vertrags, die sich von der Zahlungsperiode unterscheiden kann, ist in B.6 geregelt.

Beitragspflicht bei Nachhaftung in der Kfz-Haftpflichtversicherung

Bleiben wir in der Kfz-Haftpflichtversicherung aufgrund § 117 Absatz 2 Versicherungsvertragsgesetz gegentliber einem Dritten
trotz Beendigung des Versicherungsvertrags zur Leistung verpflichtet, haben wir Anspruch auf den Beitrag flir die Zeit dieser
Verpflichtung. Unsere Rechte nach &8 116 Absatz 1 Versicherungsvertragsgesetz bleiben unberthrt.

Welche Pflichten haben Sie beim Gebrauch des Fahrzeugs?
Bei allen Versicherungsarten

Vereinbarter Verwendungszweck
Das Fahrzeug darf nur zu dem im Versicherungsvertrag angegebenen Zweck verwendet werden.

Nutzung nur durch den berechtigten Fahrer

Das Fahrzeug darf nur von einem berechtigten Fahrer gebraucht werden. Berechtigter Fahrer ist, wer das Fahrzeug mit Wis-
sen und Willen des Verfigungsberechtigten gebraucht. AuBerdem diirfen Sie, der Halter oder der Eigentimer des Fahrzeugs
es nicht wissentlich ermoglichen, dass das Fahrzeug von einem unberechtigten Fahrer gebraucht wird.

Fahren nur mit Fahrerlaubnis

Der Fahrer darf das Fahrzeug auf 6ffentlichen Wegen oder Platzen nur mit der erforderlichen Fahrerlaubnis benutzen. AuRRer-
dem durfen Sie, der Halter oder der Eigentliimer das Fahrzeug nicht von einem Fahrer benutzen lassen, der nicht die erforder-
liche Fahrerlaubnis hat.

Nicht genehmigte Rennen

Das Fahrzeug darf nicht zu Fahrveranstaltungen verwendet werden, bei denen es auf Erzielung einer Héchstgeschwindigkeit
ankommt (Rennen). Dies gilt auch fiir die dazugehdorigen Ubungsfahrten.

Hinweise:

— Behdrdlich genehmigte Rennen sind in der Kfz-Haftpflichtversicherung geméal3 A.1.3.2 vom Versicherungsschutz ausge-
schlossen.
— Behérdlich genehmigte Rennen und Fahrten auf Motorsport-Rennstrecken sind in der
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- Kaskoversicherung nach A.3.20.2,

— Fahrer-Schutzversicherung nach A.4.3.8,

— Kfz-Unfallversicherung nach A.5.4.3,

— Autoschutzbrief-Versicherung nach A.6.3.5,

— Ausland-Schadenschutz-Versicherung nach A.7.2.4 und
— Reifenversicherung nach A.10.3.10

vom Versicherungsschutz ausgeschlossen.

Fahrzeuge mit Wechselkennzeichen

Der Fahrer darf ein mit einem Wechselkennzeichen zugelassenes Fahrzeug auf 6ffentlichen Wegen oder Platzen nur benut-
zen, wenn das Wechselkennzeichen vollstandig angebracht ist. AuBerdem diirfen Sie, der Halter oder der Eigentlimer das
Fahrzeug nur von einem Fahrer benutzen lassen, wenn angebracht ist das Wechselkennzeichen vollstandig angebracht ist.

Zusatzlich in der Kfz-Haftpflichtversicherung

Alkohol und andere berauschende Mittel

Das Fahrzeug darf nicht gefahren werden, wenn der Fahrer durch alkoholische Getranke oder andere berauschende Mittel
nicht in der Lage ist, das Fahrzeug sicher zu fiihren.

AuBerdem dirfen Sie, der Halter oder der Eigentiimer des Fahrzeugs dieses nicht von einem Fahrer fahren lassen, der durch
alkoholische Getranke oder andere berauschende Mittel nicht in der Lage ist, das Fahrzeug sicher zu flihren.

Hinweis: Kein oder eingeschrénkter Versicherungsschutz besteht fiir solche Fahrten auch in der

— Kfz-Umweltschadenversicherung nach A.2.2.1,

— Kaskoversicherung nach A.3.20.1 bzw. A.3.15,

— Fahrer-Schutzversicherung nach B.3.3,

— Kfz-Unfallversicherung nach A.5.4.2,

— Auto-Schutzbriefversicherung nach A.6.3.1,

— Ausland-Schadenschutz-Versicherung nach A.7.2.1,

— Auslandsreise-Krankenversicherung nach A.9.3.1 und
- Reifenversicherung nach A.10.3.1.

Zusatzlich in der Fahrer-Schutzversicherung
Alkohol und andere berauschende Mittel

Das Fahrzeug darf nicht gefahren werden, wenn der Fahrer durch alkoholische Getranke oder andere berauschende Mittel
nicht in der Lage ist, das Fahrzeug sicher zu fiihren.

Hinweis: Kein oder eingeschrénkter Versicherungsschutz besteht fiir solche Fahrten auch in der

— -Kfz-Haftpflichtversicherung nach B.3.2,

- -Kfz-Umweltschadenversicherung nach A.2.2.1,

— Kaskoversicherung nach A.3.20.1 bzw. A.3.15,

— Kfz-Unfallversicherung nach A.5.4.2,

— -Auto-Schutzbriefversicherung nach A.6.3.1,

— Ausland-Schadenschutz-Versicherung nach A.7.2.1,

— Auslandsreise-Krankenversicherung nach A.9.3.1 und
— -Reifenversicherung nach A.10.3.1.

Gurtpflicht

Der Fahrer muss wahrend der Fahrt einen vorgeschriebenen Sicherheitsgurt angelegt haben, es sei denn, das Nichtanlegen
ist gesetzlich erlaubt.

Welche Folgen hat eine Verletzung dieser Pflichten?
Leistungsfreiheit bzw. Leistungskiirzung

a) Verletzen Sie vorsatzlich eine lhrer in B.3.1, B.3.2 oder B.3.3 geregelten Pflichten, haben Sie keinen Versicherungsschutz.
Verletzen Sie lhre Pflichten grob fahrlassig, sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere lhres Verschuldens
entsprechenden Verhaltnis zu klirzen. Weisen Sie nach, dass Sie die Pflicht nicht grob fahrlassig verletzt haben, bleibt der
Versicherungsschutz bestehen.

Bei einer Verletzung der Pflicht in der Kfz-Haftpflichtversicherung aus B.3.2 Satz 2 sind wir lhnen, dem Halter oder Eigentu-
mer gegenlber nicht von der Leistungspflicht befreit, soweit Sie, der Halter oder Eigentiimer als Fahrzeuginsasse, der
das Fahrzeug nicht geflihrt hat, einen Personenschaden erlitten haben.

b) Abweichend von B.3.4.1 a) sind wir zur Leistung verpflichtet, soweit die Pflichtverletzung weder flr den Eintritt des Versi-
cherungsfalls noch fiir den Umfang unserer Leistungspflicht ursachlich ist. Dies gilt nicht, wenn Sie die Pflicht arglistig
verletzen.

Beschréankung der Leistungsfreiheit in der Kfz-Haftpflichtversicherung

In der Kfz-Haftpflichtversicherung ist die sich aus B.3.4.1 a) ergebende Leistungsfreiheit bzw. Leistungskiirzung lhnen und
den mitversicherten Personen gegenlber auf den Betrag von hochstens je 5.000 Euro beschrankt.

Dies gilt entsprechend, wenn wir wegen einer von Ilhnen vorgenommenen Gefahrerhéhung (8823, 26 Versicherungsver-
tragsgesetz) vollstandig oder teilweise von der Leistungspflicht befreit sind.

Gegenliber einem Fahrer, der das Fahrzeug durch eine vorsétzlich begangene Straftat erlangt (z. B durch Diebstahl), sind wir
vollstandig von der Verpflichtung zur Leistung frei.
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Welche Pflichten haben Sie im Schadenfall?
Bei allen Versicherungsarten

Anzeigepflicht
Sie sind verpflichtet, uns jedes Schadenereignis, das zu einer Leistung durch uns flihren kann, innerhalb einer Woche anzu-
zeigen.

Ermittelt die Polizei, die Staatsanwaltschaft oder eine andere Behérde im Zusammenhang mit dem Schadenereignis, sind Sie
verpflichtet, uns dies unverziiglich mitzuteilen. Dies gilt auch wenn Sie uns das Schadenereignis bereits gemeldet haben.

Aufklarungspflicht
Sie missen alles tun, was zur Aufklarung des Versicherungsfalls und des Umfangs unserer Leistungspflicht erforderlich ist.
Sie mussen dabei insbesondere folgende Pflichten beachten:

— Sie diurfen den Unfallort nicht verlassen, ohne die gesetzlich erforderlichen Feststellungen zu ermdéglichen oder die dabei
erforderliche Wartezeit zu beachten. Ist die erforderliche Wartezeit abgelaufen oder haben Sie sich berechtigt oder ent-
schuldigt vom Unfallort entfernt, missen Sie die Feststellungen unverziiglich nachtraglich ermdglichen (Unfallflucht nach
§ 142 Strafgesetzbuch).

— Sie mussen unsere Fragen zu den Umstanden des Schadenereignisses, zum Umfang des Schadens und zu unserer Leis-
tungspflicht wahrheitsgemal und vollstandig beantworten. Wir kdnnen verlangen, dass Sie uns in Textform antworten.

— Sie mussen uns angeforderte Nachweise vorlegen, soweit es Ihnen billigerweise zugemutet werden kann, diese zu be-
schaffen.

— Sie mussen unsere fiir die Aufklarung des Schadens erforderlichen Weisungen befolgen, soweit dies flir Sie zumutbar ist.

— Sie missen uns Untersuchungen zu den Umstanden des Schadenereignisses und zu unserer Leistungspflicht ermdglichen,
soweit es lhnen zumutbar ist.

Schadenminderungspflicht
Sie sind verpflichtet, bei Eintritt des Schadenereignisses nach Moglichkeit fiir die Abwendung und Minderung des Schadens
zu sorgen.

Sie haben hierbei unsere Weisungen, soweit fiir Sie zumutbar, zu befolgen.

Zusatzlich in der Kfz-Haftpflichtversicherung
Bei auBergerichtlich geltend gemachten Anspriichen

Werden gegen Sie Anspriiche geltend gemacht, sind Sie verpflichtet, uns dies innerhalb einer Woche nach der Erhebung
des Anspruchs mitzuteilen.

Anzeige von Kleinschaden

Wenn Sie einen Sachschaden, der voraussichtlich nicht mehr als 1.000 Euro betragt, selbst regulieren oder regulieren wollen,
missen Sie uns den Schadenfall erst anzeigen, wenn lhnen die Selbstregulierung nicht gelingt.

Bei gerichtlich geltend gemachten Anspriichen

Wird ein Anspruch gegen Sie gerichtlich geltend gemacht (z. B. Klage, Mahnbescheid), haben Sie uns dies unverzlglich an-
zuzeigen.

Sie mussen uns die Fihrung des Rechtsstreits Gberlassen. Wir sind berechtigt, auch in Inhrem Namen einen Rechtsanwalt zu
beauftragen. Diesem miissen Sie Vollmacht sowie alle erforderlichen Auskiinfte erteilen und angeforderte Unterlagen zur
Verfigung stellen.

Bei drohendem Fristablauf

Wenn lhnen bis spatestens zwei Tage vor Fristablauf keine Weisung von uns vorliegt, miissen Sie gegen einen Mahnbe-
scheid oder einen Bescheid einer Behorde fristgerecht den erforderlichen Rechtsbehelf (z. B. Widerspruch) einlegen.

Zusatzlich in der Kfz-Umweltschadenversicherung
Anzeigepflicht

a) Sie sind verpflichtet uns jedes Schadenereignis, das zu einer Leistung nach dem Umweltschadengesetz flihren konnte, —
soweit zumutbar — sofort anzuzeigen. Dies gilt auch, wenn noch keine Sanierungs- oder Kostentragungsansprlche erho-
ben worden sind.

b) Ferner sind Sie verpflichtet, uns jeweils unverziiglich und umfassend zu informieren lber:
— die lhnen nach 8 4 Umweltschadengesetz obliegende Information an die zustandige Behorde,
— behordliches Tatigwerden wegen der Vermeidung oder Sanierung eines Umweltschadens lhnen gegentber,
— die Erhebung von Anspriichen auf Ersatz der einem Dritten entstandenen Aufwendungen zur Vermeidung, Begren-
zung oder Sanierung eines Umweltschadens,
— den Erlass eines Mahnbescheids,
— eine gerichtliche Streitverkiindung,
— die Einleitung eines staatsanwaltlichen, behordlichen oder gerichtlichen Verfahrens.
c) Sie mussen nach Maglichkeit fir die Abwendung und Minderung des Schadens sorgen. Unsere Weisungen sind zu befol-

gen, soweit es flir Sie zumutbar ist. Sie haben uns ausfiihrliche und wahrheitsgeméfe Schadenberichte zu erstatten und
uns bei der Schadenermittlung und -regulierung zu unterstiitzen. Alle Umsténde, die nach unserer Ansicht fir die Bearbei-
tung des Schadens wichtig sind, miissen Sie uns mitteilen sowie alle dafiir angeforderten Schriftstlicke libersenden.
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d) MaRRnahmen und Pflichten im Zusammenhang mit Umweltschaden sind unverziiglich mit uns abzustimmen.
e) Gegen einen Mahnbescheid oder einen Verwaltungsakt im Zusammenhang mit Umweltschaden miissen Sie fristgemal
Widerspruch oder die sonst erforderlichen Rechtsbehelfe einlegen. Einer Weisung durch uns bedarf es nicht.

f) Im Widerspruchsverfahren oder einem gerichtlichen Verfahren wegen eines Umweltschadens haben Sie uns die Fiihrung
des Verfahrens zu Uberlassen. Im Falle des gerichtlichen Verfahrens beauftragen wir einen Rechtsanwalt in Ihrem Namen.
Sie missen dem Rechtsanwalt Vollmacht sowie alle erforderlichen Auskiinfte erteilen und die angeforderten Unterlagen
zur Verfligung stellen.

Zusatzlich in der Kaskoversicherung

Anzeige des Versicherungsfalls bei Entwendung des Fahrzeugs

Bei Entwendung des Fahrzeugs oder mitversicherter Teile sind Sie abweichend von B.4.1.1 verpflichtet, uns dies unverziiglich
anzuzeigen.

Einholen unserer Weisung

Vor Beginn der Verwertung oder der Reparatur des Fahrzeugs bzw. mitversicherter Teile missen Sie unsere Weisungen ein-
holen, soweit die Umstande dies gestatten. Sie mlissen unsere Weisungen befolgen, soweit Ihnen dies zumutbar ist.

Anzeige bei der Polizei

Ubersteigt ein Entwendungs-, Brand- oder Wildschaden den Betrag von 1.000 Euro, sind Sie verpflichtet, das Schadenereig-
nis der Polizei unverziiglich anzuzeigen.

Zusatzlich in der Fahrer-Schutz- und Kfz-Unfallversicherung
Anzeige des Todesfalls innerhalb 48 Stunden

Hat der Unfall den Tod einer versicherten Person zur Folge, missen die aus dem Versicherungsvertrag Beglinstigten uns dies
innerhalb von 48 Stunden melden. Dies gilt auch wenn der Unfall schon angezeigt ist. Uns ist das Recht zu verschaffen, eine
Obduktion durch einen von uns beauftragten Arzt vornehmen zu lassen.

Medizinische Versorgung

Nach einem Unfall, der zu einer Leistung durch uns fiihren kann, missen Sie unverziiglich einen Arzt hinzuziehen, seine An-
ordnungen befolgen und uns unterrichten.

Medizinische Aufklarung
Fir die Priifung unserer Leistungspflicht benttigen wir méglicherweise Auskiinfte von

— Arzten, die Sie vor oder nach dem Unfall behandelt oder untersucht haben.

- anderen Versicherern, Versicherungstrdgern und Behorden. B
Sie missen es uns ermdglichen, die erforderlichen Auskiinfte zu erhalten. Dazu kénnen Sie den Arzten und den genannten
Stellen erlauben, uns die Auskiinfte direkt zu erteilen. Ansonsten missen Sie die Auskiinfte selbst einholen und uns zur Ver-
fligung stellen.

Wir beauftragen Arzte, falls dies fiir die Priifung unserer Leistungspflicht erforderlich ist. Von diesen Arzten miissen Sie sich
untersuchen lassen. Wir tragen die notwendigen Kosten und den Verdienstausfall, der durch die Untersuchung entsteht.

Sie haben erforderlichenfalls darauf hinzuwirken, dass angeforderte Berichte alsbald erstellt werden.

Frist zur Feststellung und Geltendmachung der Invaliditat
Beachten Sie auch die 15-Monatsfrist fur die Feststellung und Geltendmachung der Invaliditat nach A.5.2.1 a).

Zusatzlich beim Autoschutzbrief (Auto Plus) und in der Ausland-Schadenschutz-Versicherung und Auslandreise-Kranken-
versicherung

Anzeigepflicht, Einholung unserer Weisung

Sie sind abweichend von B.4.1.1 verpflichtet, uns jedes Schadenereignis, welches zu einer Leistung durch uns fiihren kann,
unverziglich anzuzeigen und sich mit uns darliber abzustimmen, ob und welche Leistungen wir erbringen; unsere Notruf-
zentrale ist rund um die Uhr erreichbar.

Anzeige bei der Polizei — gilt nur fiir den Ausland-Schadenschutz
Sie haben den Unfall von der Polizei aufnehmen zu lassen, sofern das madglich ist.

Untersuchung, Belege, arztliche Schweigepflicht

Sie missen uns jede zumutbare Untersuchung tUber Ursache und Hohe des Schadens und liber den Umfang unserer Lei-
stungspflicht gestatten. Au3erdem miissen Sie Originalbelege zum Nachweis der Schadenhdhe vorlegen und die behandeln-
den Arzte im Rahmen von § 213 Versicherungsvertragsgesetz von der Schweigepflicht entbinden.

Arztliche Untersuchung - gilt nur fiir die Auslandsreise-Krankenversicherung
Sie haben sich auf Verlangen von einem von uns beauftragten Arzt untersuchen zu lassen.

Nachweis zur Dauer einer Auslandreise - gilt nur fur die Ausland-Schadenschutz-Versicherung und die Auslandsreise-Kran-
kenversicherung

Im Schadenfall haben Sie auf Verlangen Beginn und Ende jeder Auslandreise nachzuweisen.
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4.6.6

4.6.7

4.6.8

4.7
4.7.1

4.7.2

4.7.3

4.7.4

5.2

5.3

Prozessflihrung gegen Dritte — gilt nur fliir den Ausland-Schadenschutz

Sie haben uns die Fiihrung des Rechtsstreits gegen Dritte, insbesondere den auslandischen Kfz-Haftpflichtversicherer, zu
Uberlassen.

Geltendmachung von Anspriichen gegentiber Dritten - gilt nur fiir die Ausland-Schadenschutz-Versicherung und die Aus-
landsreise-Krankenversicherung

Sie haben uns bei Geltendmachung der aufgrund unserer Leistungen auf uns tGibergegangenen Anspriiche gegentiber Dritten
zu unterstitzen und uns die daflir benotigten Unterlagen auszuhandigen.

Beim Ausland-Schadenschutz haben Sie eine Abtretungsvereinbarung mit uns zu schlieBen, die auslandischen Formvor-
schriften entspricht.

Begrenzung der Entschadigung - gilt nur flir die Ausland-Schadenschutz-Versicherung und die Auslandsreise-Krankenversi-
cherung

Haben Sie aufgrund desselben Schadenfalls neben den Leistungsanspriichen aus dem mit uns abgeschlossenen Vertrag
auch Erstattungsanspriiche gleichen Inhalts gegen Dritte, kdnnen Sie insgesamt keine den Gesamtschaden Ubersteigende
Entschadigung verlangen.

Welche Folgen hat eine Verletzung dieser Pflichten?
Leistungsfreiheit bzw. Leistungskiirzung

a) Verletzen Sie vorsatzlich eine |hrer in B.4.1 bis B.4.6 geregelten Pflichten, haben Sie keinen Versicherungsschutz. Verletzen
Sie lhre Pflichten grob fahrlassig, sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere lhres Verschuldens entspre-
chenden Verhaltnis zu kiirzen. Weisen Sie nach, dass Sie die Pflicht nicht grob fahrlassig verletzt haben, bleibt der Versi-
cherungsschutz bestehen.

Fir die vollstandige oder teilweise Leistungsfreiheit bei Verletzung einer Auskunfts- oder Aufklarungspflicht im Schaden-
fall gilt folgende weitere Voraussetzung: Wir haben Sie durch gesonderte Mitteilung in Textform auf diese Rechtsfolge hin-
gewiesen.

b) Abweichend von B.4.7.1 a) sind wir zur Leistung verpflichtet, soweit Sie nachweisen, dass die Pflichtverletzung weder flr
die Feststellung des Versicherungsfalls noch fiir die Feststellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht ursachlich
war. Dies gilt nicht, wenn Sie die Pflicht arglistig verletzen.

Beschrankung der Leistungsfreiheit in der Kfz-Haftpflichtversicherung

In der Kfz-Haftpflichtversicherung ist die sich aus B.4.7.1 a) ergebende Leistungsfreiheit bzw. Leistungskirzung Ihnen und
den mitversicherten Personen gegentlber auf den Betrag von héchstens je 2.500 Euro beschrankt.

Die Leistungsfreiheit erweitert sich auf einen Betrag von hdchstens je 5.000 Euro, wenn Sie die Aufklarungs- oder Schaden-
minderungspflicht nach B.4.1.2 und B.4.1.3

— vorsatzlich und

— in besonders schwerwiegender Weise
verletzt haben. Dies ist z. B. bei unerlaubtem Entfernen vom Unfallort trotz eines Personen- oder schweren Sachschadens
der Fall.

Vollstandige Leistungsfreiheit in der Kfz-Haftpflichtversicherung

Verletzen Sie |hre Pflichten in der Absicht, sich oder einem anderen dadurch einen rechtswidrigen Vermdégensvorteil zu ver-
schaffen, sind wir von unserer Leistungspflicht hinsichtlich des erlangten Vermdgensvorteils vollstandig frei.

Besonderheiten in der Kfz-Haftpflichtversicherung bei Rechtsstreitigkeiten
Verletzen Sie |hre Pflichten nach
- B.4.2.1 (Anzeige auBBergerichtlich geltend gemachter Anspriiche),
- B.4.2.3 (Anzeige gerichtlich geltend gemachter Anspriiche) oder
— B.4.2.4 (Prozessfiihrung durch uns)

und fuhrt dies zu einer rechtskraftigen Entscheidung, die tiber den Umfang der nach Sach- und Rechtslage geschuldeten Ent-
schadigung erheblich hinausgeht, gilt:

— Bei vorsatzlicher Verletzung sind wir hinsichtlich des von uns zu zahlenden Mehrbetrags vollstandig von unserer Leis-
tungspflicht frei.

— Bei grob fahrlassiger Verletzung sind wir berechtigt, unsere Leistung hinsichtlich dieses Mehrbetrags in einem der
Schwere |hres Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu kirzen.

Rechte und Pflichten der mitversicherten Personen
Pflichten mitversicherter Personen

Fir mitversicherte Personen finden die Regelungen zu lhren Pflichten sinngeméafle Anwendung. Dies gilt fiir die Technische
Aufsicht nur insoweit, wie es nach der Kraftfahrzeug-Pflichtversicherungsverordnung zulassig ist.

Ausubung der Rechte

Die Auslibung der Rechte der mitversicherten Personen aus dem Versicherungsvertrag steht nur lhnen als Versicherungsneh-
mer zu, soweit nichts anderes geregelt ist. Andere Regelungen sind:

— Geltendmachen von Anspriichen in der Kfz-Haftpflichtversicherung nach A.1.4,
— Geltendmachen von Anspriichen durch namentlich Versicherte in der Kfz-Unfallversicherung nach A.5.5.5.

Auswirkungen einer Pflichtverletzung auf mitversicherte Personen
Sind wir lhnen gegentiber von der Verpflichtung zur Leistung frei, gilt dies auch gegentiber allen mitversicherten Personen.
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6.1
6.1.1

6.1.2

6.2
6.2.1

6.2.2

6.2.3

6.2.4

6.2.5

6.2.6

6.2.7

6.2.8

Eine Ausnahme hiervon gilt in der Kfz-Haftpflichtversicherung:
Gegenliber mitversicherten Personen kdnnen wir uns auf die Leistungsfreiheit nur berufen, wenn

— die der Leistungsfreiheit zugrunde liegenden Umstande in der Person des Mitversicherten vorliegen oder
- diese Umstande der mitversicherten Person bekannt oder infolge grober Fahrlassigkeit nicht bekannt waren.

Laufzeit und Kiindigung des Vertrags, VerauRerung des Fahrzeugs, Wagniswedgfall
Wie lange lauft der Versicherungsvertrag?

Vertragsdauer und Versicherungsjahr
Die Laufzeit lhres Vertrags ergibt sich aus lhrem Versicherungsschein.

Automatische Verlangerung

Ist der Vertrag mit einer Laufzeit von einem Jahr abgeschlossen, verlangert er sich zum Ablauf um jeweils ein weiteres Jahr,
wenn nicht Sie oder wir den Vertrag kiindigen. Dies gilt auch, wenn fir die erste Laufzeit nach Abschluss des Vertrags des-
halb weniger als ein Jahr vereinbart ist, um die folgenden Versicherungsjahre zu einem bestimmten Kalendertag, z. B. dem
1. Januar eines jeden Jahres, beginnen zu lassen.

Vertrage mit einer Laufzeit unter einem Jahr

Ist die Laufzeit ausdriicklich mit weniger als einem Jahr vereinbart, endet der Vertrag zu dem vereinbarten Zeitpunkt, ohne
dass es einer Kiindigung bedarf.

Wann und aus welchem Anlass konnen Sie den Versicherungsvertrag kiindigen?

Kindigung zum Ablauf

Sie kdnnen den Vertrag zum Ablauf des Versicherungsjahres kiindigen. Die Klindigung ist nur wirksam, wenn sie uns spate-
stens einen Monat vor Ablauf zugeht.

Kindigung des vorldufigen Versicherungsschutzes

Sie sind berechtigt, einen vorlaufigen Versicherungsschutz zu kiindigen. Die Kiindigung wird sofort mit Ihrem Zugang bei
uns wirksam.

Kindigung nach einem Schadenereignis

a) Nach dem Eintritt eines Schadenereignisses konnen Sie den Vertrag kiindigen. Die Kiindigung muss uns innerhalb eines
Monats nach Beendigung der Verhandlungen lber die Entschadigung zugehen oder innerhalb eines Monats zugehen,
nachdem wir in der Kfz-Haftpflichtversicherung unsere Leistungspflicht anerkannt oder zu Unrecht abgelehnt haben. Das
gleiche gilt, wenn wir lhnen in der Kfz-Haftpflichtversicherung die Weisung erteilen, es liber den Anspruch des Dritten zu
einem Rechtsstreit kommen zu lassen. AulBerdem kénnen Sie in der Kfz-Haftpflichtversicherung den Vertrag bis zum Ab-
lauf eines Monats seit der Rechtskraft des im Rechtsstreit mit dem Dritten ergangenen Urteils kiindigen.

b) Sie kdnnen bestimmen, ob die Kiindigung sofort oder zu einem spateren Zeitpunkt, spatestens jedoch zum Ablauf des
laufenden Versicherungsjahres, wirksam werden soll.

Kindigung bei VerauBerung oder Zwangsversteigerung des Fahrzeugs

a) VerauBern Sie das Fahrzeug oder wird es zwangsversteigert, geht der Vertrag nach B.6.7.1 oder B.6.7.4 auf den Erwerber
tber. Der Erwerber ist berechtigt, den Vertrag innerhalb eines Monats nach dem Erwerb zu kiindigen. Bei fehlender
Kenntnis vom Bestehen der Versicherung beginnt die Kiindigungsfrist des Erwerbers erst ab Kenntnis. Der Erwerber
kann bestimmen, ob der Vertrag mit sofortiger Wirkung oder spatestens zum Ablauf des laufenden Versicherungsjahres
endet.

b) Schliel3t der Erwerber fiir das Fahrzeug eine neue Versicherung ab und legt er bei der Zulassungsbehorde eine Versiche-
rungsbestatigung vor, gilt dies automatisch als Kiindigung des libergegangenen Vertrags. Die Kiindigung wird zum Be-
ginn der neuen Versicherung wirksam.

Kindigung bei Beitragserhohung

Erhéhen wir aufgrund unseres Beitragsanpassungsrechts nach B.9.1 bis B.9.4 den Beitrag, konnen Sie den Vertrag innerhalb
eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung Uber die Beitragserhhung kiindigen. Die Kiindigung ist sofort wirksam,
friihestens jedoch zu dem Zeitpunkt, zu dem die Beitragserhohung wirksam geworden ware. Wir teilen Ihnen die Beitragser-
héhung spatestens einen Monat vor dem Wirksamwerden mit und weisen Sie auf lhr Kiindigungsrecht hin.

Kindigung bei geanderter Verwendung des Fahrzeugs

Andert sich die Art und Verwendung des Fahrzeugs nach B.10.5 und erhéht sich der Beitrag dadurch um mehr als 10 Prozent,
kénnen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung ohne Einhaltung einer Frist kiindigen.

Kindigung bei Veranderung der Tarifstruktur

Andern wir unsere Tarifstruktur nach B.9.7 kénnen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung
Uber die Anderung kiindigen. Die Kiindigung ist sofort wirksam, friihestens jedoch zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der
Anderung. Wir teilen lhnen die Anderung spatestens einen Monat vor Wirksamwerden mit und weisen Sie auf Ihr Kiindi-
gungsrecht hin.

Kindigung bei Bedingungsanderung

Machen wir von unserem Recht zur Bedingungsanpassung nach B.16 Gebrauch, kénnen Sie den Vertrag innerhalb eines Mo-
nats nach Zugang unserer Mitteilung tber die Bedingungsanpassung kiindigen. Die Kiindigung ist sofort wirksam, friihes-
tens jedoch zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Bedingungsanderung. Wir teilen lhnen die Anderung spatestens einen
Monat vor dem Wirksamwerden mit und weisen Sie auf lhr Kiindigungsrecht hin.
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6.3
6.3.1

6.3.2

6.3.3

6.3.4

6.3.6

6.3.6

6.3.7

6.4

Wann und aus welchem Anlass kdnnen wir den Versicherungsvertrag kiindigen?
Kindigung zum Ablauf

Wir kdnnen den Vertrag zum Ablauf des Versicherungsjahres kiindigen. Die Kiindigung ist nur wirksam, wenn sie lhnen spéa-
testens einen Monat vor Ablauf zugeht.

Kundigung des vorldufigen Versicherungsschutzes

Wir sind berechtigt, einen vorlaufigen Versicherungsschutz zu kiindigen. Die Kiindigung wird nach Ablauf von zwei Wochen
nach ihrem Zugang bei lhnen wirksam.

Kindigung nach einem Schadenereignis

Nach dem Eintritt eines Schadenereignisses konnen wir den Vertrag kiindigen. Die Kiindigung muss |hnen innerhalb eines
Monats nach Beendigung der Verhandlungen lber die Entschadigung zugehen oder innerhalb eines Monats zugehen, nach-
dem wir in der Kfz-Haftpflichtversicherung unsere Leistungspflicht anerkannt oder zu Unrecht abgelehnt haben. Das gleiche
gilt, wenn wir lhnen in der Kfz-Haftpflichtversicherung die Weisung erteilen, es liber den Anspruch des Dritten zu einem
Rechtsstreit kommen zu lassen. AuRerdem kdonnen wir in der Kfz-Haftpflichtversicherung den Vertrag bis zum Ablauf eines
Monats seit der Rechtskraft des im Rechtsstreit mit dem Dritten ergangenen Urteils kiindigen. Unsere Kiindigung wird nach
Ablauf von einem Monat nach ihrem Zugang bei Ihnen wirksam.

Kindigung bei Nichtzahlung des Folgebeitrags

Haben Sie einen ausstehenden Folgebeitrag zuzliglich Kosten und Zinsen trotz unserer Zahlungsaufforderung nach B.2.2.2 a)
nicht innerhalb der zweiwdchigen Frist gezahlt, kdnnen wir den Vertrag mit sofortiger Wirkung kiindigen. Die Kiindigung kann
mit unserer Mahnung dergestalt erklart werden, dass sie mit dem Ablauf der Zahlungsfrist wirksam wird. Unsere Kiindigung
wird unwirksam, wenn Sie die riickstandigen Betréage innerhalb eines Monats nach der Kiindigung zahlen; siehe auch B.2.2.2 c).

Kindigung bei Verletzung lhrer Pflichten bei Gebrauch des Fahrzeugs

Haben Sie eine |hrer Pflichten bei Gebrauch des Fahrzeugs nach B.3 verletzt, kbnnen wir innerhalb eines Monats, nachdem
wir von der Pflichtverletzung Kenntnis erlangt haben, den Vertrag mit sofortiger Wirkung kiindigen. Dies gilt nicht, wenn Sie
nachweisen, dass Sie die Pflicht weder vorsatzlich noch grob fahrlassig verletzt haben.

Kindigung bei geanderter Verwendung des Fahrzeugs

Andert sich die Art oder Verwendung des Fahrzeugs nach B.10.5 kénnen wir den Vertrag mit sofortiger Wirkung kiindigen.
Koénnen Sie nachweisen, dass die Anderung weder auf Vorsatz noch auf grober Fahrlassigkeit beruht, wird die Kiindigung
nach Ablauf von einem Monat nach ihrem Zugang bei lhnen wirksam.

Kindigung bei VerauBerung oder Zwangsversteigerung des Fahrzeugs

Bei VerdauRerung oder Zwangsversteigerung des Fahrzeugs nach B.6.7 kdnnen wir dem Erwerber gegentiber kiindigen. Wir
haben die Kiindigung innerhalb eines Monats ab dem Zeitpunkt auszusprechen, zu dem wir von der Verau3erung oder
Zwangsversteigerung Kenntnis erlangt haben. Unsere Kiindigung wird einen Monat nach ihrem Zugang beim Erwerber
wirksam.

Kindigung einzelner Versicherungsarten

a) Die Kfz-Haftpflicht- (Teil A.1), Kasko- (Teil A.3), Fahrer-Schutz- (Teil A.4) und Kfz-Unfallversicherung (Teil A.5) sind jeweils
rechtlich selbststandige Vertrage. Die Kiindigung eines dieser Vertrage berihrt das Fortbestehen der anderen nicht.

b) Kindigung der Kfz-Haftpflicht- und/oder der Kaskoversicherung
Bei der Kiindigung der Kfz-Haftpflichtversicherung erlischt, soweit abgeschlossen, auch
— die Umweltschadenversicherung nach A.2,
— der Autoschutzbrief nach A.6,
— die Ausland-Schadenschutz-Versicherung nach A.7,
— bei vereinbartem Premium-Schutz die Auslandsreise-Krankenversicherung nach A.9

ohne dass es einer Kiindigung bedarf.

Bei der Kiindigung der Vollkaskoversicherung erlischt, soweit abgeschlossen, auch eine GAP-Deckung nach A.8, ohne dass
es einer Kiindigung bedarf.

Bei der Kiindigung der Kaskoversicherung erlischt, soweit abgeschlossen, auch eine Reifenversicherung nach A.10, ohne
dass es einer Kiindigung bedarf.

c) Kiindigung von weitergehendem Versicherungsschutz

Bei der Kiindigung

— der Umweltschadenversicherung nach A.2,

— des Autoschutzbrief nach A.6,

— der Ausland-Schadenschutz-Versicherung nach A.7,

— des vereinbartem Premium-Schutzes (inklusive Auslandsreise-Krankenversicherung nach A.9

wird die Kfz-Haftpflichtversicherung mit der Standarddeckung fortgefiihrt.
Bei der Kiindigung

— der GAP-Deckung nach A.8,

— der Reifenversichersicherung nach A.10,

— des vereinbarten Premium-Schutzes

wird die Kaskoversicherung mit der Standarddeckung fortgefiihrt.
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6.5

6.6

6.7
6.7.1

6.7.2

6.7.3

6.7.4

6.8

71
7.1.1

d) Sie und wir sind berechtigt, bei Vorliegen eines Kiindigungsanlasses zu einem dieser Vertrage die gesamte Kfz-Versicherung
flr das Fahrzeug zu kiindigen.

e) Kindigen wir von mehreren fir das Fahrzeug abgeschlossenen Vertragen nur einen, konnen Sie die Kiindigung auf die
gesamte Kfz-Versicherung ausdehnen. Hierzu miissen Sie uns innerhalb von zwei Wochen nach Zugang unserer Kiindigung
mitteilen, dass Sie mit einer Fortsetzung der anderen Vertrage nicht einverstanden sind. Entsprechend haben wir das
Recht, die gesamte Kfz-Versicherung zu kiindigen, wenn Sie von mehreren nur einen Vertrag kiindigen.

f) B.6.4 a) und d) finden entsprechende Anwendung, wenn in einem Vertrag mehrere Fahrzeuge versichert sind.

Form und Zugang der Kiindigung

Eine Kiindigung ist nur wirksam, wenn sie innerhalb der jeweiligen Frist zugeht.

Beitragsabrechnung nach Kiindigung

Bei einer Kiindigung vor Ablauf des Versicherungsjahres steht uns der auf die Zeit des Versicherungsschutzes entfallende
Beitrag anteilig zu. Fur die Nachhaftung in der Kfz-Haftpflichtversicherung besteht auch eine Beitragspflicht nach B.2.5.

Was ist bei VerauRRerung des Fahrzeugs zu beachten?
Ubergang der Versicherung auf den Erwerber
VeraulRern Sie lhr Fahrzeug, geht die Versicherung auf den Erwerber tber. Dies gilt nicht fiir

— die Fahrer-Schutzversicherung (A.4),

- die Kfz-Unfallversicherung (A.5),

— den Autoschutzbrief (A.6),

— die Ausland-Schadenschutz-Versicherung (A.7),

— die Auslandsreise-Krankenversicherung (A.9) und
— die Reifenversicherung (A.10).

Wir sind berechtigt und verpflichtet, den Beitrag entsprechend den Angaben des Erwerbers, wie wir sie bei einem Neuab-
schluss des Vertrags verlangen wiirden, anzupassen. Das gilt auch fiir die SF-Klasse des Erwerbers, die entsprechend seines
bisherigen Schadenverlaufs ermittelt wird. Der neue Beitrag gilt ab dem Tag, der auf den Ubergang der Versicherung folgt.

Den Beitrag fiir das laufende Versicherungsjahr kénnen wir entweder von lhnen oder vom Erwerber verlangen.

Anzeige der VerauBerung

Sie und der Erwerber sind verpflichtet, uns die VerdauRerung des Fahrzeugs unverzliglich anzuzeigen. Unterbleibt die Mittei-
lung, droht unter den Voraussetzungen des § 97 Versicherungsvertragsgesetz der Verlust des Versicherungsschutzes.

Kindigung des Vertrags

Im Falle der VerauRRerung kdnnen der Erwerber nach B.6.2.4 oder wir nach B.6.3.7 den Vertrag kiindigen. Dann kénnen wir
den Beitrag nur von Ihnen verlangen.

Zwangsversteigerung
Die Regelungen B.6.7.1 bis B.6.7.5 sind entsprechend anzuwenden, wenn |hr Fahrzeug zwangsversteigert wird.

Wagniswegfall

Fallt das versicherte Wagnis (z. B. durch Fahrzeugverschrottung) endgliltig weg, steht uns der Beitrag bis zu dem Zeitpunkt
zu, zu dem wir vom Wagniswegfall Kenntnis erlangen.

AuBerbetriebsetzung, Saisonkennzeichen, Fahrten mit ungestempelten Kennzeichen
Was ist bei AuBerbetriebsetzung zu beachten?
Ruheversicherung

a) Wird das versicherte Fahrzeug aulRer Betrieb gesetzt und soll es zu einem spéateren Zeitpunkt wieder zugelassen werden,
wird dadurch der Vertrag nicht beendet.

b

Der Vertrag geht in eine beitragsfreie Ruheversicherung tber, wenn die Zulassungsbehérde uns die AulRerbetriebsetzung
mitteilt. Dies gilt nicht, wenn Sie die uneingeschrankte Fortflihrung des bisherigen Versicherungsschutzes verlangen.

c) Die Regelungen nach a) und b) gelten nicht fir

— Anhanger,

- Wohnwagenanhanger,

— Fahrzeuge, die nach unserem Oldtimertarif versichert sind,

— Vertragen mit ausdrucklich kiirzerer Vertragsdauer als ein Jahr.

Umfang der Ruheversicherung

Mit der beitragsfreien Ruheversicherung gewahren wir lhnen wahrend der Dauer der Aul3erbetriebsetzung eingeschréankten
Versicherungsschutz. Der Ruheversicherungsschutz umfasst

— die Kfz-Haftpflichtversicherung,
— die Teilkaskoversicherung, wenn flir das Fahrzeug im Zeitpunkt der AuBerbetriebsetzung eine Kaskoversicherung bestand.

Wahrend der Ruheversicherung besteht demnach — soweit Vertragsbestandteil — kein Versicherungsschutz
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7.2

7.3
7.3.1

7.3.2

8.2

— zur Fahrer-Schutzversicherung

— zur Kfz-Unfallversicherung

— zum Autoschutzbrief

— zum Auslandschadenschutz

— zur Auslandsreise-Krankenversicherung (auch bei Reisen ohne Benutzung des versicherten Fahrzeugs)
— zur Reifenversicherung

lhre Pflichten bei der Ruheversicherung
Wahrend der Dauer der Ruheversicherung sind Sie verpflichtet, das Fahrzeug

— in einem Einstellraum (z. B. einer Einzel- oder Sammelgarage) oder
— auf einem umfriedeten Abstellplatz (z. B. durch Zaun, Hecke, Mauer umschlossen)

nicht nur voriibergehend abzustellen. Sie diirfen das Fahrzeug auRerhalb dieser Raumlichkeiten auch nicht gebrauchen. Ver-
letzen Sie lhre Pflichten, sind wir unter den Voraussetzungen nach B.3.4 leistungsfrei.

Wiederanmeldung

Wird das Fahrzeug wieder zum Verkehr zugelassen (Ende der AuBBerbetriebsetzung), lebt der urspriingliche Versicherungs-
schutz wieder auf. Das Ende der Aul3erbetriebsetzung haben Sie uns unverzliglich mitzuteilen.

Ende des Vertrags und der Ruheversicherung

Der Vertrag und damit auch die Ruheversicherung enden 18 Monate nach der AuRerbetriebsetzung des Fahrzeugs, ohne
dass es einer Kiindigung bedarf.

Melden Sie das Fahrzeug wéahrend des Bestehens der Ruheversicherung mit einer Versicherungsbestatigung eines anderen
Versicherers wieder an, haben wir das Recht, den Vertrag fortzusetzen und den anderen Versicherer zur Aufhebung des Ver-
trags aufzufordern.

Welche Besonderheiten gelten bei Saisonkennzeichen?

a) Fur Fahrzeuge, die mit einem Saisonkennzeichen zugelassen sind, gewahren wir den vereinbarten Versicherungsschutz
wahrend des auf dem amtlichen Kennzeichen dokumentierten Zeitraums (Saison).

b) AuRerhalb der Saison haben Sie Ruheversicherungsschutz nach B.7.1.2 und B.7.1.3

c) Fir Fahrten au3erhalb der Saison haben Sie innerhalb des fiir den Halter zustandigen Zulassungsbezirks und eines an-
grenzenden Bezirks in der Kfz-Haftpflichtversicherung Versicherungsschutz, wenn diese Fahrten

— im Zusammenhang mit dem Zulassungsverfahren oder

— wegen der Hauptuntersuchung, Sicherheitsprifung oder Abgasuntersuchung
durchgefiihrt werden.

d) Zu Vertragen fiir Fahrzeuge, die mit einem Saisonkennzeichen zugelassen sind, wird der Beitrag entsprechend der Saison-
dauer anteilig berechnet. Eine auf die Saisondauer abgestellte Berechnung gilt nicht fiir Vertrage von Anhangern, Wohn-
wagenanhangern und Fahrzeugen, die nach unserem Oldtimertarif versichert sind.

Fahrten mit ungestempelten Kennzeichen

Versicherungsschutz in der Kfz-Haftpflichtversicherung

In der Kfz-Haftpflichtversicherung besteht Versicherungsschutz auch fiir Zulassungsfahrten mit ungestempelten Kennzeichen.
Dies gilt nicht fiir Fahrten, fiir die ein rotes Kennzeichen oder ein Kurzzeitkennzeichen gefiihrt werden muss.

Was sind Zulassungsfahrten?
Zulassungsfahrten sind Fahrten, die im Zusammenhang mit dem Zulassungsverfahren stehen. Dies sind:

— Fahrten zur Zulassungsstelle zur Anbringung der Stempelplakette sowie Fahrten zur Durchfiihrung einer Hauptuntersu-
chung oder einer Sicherheitsprifung innerhalb des zustandigen Zulassungsbezirks und eines angrenzenden Bezirks mit
ungestempelten Kennzeichen, wenn die Zulassungsbehdrde vorab ein solches erteilt hat.

— Fahrten nach Entfernung der Stempelplakette mit dem bisher zugeteilten Kennzeichen bis zum Ablauf des Tages der
AuBerbetriebsetzung des Fahrzeugs.

Schadenfreiheitsrabatt-System
Einstufung in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen)

In der Kfz-Haftpflicht- und der Vollkaskoversicherung richtet sich die Einstufung Ihres Vertrags in eine SF-Klasse und der
sich daraus ergebende Beitragssatz nach lhrem Schadenverlauf. Siehe dazu die Tabellen in Anhang 1.

Dies gilt nicht fir

— Sonderfahrzeuge jeder Art, ausgenommen Abschleppwagen, Krankenwagen und Leichenwagen

— Anhanger, Auflieger und Wechselaufbauten jeder Art
— Fahrzeuge, die ein Kurzzeitkennzeichen, rotes Kennzeichen oder Ausfuhrkennzeichen flihren

— Fahrzeuge, die nach dem Flottentarif 2 versichert werden.

Ersteinstufung in SF-Klasse 0

Beginnt Ihr Vertrag ohne Ubernahme eines Schadenverlaufs nach B.8.14 und sind die Voraussetzungen fiir eine Sonderein-
stufung nach B.8.3 bis B.8.5 nicht erflillt, wird er in die SF-Klasse 0 eingestuft.
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8.3

8.3.1

8.3.2

8.3.3

8.4

8.5

Sondereinstufung eines Pkw, Campingfahrzeugs, Kraftrads (nicht Leichtkraftrad/-roller oder Kleinkraftrad),Trike, Quads
in die SF-Klasse 1/2

Beginnt Ihr Vertrag fir

— einen Pkw

— ein Campingfahrzeug

— ein Kraftrad (nicht Leichtkraftrad/-roller oder Kleinkraftrad),
- Trike,

— ein Quad

ohne Ubernahme eines Schadenverlaufs nach B.8.14, wird er auf Antrag in die SF-Klasse 2 eingestuft, wenn

Zweitwagenregelung

— auf Sie bereits ein Pkw versichert ist, der zu diesem Zeitpunkt in der Kfz-Haftpflichtversicherung mindestens in die SF-
Klasse 1/2 eingestuft ist, oder

— auf lhren Ehepartner, lhren eingetragenen Lebenspartner oder Ilhren mit Ihnen in hauslicher, ehedhnlicher Gemeinschaft
lebenden Lebenspartner bereits ein Pkw versichert ist, der zu diesem Zeitpunkt in der Kfz-Haftpflichtversicherung minde-
stens in die SF-Klasse 1/2 eingestuft ist, oder

Sonderregelung flir Fihrerscheinneulinge

— auf ein Elternteil von Ihnen bereits ein Pkw bei uns versichert ist, der zu diesem Zeitpunkt in der Kfz-Haftpflichtversiche-
rung mindestens in die SF-Klasse 1/2 eingestuft ist, oder

Flahrerscheinregelung

- Sie nachweisen, dass Sie aufgrund einer gliltigen Fahrerlaubnis, die von einem Mitgliedsstaat des Européaischen Wirt-
schaftsraums (EWR) erteilt wurde oder diesen nach B.8.7 gleichgestellt ist, seit drei Jahren (zurtickgerechnet vom Versi-
cherungsbeginn) ununterbrochen zum Fiihren von Pkw oder von Kraftradern, die ein amtliches Kennzeichen flihren mis-
sen, berechtigt sind. Als Nachweis ist eine Kopie lhres Fiihrerscheins (Vorder- und Riickseite) einzureichen.

Ist auf lhren Namen bereits ein Pkw versichert, gilt nur die Regelung unter B.8.3.1.

Sondereinstufung eines Pkw, Campingfahrzeugs, Kraftrads (nicht Leichtkraftrad/-roller oder Kleinkraftrad), Trike, Quads
in die SF-Klasse 4 - Zweitfahrzeugrabatt

Beginnt Ihr Vertrag fur

— einen Pkw

- ein Campingfahrzeug

— ein Kraftrad (nicht Leichtkraftrad/-roller oder Kleinkraftrad),
- Trike,

- ein Quad

ohne Ubernahme eines Schadenverlaufs nach B.8.14, wird er auf Antrag in die SF-Klasse 4 eingestuft, wenn

a) auf Sie oder lhren Ehepartner, eingetragenen Lebenspartner oder lhren mit lhnen in hauslicher, eheahnlicher Gemeinschaft
lebenden Lebenspartner oder ein Elternteil von Ihnen bei uns ein Pkw versichert ist, der zu diesem Zeitpunkt in der Kfz-
Haftpflichtversicherung mindestens in die SF-Klasse 4 eingestuft ist, und

b) fur das gleiche oder fiir das ersetzte Fahrzeug (siehe dazu B.8.14) fiur Sie keine Kfz-Haftpflichtversicherung bestand, die
nach der dazu anzurechnenden Dauer der Schadenfreiheit und der Anzahl der Schaden schlechter als nach dem zu
berticksichtigenden Zweitfahrzeugrabatt eingestuft werden miisste bzw. bei Vertragsbeendigung eingestuft war und

c) die Einstufung nach a von den Risikoverhaltnissen her gerechtfertigt ist. Davon kann insbesondere dann nicht ausgegangen
werden, wenn das zu versichernde Fahrzeug oder ein Vorfahrzeug bereits bei uns versichert war, dieser Vertrag schaden-
belastet ist und der als Fahrer in Frage kommende Personenkreis liberwiegend gleichbleibt.

Sondereinstufung eines Pkw, Campingfahrzeugs, Kraftrads (nicht Leichtkraftrad/-roller oder Kleinkraftrad), Trike, Quads
in die SF-Klasse 2 - Junge-Leute-Regelung

Beginnt Ihr Vertrag flr

— einen Pkw

- ein Campingfahrzeug

- ein Kraftrad (nicht Leichtkraftrad/-roller oder Kleinkraftrad),
—  Trike,

— ein Quad

ohne Ubernahme eines Schadenverlaufs nach B.8.14, wird er auf Antrag in eine SF-Klasse nach B.8.5.1 bzw. B.8.5.2 einge-
stuft, wenn

a) auf Sie und/oder

— |hren Ehepartner, eingetragenen Lebenspartner oder Ihren mit Ihnen in hauslicher, eheahnlicher Gemeinschaft leben-
den Lebenspartner
— ein Elternteil

— ein GroBRelternteil
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8.5.1

8.6.2

8.6

8.7

8.8

— |hren Bruder/lhre Schwester

zusammen mindestens vier weitere fiir den Anblindelungsrabatt (siehe Anhang 2) zédhlende Sparten bestehen, und
b) eine anrechenbare Vorversicherung nicht vorhanden ist, und

c) auf Ihren Namen bislang keine Versicherung fiir einen Pkw, ein Campingfahrzeug, ein Kraftrad (auch Leichtkraftrad/-roller
oder Kleinkraftrad), ein Trike, ein Quad, ein Lkw im Werk- oder gewerblichen Glterverkehr, eine Zugmaschine im Werk-
oder gewerblichen Glterverkehr, einen Abschlepp-, Kranken- oder Leichenwagen bei der DEVK abgeschlossen wurde,
und

d) das zu versichernde Fahrzeug auf Sie, als unseren Versicherungsnehmer, zugelassen ist bzw. wird (keine abweichende
Halterschaft), und

e) das zu versichernde Fahrzeug bislang nicht auf den Namen einer Person unter a bei uns versichert war und dieser Ver-
trag in eine schlechtere SF-Klasse als nach B.8.5.1 bzw. B.8.5.2 eingestuft war, und

f) die Einstufung von den Risikoverhaltnissen her gerechtfertigt ist. Davon kann insbesondere dann nicht ausgegangen
wer- den, wenn das zu versichernde Fahrzeug bereits bei uns versichert war, dieser Vertrag schadenbelastend ist und der
als Fahrer in Frage kommende Personenkreis liberwiegend gleichbleibt.

Diese Regelung kénnen Sie nur einmal in Anspruch nehmen.

Wegfall der Voraussetzungen fiir die Junge-Leute-Regelung
Andert sich innerhalb von zwei Jahren nach Beginn lhres Vertrags die Anzahl der versicherten Sparten und sind dadurch die
Voraussetzungen nach a nicht mehr erfullt, stufen wir lhren Vertrag nach B.8.2 oder B.8.3 riickwirkend ab Beginn neu ein.

Grundeinstufung Junge-Leute-Regelung
Unter den in B.8.5 genannten Voraussetzungen wird Ihr Vertrag ab Beginn in die SF-Klasse 2 eingestuft.

Erweiterte Einstufung Junge-Leute-Regelung

Sind Sie im Besitz einer gliltigen Fahrerlaubnis, die von einem Mitgliedsstaat des Europédischen Wirtschaftsraums (EWR) er-
teilt wurde oder diesen nach B.8.7 gleichgestellt ist, berlicksichtigen wir die in B.8.5.1 genannte SF-Klasse bereits zum Ertei-
lungsdatum lhres Flihrerscheins in der fiir das beantragte Fahrzeug erforderlichen Fahrzeugklasse.

Ausgehend von der unter B.8.5.1 genannten SF-Klasse wird entsprechend der Dauer Ihres ununterbrochenen Fihrerschein-
besitzes, in der fur das beantragte Fahrzeug erforderlichen Fahrzeugklasse, die SF-Klasse ermittelt, die Sie selbst seit Fiih-
rerscheinerwerb hatten erfahren kdnnen. Flr die beantragte Versicherung wird diese SF-Klasse, maximal aber die SF-Klasse
7 bertlicksichtigt.

Die Dauer lhres Flihrerscheinbesitzes haben Sie durch Vorlage einer Kopie Ihres Fiihrerscheins (Vorder- und Riickseite)
nachzuweisen. Ohne Nachweis wird Ihr Vertrag ab Beginn nach B.8.5.1 eingestuft.

Bei Beendigung des Versicherungsvertrags wird dem Nachversicherer auf dessen Anfrage nach B.8.19 der Schadenfreiheits-
rabattstatus Gbermittelt, der ohne die Sondereinstufung erreicht worden ware.

Fuhrerscheinsonderregelung

Hat Ihr Vertrag fur einen Pkw, ein Campingfahrzeug, ein Kraftrad (nicht Leichtkraftrad/-roller oder Kleinkraftrad), ein Trike, ein
Quad in der SF- Klasse 0 begonnen, stufen wir ihn auf Ihren Antrag besser ein, sobald Sie drei Jahre im Besitz einer Fahrer-
laubnis fiir Pkw oder Kraftrader sind und folgende Voraussetzungen gegeben sind:

— Der Vertrag ist schadenfrei verlaufen und
— lhre Fahrerlaubnis ist von einem Mitgliedsstaat des Européaischen Wirtschaftsraums (EWR) ausgestellt worden oder dieser
nach B.8.7 gleichgestellt.

Die bessere Einstufung zu lhrem Vertrag gilt ab dem Zeitpunkt, in dem die Voraussetzungen erfiillt sind, friihestens jedoch
ab Beantragung. Die Dauer |hres Fiihrerscheinbesitzes haben Sie durch Vorlage einer Kopie Ihres Fiihrerscheins (Vorder- und
Riickseite) nachzuweisen.

Gleichgestellte Fahrerlaubnisse

Fahrerlaubnisse aus Staaten aul3erhalb des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) sind Fahrerlaubnissen aus einem Mit-
gliedsstaat des EWR gleichgestellt, wenn diese nach der Fahrerlaubnisverordnung

— ohne weitere theoretische oder praktische Fahrpriifung umgeschrieben werden kénnen oder
— nach Erfillung der Auflagen umgeschrieben sind.

Anrechnung des Schadenverlaufs der Kfz-Haftpflichtversicherung in der Vollkaskoversicherung

Schlief3en Sie neben der Kfz-Haftpflichtversicherung eine Vollkaskoversicherung ab, wird deren Einstufung nach dem Scha-
denverlauf der Kfz-Haftpflichtversicherung vorgenommen. Die Einstufung zur Vollkaskoversicherung im darauffolgenden
Versicherungsjahr richtet sich nach den Regeln von B.8.9

Die Einstufung nach dem Schadenverlauf der Kfz-Haftpflichtversicherung gilt nicht, wenn fiir das versicherte Fahrzeug oder
fiir ein Vorfahrzeug innerhalb von 12 Monaten vor Abschluss der Vollkaskoversicherung bereits eine Vollkaskoversicherung
bestanden hat. In diesem Fall tbernehmen wir den Schadenverlauf der Vollkaskoversicherung nach B.8.14.
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8.9

8.9.1

8.9.2

8.9.3

8.9.4

8.9.5

8.10
8.10.1

8.10.2

Jahrliche Neueinstufung

Wir stufen lhren Vertrag einmal jahrlich zum Beginn eines jeden Versicherungsjahres nach seinem Schadenverlauf im ver-
gangenen Kalenderjahr neu ein. Bei einem Schadenereignis ist der Tag der Schadenmeldung maRgeblich dafiir, welchem
Kalenderjahr der Schaden zugeordnet wird.

Wirksamwerden der Neueinstufung
Die Neueinstufung gilt ab der ersten Beitragsfalligkeit flir das neue Versicherungsjahr.

Besserstufung bei schadenfreiem Verlauf

Hat lhr Vertrag in der Kfz-Haftpflichtversicherung wahrend des Kalenderjahres flir mindestens sechs Monate bestanden und ist
in dieser Zeit schadenfrei verlaufen, wird in die nachst bessere SF-Klasse nach der jeweiligen Tabelle im Anhang 1 eingestuft.

Hat Ihr Vertrag in der Vollkaskoversicherung wahrend des Kalenderjahres fiir mindestens sechs Monate bestanden und ist in
dieser Zeit schadenfrei verlaufen, wird er in die nachst bessere SF-Klasse nach der jeweiligen Tabelle im Anhang 1 eingestuft.

Besserstufung bei Saisonkennzeichen

Ist das versicherte Fahrzeug mit einem Saisonkennzeichen zugelassen (siehe B.7.2), nehmen wir bei schadenfreiem Verlauf
des Vertrags eine Besserstufung nach B.8.9.2 nur vor, wenn die Saison mindestens sechs Monate betragt.

Besserstufung bei Vertragen mit SF-Klassen 1/2, 0 oder M

Hat der Versicherungsschutz wahrend des gesamten Kalenderjahres ununterbrochen bestanden, stufen wir lhren Vertrag
aus der SF-Klasse 1/2, 0 oder M bei schadenfreiem Verlauf in die SF-Klasse 1 ein.

Hat Ihr Vertrag in der Zeit vom 2.1. bis zum 1.7. begonnen und hat wahrend des Kalenderjahres fiir mindestens sechs Monate
Versicherungsschutz schadenfrei bestanden, stufen wir den Vertrag

von SF-Klasse 0 nach SF-Klasse 1/2

von SF-Klasse 1/2 oder M nach SF-Klasse 1

Rickstufung bei schadenbelastetem Verlauf

Ist Ihr Vertrag wahrend eines Kalenderjahres nach B.8.9 Satz 2 schadenbelastet verlaufen, wird er nach der jeweiligen Ta-
belle in Anhang 1 zurilickgestuft.

Was bedeutet schadenfreier oder schadenbelasteter Verlauf?
Schadenfreier Verlauf
Ein schadenfreier Verlauf des Vertrags liegt unter folgenden Voraussetzungen vor:

— Der Versicherungsschutz hat von Anfang bis Ende eines Kalenderjahres ununterbrochen bestanden und

— uns wurde in dieser Zeit kein Schadenereignis gemeldet, flir das wir Entschadigungen leisten oder Riickstellungen bilden
mussten. Dazu zahlen nicht Kosten flir Gutachter, Rechtsberatung und Prozesse.

Weiterstufung trotz Schadenmeldung

Trotz Meldung eines Schadenereignisses gilt der Vertrag jeweils als schadenfrei, wenn eine der folgenden Voraussetzungen
vorliegt:

a) Wir leisten Entschadigungen oder bilden Riickstellungen:

— nur aufgrund von Abkommen der Versicherungsunternehmen untereinander oder mit Sozialversicherungstragern
oder
— wegen der Ausgleichspflicht aufgrund einer Mehrfachversicherung.

b) Wir I6sen Riickstellungen fiir das Schadenereignis in den drei auf die Schadenmeldung folgenden Kalenderjahren auf,
ohne eine Entschadigung geleistet zu haben.

c) Der Schadiger oder dessen Haftpflichtversicherung erstatten uns unsere Entschadigung in vollem Umfang.

d) Wir leisten in der Vollkaskoversicherung oder bilden Rickstellungen fiir ein Schadenereignis, das unter die Teilkaskover-
sicherung fallt.

e) Sie nehmen Ihre Vollkaskoversicherung nur deswegen in Anspruch, weil:
— eine Person mit einer gesetzlich vorgeschriebenen Haftpflichtversicherung fiir das Schadenereignis zwar in vollem
Umfang haftet,

— Sie aber gegentliber dem Haftpflichtversicherer keinen Anspruch haben, weil dieser den Versicherungsschutz ganz
oder teilweise versagt hat.

Schadenbelasteter Verlauf

Ein schadenbelasteter Verlauf des Vertrags liegt vor, wenn Sie uns wahrend eines Kalenderjahres ein oder mehrere Schaden-
ereignisse melden, fiir die wir Entschadigungen leisten oder Riickstellungen bilden miissen. Hiervon ausgenommen sind die
Falle nach B.8.10.2.

Gilt der Vertrag trotz einer Schadenmeldung zunéchst als schadenfrei, leisten wir jedoch in einem folgenden Kalenderjahr
Entschadigungen oder bilden Riickstellungen fiir diesen Schaden, stufen wir Ihren Vertrag zum dann folgenden Versicherungs-
jahres.
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8.12

8.13

8.13.1

8.14
8.14.1

8.14.2

8.14.3

Wie Sie erreichen kénnen, dass ein Schaden als unbelastend zahlit

Ilhr Vertrag wird in der Kfz-Haftpflichtversicherung und Vollkaskoversicherung als schadenfrei behandelt, wenn Sie uns zu
dem betreffenden Schaden unsere Entschadigung freiwillig, also ohne vertragliche oder gesetzliche Verpflichtung erstatten.

Um lhnen hierzu Gelegenheit zu geben, unterrichten wir Sie nach Abschluss jeder Schadenregulierung tber die Héhe unse-
rer Entschadigung.

Erstatten Sie uns die Entschadigung,

— in der Kfz-Haftpflichtversicherung innerhalb von zwd6lf Monaten nach unserer Mitteilung und
— in der Vollkaskoversicherung innerhalb von zwolf Monaten nach Abschluss der Schadenregulierung

wird |hr Vertrag von dem Schaden freigestellt.

Haben wir Sie in der Kfz-Haftpflichtversicherung tber den Abschluss der Schadenregulierung und lGber die Hohe des Erstat-
tungsbetrags unterrichtet und missen wir eine weitere Entschadigung leisten, erhdht sich dadurch der Erstattungsbetrag
nicht.

Rabattschutz

Fur Pkw kann in der Kfz-Haftpflicht- und gleichzeitig in der Vollkaskoversicherung unter folgenden Voraussetzungen ein Ra-
battschutz vereinbart werden:

a) Das Fahrzeug wird ausschlie3lich von lhnen und/oder Ihrem Ehepartner, eingetragenen Lebenspartner oder lnrem mit Ih-
nen in hauslicher, ehedhnlicher Gemeinschaft lebenden Partner und/oder Kindern von Ihnen und Ihrem Ehe-/Lebenspart-
ner gefahren.

b) Die Kfz-Haftpflichtversicherung und eine abgeschlossene Vollkaskoversicherung ist mindestens in die SF-Klasse 4 einzu-
stufen.

Der Rabattschutz entfallt, wenn
— sich nach Vertragsabschluss herausstellt, dass eine dieser Voraussetzungen bei Versicherungsbeginn tatsachlich nicht er-
fullt war, riickwirkend zum Vertragsbeginn.

— die Voraussetzung nach a) wahrend der Vertragslaufzeit wegféllt, ab dem entsprechenden Zeitpunkt.

Keine Riickstufung bei geltendem Rabattschutz
Bei vereinbartem Rabattschutz gilt Folgendes:

a) Wird zu dem Vertrag in der Kfz-Haftpflichtversicherung und/oder Vollkaskoversicherung ein belastender Schaden nach
B.8.11 gemeldet, bleibt abweichend von B.8.9.5 die im Jahr der Schadenmeldung erreichte Schadenfreiheitsklasse im fol-
genden Versicherungsjahr erhalten. Flr jeden weiteren im gleichen Kalenderjahr gemeldeten belastenden Schaden wird
eine Ruckstufung nach B.8.9.5 vorgenommen. Der Rabattschutz kann nicht erneut in Anspruch genommen werden, so-
weit bereits ein belastender Schaden zu der DEVK-Vorversicherung aus dem gleichen Kalenderjahr darunterfallt.

b) Bereits vor Beginn des Rabattschutzes angefallene Schéaden, die sich noch nicht auf die Einstufung in die Schadenfrei-
heitsklassen ausgewirkt haben, flihren zur Rickstufung nach B.8.9.5.

c) Bestand der Vorvertrag bei einem anderen Versicherer mit Rabattschutz, ibernehmen wir die zum Zeitpunkt der Ver-
tragsbeendigung erreichte Schadenfreiheitsklasse, wenn Sie auch bei uns den Rabattschutz abschliel3en.

d) Bei Beendigung des Versicherungsvertrags wird dem Nachversicherer auf dessen Anfrage der Schadenfreiheitsrabattsta-
tus Ubermittelt, der ohne den Rabattschutz erreicht worden ware.

Ubernahme eines Schadenverlaufs

In welchen Fallen wird ein Schadenverlauf Gbernommen?

Der Schadenverlauf eines anderen Vertrags — auch wenn dieser bei einem anderen Versicherer bestanden hat — wird auf
den Vertrag des versicherten Fahrzeugs unter den Voraussetzungen nach B.8.15. bis B.8.17. in folgenden Fallen tGbernom-
men:

Fahrzeugwechsel
Sie haben das versicherte Fahrzeug anstelle eines anderen Fahrzeugs angeschafft.

Haben Sie mehrere Fahrzeuge bei uns versichert, wird auf Antrag der Schadenverlauf eines anderen als der des ausgeschie-
denen Fahrzeugs ibernommen. Dann lbertragen wir auf das Fahrzeug, dessen Schadenverlauf ibernommen wird, den
Schadenverlauf des tatsachlich ausgeschiedenen Fahrzeugs.

Rabatttausch

Sie besitzen aulRer dem versicherten Fahrzeug noch ein anderes Fahrzeug und verdulRern dieses oder setzen es ohne Ruhe-
versicherung aul3er Betrieb und beantragen die Ubernahme des Schadenverlaufs.

Auf den zum Zeitpunkt des Rabatttauschs zum Vertrag fur das weggefallene Fahrzeug erreichten Schadenverlauf kann bei
Versicherung eines weiteren Fahrzeugs unter den Voraussetzungen nach B.8.15 zurlickgegriffen werden.

Sie geben die Vollkaskoversicherung fiir ein Fahrzeug, das weiter versichert bleibt, auf und beantragen die Ubernahme des
Schadenverlaufs auf ein anderes Fahrzeug.

Sie beantragen fiir Ihr hinzugekommenes Fahrzeug die Ubernahme des Schadenverlaufs eines anderen Fahrzeugs, das wei-
terhin versichert bleibt.
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8.14.4

8.14.5

8.15

8.15.1

8.15.2

8.15.3

8.15.4

Schadenverlauf einer anderen Person
Sie beantragen in Textform die Ubernahme des Schadenverlaufs einer anderen Person.

Versichererwechsel
Sie sind mit Ihrem Fahrzeug von einem anderen Versicherer zu uns gewechselt.

Welche Voraussetzungen gelten fiir die Ubernahme?
Fiir die Ubernahme eines Schadenverlaufs gelten folgende Voraussetzungen:

Fahrzeuggruppe

Die Fahrzeuge, zwischen denen der Schadenverlauf tibertragen wird, gehdren derselben Fahrzeuggruppe an, oder das Fahr-
zeug, von dem der Schadenverlauf ibernommen wird, gehoért einer hoheren Fahrzeuggruppe an als das Fahrzeug, auf das
dieser Ubertragen wird.

a) Untere Fahrzeuggruppe:

Pkw/Selbstfahrervermiet-Pkw, Kleinkraftrader, Leichtkraftrader/-roller, Kraftrader/Selbstfahrervermiet-Kraftrader, Trikes,
Quads, Campingfahrzeuge/Selbstfahrervermiet-Campingfahrzeuge, Lkw/Selbstfahrervermiet-Lkw bis 10.000 kg zuldssiges
Gesamtgewicht im Werkverkehr oder im gewerblichen Giterverkehr, landwirtschaftliche Zugmaschinen und Raupen-
schlepper, Krankenwagen, Leichenwagen.

b

Mittlere Fahrzeuggruppe:
Taxen, Mietwagen, Lkw mit mehr als 10.000 kg zulassiges Gesamtgewicht und Zugmaschinen jeweils im Werkverkehr.

c) Obere Fahrzeuggruppe:

Lkw mit mehr als 10.000 kg zuldssiges Gesamtgewicht und Zugmaschinen jeweils im gewerblichen Giiterverkehr, Selbst-
fahrervermiet-Lkw/Lehr-Lkw/Lkw im Umzugsverkehr mit mehr als 10.000 kg zuldssiges Gesamtgewicht sowie alle tGbrigen
nicht in den anderen Gruppen genannten Fahrzeuge.

Zudem ist eine Rabattlibertragung von einer landwirtschaftlichen Zugmaschine/einem Raupenschlepper auf eine Zugma-
schine im Werkverkehr moglich.

Einstufung bei einem unterschiedlichen SFR-System

Sind fiir den Vertrag, dessen Schadenverlauf abgegeben und den Vertrag, worauf dieser ibernommen wird, eine unter-
schiedliche SF-Klasseneinteilung mit anderen Beitragssatzen anzuwenden, gilt Folgendes:

MaRgebend ist die flr den neu einzustufenden Vertrag geltende SF-Klasseneinteilung. Bei der entsprechenden Einstufung
werden die Anzahl der als schadenfrei zahlenden Kalenderjahre sowie Schaden und Unterbrechungen, die sich bei Uber-
nahme des Schadenverlaufs noch nicht ausgewirkt haben, berticksichtigt.

Einstufung bei Wechsel des Versicherers

Bei Ubernahme des Schadenverlaufs von einem anderen Versicherer ist fiir die Einstufung lhres Vertrags ausschlieRlich die
uns nach B.8.19 erteilte Auskunft malRgebend.

Zusatzliche Regelung fiir die Ubernahme des Schadenverlaufs von einer anderen Person nach B.8.14.4.

Wir Gbernehmen in der Kfz-Haftpflicht- und/oder Vollkaskoversicherung den Schadenverlauf von einer anderen Person, un-
ter folgenden Voraussetzungen:

a) Bei der anderen Person handelt es sich um

— lhren Ehepartner, Ihren eingetragenen Lebenspartner, lhren mit lhnen in h&auslicher, ehedhnlicher Gemeinschaft le-
ben- den Lebenspartner,

— ein Elternteil,

— ein GroRelternteil,

— lhr Kind,

— lhr Enkelkind,

— lhren Bruder/lhre Schwester,

— lhren Arbeitgeber.

b

Die andere Person ist mit der Ubertragung ihres Schadenverlaufs an Sie einverstanden und gibt damit ihren Anspruch
auf den Schadenfreiheitsrabatt in vollem Umfang auf (Verzichtserklarung); ist die andere Person verstorben, reicht die Er-
klarung durch Sie aus.

c) Sie weisen durch Vorlage einer Kopie lhres Fuhrerscheins (Vorder- und Riickseite) nach, dass Sie im Besitz einer gliltigen
und fur das beantragte Fahrzeug erforderlichen Fahrerlaubnis, die von einem Mitgliedsstaat des Europaischen Wirt-
schaftsraums (EWR) erteilt wurde oder diesen nach B.8.7 gleichgestellt ist, sind.

Bei Ubernahme des Schadenverlaufs wird die Dauer der Schadenfreiheit angerechnet, die Sie — ausgehend vom Erteilung-
datum lhres Fuhrerscheins in der fiir das beantragte Fahrzeug erforderlichen Fahrzeugklasse — selbst hatten erfahren kon-
nen. Vor der Ubernahme des Schadenverlaufs angefallene Schiden, die sich noch nicht auf die Einstufung in die Schaden-
freiheitsklassen ausgewirkt haben, fiihren zur Riickstufung nach B.8.9.5.

Ein zum Vertrag des Dritten nach B.8.13. vereinbarter Rabattschutz wird bei Ubernahme des Schadenverlaufs nicht bertick-
sichtigt. In diesem Fall kann der Schadenverlauf nur insoweit ibernommen werden, wie er ohne den Rabattschutz erreicht
worden ware.
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8.16
8.16.1

8.16.2

8.17

8.18

8.19

9.2

Wie wirkt sich eine Unterbrechung des Versicherungsschutzes auf den Schadenverlauf aus?

Im Jahr der Ubernahme

Nach einer Unterbrechung des Versicherungsschutzes (Au3erbetriebsetzung, Saisonkennzeichen aulBerhalb der Saison, Ver-
tragsbeendigung, VerauRerung, Wagniswegfall) gilt:

a) Betragt die Unterbrechung hochstens sechs Monate, Gbernehmen wir den Schadenverlauf, als ware der Versicherungs-
schutz nicht unterbrochen worden.

b) Betragt die Unterbrechung mehr als sechs Monate, libernehmen wir den Schadenverlauf, wie er vor der Unterbrechung
bestand.

c) Betragt die Unterbrechung mehr als zehn Jahre, Gibernehmen wir den schadenfreien Verlauf nicht.

Bei Ubernahme des Schadenverlaufs wird eine aufgrund einer Schadenmeldung noch vorzunehmende Riickstufung beriick-
sichtigt.

Im Folgejahr nach der Ubernahme

In dem auf die Ubernahme folgenden Versicherungsjahr richtet sich die Einstufung des Vertrags nach dessen Schadenver-
lauf und danach, wie lange der Versicherungsschutz in dem Kalenderjahr der Ubernahme bestand:

a) Bestand der Versicherungsschutz im Kalenderjahr der Ubernahme mindestens sechs Monate, wird der Vertrag entspre-
chend seines Verlaufs so eingestuft, als héatte er ein volles Kalenderjahr bestanden.

b) Bestand der Versicherungsschutz im Kalenderjahr der Ubernahme weniger als sechs Monate, unterbleibt eine Besserstu-
fung trotz schadenfreien Verlaufs.

Ubernahme des Schadenverlaufs nach Betriebsiibergang

Haben Sie einen Betrieb und dessen zugehorige Fahrzeuge Gibernommen, Gibernehmen wir den Schadenverlauf dieser Fahr-
zeuge unter folgenden Voraussetzungen:

— Der bisherige Betriebsinhaber ist mit der Ubernahme des Schadenverlaufs durch Sie einverstanden und gibt damit den
Schadenfreiheitsrabatt in vollem Umfang auf,
— Sie machen glaubhaft, dass sich durch die Ubernahme des Betriebs die bisherige Risikosituation nicht verandert hat.

Einstufung nach Abgabe des Schadenverlaufs

Nach einer Abgabe des Schadenverlaufs Ihres Vertrags stufen wir diesen in die SF-Klasse ein, die Sie bei Ersteinstufung Ih-
res Vertrags nach B.8.2, B.8.3 oder B.8.4 bekommen hatten. Befand sich Ihr Vertrag in der SF-Klasse M bleibt diese Einstu-
fung bestehen.

Wir sind berechtigt, den Mehrbeitrag aufgrund der Umstellung lhres Vertrags nachzuerheben.

Auskiinfte iiber den Schadenverlauf
Wir sind berechtigt, uns bei Ubernahme eines Schadenverlaufs folgende Auskiinfte vom Vorversicherer geben zu lassen:

— Artund Verwendung des Fahrzeugs,

— Beginn und Ende des Vertrags flir das Fahrzeug,

— Schadenverlauf des Fahrzeugs in der Kfz-Haftpflicht- und der Vollkaskoversicherung,

— Unterbrechungen des Versicherungsschutzes des Fahrzeugs, die sich noch nicht auf dessen letzte Neueinstufung ausge-
wirkt haben,

— ob fur ein Schadenereignis Riickstellungen innerhalb von drei Jahren nach deren Bildung aufgelost worden sind, ohne
dass Zahlungen geleistet worden sind und

— ob lhnen oder einem anderen Versicherer bereits entsprechende Auskiinfte erteilt worden sind.

Versichern Sie nach Beendigung lhres Vertrags in der Kfz-Haftpflicht- und der Vollkaskoversicherung Ihr Fahrzeug bei einem
anderen Versicherer, sind wir berechtigt und verpflichtet, diesem auf Anfrage Auskiinfte zu lhrem Vertrag und dem versicher-
ten Fahrzeug zu geben. Bei einer Unterbrechung des Versicherungsschutzes von mehr als zehn Jahren nach B.8.16.1 c) be-
steht jedoch keine Auskunftspflicht mehr.

Unsere Auskunft bezieht sich nur auf den tatséchlichen Schadenverlauf. Sondereinstufungen — mit Ausnahme der Regelung
nach B.8.3 - sowie ein nach B.8.13 vereinbarter Rabattschutz werden nicht berlicksichtigt.

Beitragsanderung aufgrund tariflicher MaRnahmen
Typklasse

Richtet sich der Versicherungsbeitrag nach dem Typ |lhres Fahrzeugs, kénnen Sie Ihrem Versicherungsschein entnehmen wel-
cher Typklasse |hr Fahrzeug zu Beginn des Vertrags zugeordnet worden ist.

Ein unabhéngiger Treuhénder ermittelt jahrlich, ob und in welchem Umfang sich der Schadenbedarf lhres Fahrzeugtyps im
Verhaltnis zu dem aller Fahrzeugtypen erh6ht oder verringert hat. Andert sich der Schadenbedarf lhres Fahrzeugtyps im Ver-
héltnis zu dem aller Fahrzeugtypen, kann dies zu einer Zuordnung in eine andere Typklasse flihren. Die damit verbundene
Beitragsanderung wird mit Beginn des nachsten Versicherungsjahres wirksam.

Regionalklasse

Richtet sich der Versicherungsbeitrag nach dem Wohnsitz oder Firmensitz des Halters, wird lhr Fahrzeug einer Regionalklasse zu-
geordnet. MalRgeblich ist der Wohnsitz oder Firmensitz, den uns die Zulassungsbehoérde zu lhrem Fahrzeug mitteilt. Ihrem Versi-
cherungsschein kdnnen Sie entnehmen, welcher Regionalklasse lhr Fahrzeug zu Beginn des Vertrags zugeordnet worden ist.

Ein unabhéangiger Treuhénder ermittelt jahrlich, ob und in welchem Umfang sich der Schadenbedarf der Region, in welcher
der Wohnsitz oder Firmensitz des Halters liegt, im Verhaltnis zu allen Regionen erh6ht oder verringert hat. Andert sich der
Schadenbedarf lhrer Region im Verhaltnis zu dem aller Regionen, kann dies zu einer Zuordnung in eine andere Regional-
klasse flihren. Die damit verbundene Beitragsanderung wird mit Beginn des nachsten Versicherungsjahres wirksam.
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9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

10.
10.1

10.2
10.2.1

10.2.2

10.3

10.4
10.4.1

10.4.2

Lebensalter des Versicherungsnehmers und der Fahrer

Richtet sich der Beitrag nach lhrem Lebensalter und/oder dem Alter des jlingsten Fahrers, wird wéahrend der Vertragslaufzeit
eine Anpassung an das veranderte Lebensalter nach der im Beitragsteil enthaltenen Altersstaffel vorgenommen. Andert sich
lhr Lebensalter und/oder das Alter des jliingsten Fahrers , kann dies zu einer Zuordnung in eine andere Altersklasse flihren.
Die damit verbundene Beitragsanderung wird mit Beginn des nachsten Versicherungsjahres wirksam.

Tarifanderung

Wir sind berechtigt, in der Kfz-Haftpflicht- und/oder Kaskoversicherung sowie in der Ausland-Schadenschutz-Versicherung
die Tarife mit Wirkung flir bestehende Vertrage der Schaden- und Kostenentwicklung anzupassen. Dabei berlcksichtigen wir
die anerkannten Grundsatze der Versicherungsmathematik und der Versicherungstechnik. Die neu kalkulierten Beitrage diir-
fen nicht hoher sein als die Beitrage des Tarifs flir neu abzuschlielBende Vertrage mit gleichen Tarifierungsmerkmalen und
gleichem Deckungsumfang. Sie werden mit Beginn des nachsten Versicherungsjahres wirksam. Vermindert sich der Tarifbei-
trag, sind wir verpflichtet, den Beitrag fiir bestehende Vertrage mit gleichen Tarifierungsmerkmalen und gleichem Deckungs-
umfang vom Beginn des nachsten Versicherungsjahres an auf die Hohe des neuen Tarifbeitrags zu senken.

Wir teilen Ihnen eine Beitragserh6hung spatestens einen Monat vor dem Wirksamwerden mit und weisen Sie auf |hr Kiindi-
gungsrecht nach B.9.5 hin. Zusatzlich machen wir den Unterschied zwischen altem und neuem Beitrag kenntlich.

Kiindigungsrecht

Fiihrt eine Anderung der Merkmale nach B.9.1 bis B.9.4 in der Kfz-Haftpflichtversicherung zu einer Beitragserhéhung, so ha-
ben Sie nach B.6.2.5 ein Kiindigungsrecht. Werden mehrere Anderungen gleichzeitig wirksam, so besteht lhr Kiindigungs-
recht nur, wenn die Anderungen in Summe zu einer Beitragserhéhung fiihren.

Dies gilt fiir die Kaskoversicherung und die Ausland-Schadenschutz-Versicherung entsprechend.

Gesetzliche Anderung des Leistungsumfangs in der Kfz-Haftpflichtversicherung

In der Kfz-Haftpflichtversicherung sind wir berechtigt, den Beitrag zu erh6hen, sobald wir aufgrund eines Gesetzes, einer
Verordnung oder einer EU-Richtlinie dazu verpflichtet werden, den Leistungsumfang oder die Versicherungssummen zu er-
hohen.

Anderung der Tarifstruktur

Wir sind berechtigt, die Bestimmungen zum SFR-System nach B.8 sowie den Merkmalen nach den Anhang 2 zu &ndern. Dies
setzt voraus, dass ein unabhangiger Treuhander bestatigt, dass die gednderten Bestimmungen den anerkannten Grundsatzen
der Versicherungsmathematik und Versicherungstechnik entsprechen. Die geanderten Bestimmungen werden mit Beginn
des nachsten Versicherungsjahres wirksam.

In diesem Fall haben Sie nach B.6.2.7 ein Kiindigungsrecht.

Beitragsanderung aufgrund eines bei lhnen eingetretenen Umstands
Anderung des Schadenfreiheitsrabatts

Ihr Beitrag kann sich aufgrund der Regelungen zum Schadenfreiheitsrabatt-System nach B.8 éandern.

Anderung von Merkmalen zur Beitragsberechnung

Welche Anderungen werden beriicksichtigt?

Andert sich wahrend der Laufzeit des Vertrags ein Merkmal zur Beitragsberechnung gemaR Anhang 2 berechnen wir den Bei-
trag neu. Dies kann zu einer Beitragssenkung oder zu einer Beitragserhohung fiihren.

Auswirkung auf den Beitrag
Der neue Beitrag gilt ab dem Tag der Anderung, spétestens mit Beginn des nichsten Versicherungsjahres.

Andert sich die im Versicherungsschein aufgefiihrte Jahresfahrleistung, gilt abweichend von B.10.2.2 Satz 1 der neue Beitrag
rickwirkend ab Beginn des laufenden Versicherungsjahres.

Anderung der Regionalklasse wegen Wohnsitzwechsels

Wechselt der Halter seinen Wohnsitz oder Firmensitz und wird dadurch Ihr Fahrzeug einer anderen Regionalklasse zugeordnet,
richtet sich der Beitrag ab der Ummeldung bei der Zulassungsbehorde nach der neuen Regionalklasse.

lhre Mitteilungspflichten zu den Merkmalen zur Beitragsberechnung

Anzeige von Anderungen
Die Anderung eines Merkmals zur Beitragsberechnung gemaR Anhang 2 miissen Sie uns unverziiglich anzeigen.

Bei einer Anderung der Jahresfahrleistung sind Sie verpflichtet uns auch den aktuellen Kilometerstand mitzuteilen.

Uberpriifung der Merkmale zur Beitragsberechnung

Wir sind berechtigt zu Gberpriifen, ob die bei Ihrem Vertrag berlicksichtigten Merkmale zur Beitragsberechnung zutreffen. Auf
Anforderung haben Sie uns entsprechende Bestatigungen oder Nachweise vorzulegen.

61



10.4.3

10.4.4

105

11.
11.1

11.1.1

11.1.2

11.1.3

12.
12.1

12.2

12.2.1

123

Folgen von unzutreffenden Angaben

Haben Sie unzutreffende Angaben zu Merkmalen zur Beitragsberechnung gemacht oder Anderungen nicht angezeigt und ist
deshalb ein zu niedriger Beitrag berechnet worden, gilt riickwirkend ab Beginn des laufenden Versicherungsjahres der Beitrag,
der den tatsachlichen Merkmalen zur Beitragsberechnung entspricht.

Folgen von Nichtangaben

Kommen Sie unserer Aufforderung schuldhaft nicht nach, Bestatigungen oder Nachweise vorzulegen, sind wir berechtigt, den
Beitrag riickwirkend ab Beginn des laufenden Versicherungsjahres nach den fiir Sie ungiinstigsten Annahmen zu berechnen.

Anderung der Art oder Verwendung des Fahrzeugs

Andert sich die im Versicherungsschein ausgewiesene Art oder Verwendung des Fahrzeugs, miissen Sie uns dies anzeigen.
Bei der Zuordnung nach der Verwendung des Fahrzeugs gelten ziehendes Fahrzeug und Anhénger als Einheit, wobei das
hohere Wagnis maf3geblich ist.

Wir kénnen in diesem Fall den Versicherungsvertrag nach B.6.3.6 kiindigen oder den Beitrag ab der Anderung anpassen. Er-
hohen wir den Beitrag um mehr als 10 Prozent, haben Sie ein Kiindigungsrecht nach B.6.2.6.

Annahmevoraussetzungen fiir den Aktiv- und Premium-Schutz
Voraussetzungen fiir den Aktiv-Schutz

Der Aktiv-Schutz kann fir Pkw, Campingfahrzeuge, Kraftrader, Trikes, Leichtkraftrader/-roller und Wohnwagen abgeschlossen
werden.

Voraussetzungen fur Pkw:

— Der Pkw wird ausschlieBlich von lhnen und/oder lhrem Ehepartner, eingetragenen Lebenspartner oder lhrem mit lhnen in
hauslicher, ehedhnlicher Gemeinschaft lebenden Partner gefahren.

- Sie sind mindestens 23 Jahre alt.

— Die Abbuchung des Beitrags ist von lhrem Konto vereinbart.

— Das Fahrzeug wird nicht nach dem Flottentarif versichert.

Voraussetzungen flir Campingfahrzeuge, Kraftrader, Trikes, Leichtkraftrader/-roller und Wohnwagenanhéanger:
— Die Abbuchung des Beitrags ist von lhrem Konto vereinbart.

— Das Fahrzeug wird nicht nach dem Flottentarif versichert.

Folgen bei Nichterflllung

Stellt sich nach Vertragsabschluss heraus, dass eine der Annahmevoraussetzung bei Vertragsbeginn tatsachlich nicht erfllt
war, gilt der Komfort-Schutz als vereinbart.

Voraussetzungen flir den Premium-Schutz

Der Premium-Schutz kann nur fir Pkw (ausgenommen Mietwagen, Taxen und Selbstfahrervermiet-Pkw) abgeschlossen werden.

Zahlungsperiode und Zahlungsart
Zahlungsperiode

Die Beitrage flir Inren Versicherungsvertrag sind als laufende Beitrage entsprechend der vereinbarten Zahlungsperiode
einschlieBlich der durch Gesetz bestimmten Versicherungsteuer zu entrichten (siehe auch B.2). Die Zahlungsperiode kann je
nach Vereinbarung ein Jahr, ein halbes Jahr oder ein Vierteljahr betragen. Eine Zahlungsperiode von einem Monat kann nur
gewahlt werden, wenn die Abbuchung der Beitrage von lhrem Konto vereinbart ist.

Die fiir Inren Versicherungsvertrag geltende Zahlungsperiode ergibt sich aus dem Versicherungsschein und seinen Nachtragen.

Bei vereinbartem Vorkassetarif nach B.12.3 gilt stets eine Zahlungsperiode von einem Jahr als vereinbart.

Zahlung im Lastschriftverfahren

Sie kdonnen mit uns die Abbuchung des Beitrags von Ihrem Konto vereinbaren. Soweit dies nach unserer Risikoprifung be-
grundet ist, sind wir berechtigt, die Beitragszahlung aul3erhalb des Lastschriftverfahrens zu verlangen.

Folgen bei nicht méglichem Lastschrifteinzug

Haben Sie es zu vertreten, dass der Beitrag nicht abgebucht werden kann oder widersprechen Sie einer berechtigten Ab-
buchung, kdnnen wir kiinftig die Beitragszahlung auBerhalb des Lastschriftverfahrens verlangen. AuBerdem sind wir in die-
sem Fall, wenn bisher eine Zahlungsperiode von einem Monat vereinbart war, berechtigt, lhrem Versicherungsvertrag eine
Zahlungsperiode von einem Vierteljahr zugrunde zu legen. Sie erhalten dann von uns eine entsprechende Zahlungsauffor-
derung.

Beitragszahlung im Vorkassetarif

Wir sind berechtigt, den Vertragsabschluss von der Zahlung des bei Antragstellung vereinbarten Jahresbeitrags abhangig zu
machen. Eine Uber das Versicherungsjahr hinausgehende Vorauszahlung wird nicht erstattet, sondern mit dem dann falligen
Jahresbeitrag verrechnet.

Die Zahlung im Lastschriftverfahren ist im Vorkassetarif nicht moglich.

62



13.

14.

15.
15.1

15.2

15.3

16.

17.

Kurzzeitkennzeichen

Fiir die Versicherung eines Fahrzeugs, dem ein Kurzzeitkennzeichen fiir eine Probe- oder Uberfiihrungsfahrt bis zur Dauer
von flinf Tagen zugeteilt ist, gilt der im Tarif vorgesehene Beitrag.

Lief die Versicherung fiir das Kurzzeitkennzeichen auf Ihren Namen und lassen Sie im Anschluss an die Probe- oder Uber-
fihrungsfahrt dasselbe Fahrzeug mit einem stédndigen (nicht roten) amtlichen Kennzeichen zu, beziehen wir die Versicherung
flr das Kurzzeitkennzeichen in den neu abzuschlieBenden Vertrag ein, wenn die Zuteilung des Kurzzeitkennzeichens zum
Zeitpunkt der endgultigen Zulassung weniger als ein Monat zurtickliegt.

Bedingungsanpassung

Wir sind berechtigt, einzelne Regelungen der AKB mit Wirkung flir bestehende Vertrage zu erganzen oder zu ersetzen, wenn
sie durch

— Anderung von Gesetzen, auf denen die Bestimmungen des Versicherungsvertrags beruhen,

- unmittelbar den Versicherungsvertrag betreffende héchstrichterliche Rechtsprechung,

— uns bindende Anderung der Verwaltungspraxis der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht oder der Kartell-
behorden oder

— konkrete individuelle, uns bindende Weisungen der Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht oder der Kartell-
behorden

unwirksam geworden sind und hierdurch eine Vertragsliicke entstanden ist, die das bei Vertragsabschluss vorhandene

Gleichgewicht zwischen Leistung und Gegenleistung in nicht unbedeutendem Mal3e stort.

Die geanderten Regelungen dlrfen Sie als einzelne Bedingungen oder im Zusammenwirken mit anderen Bedingungen des
Vertrags nicht schlechter stellen als die bei Vertragsabschluss vorhandenen Regelungen.

Wir teilen Ihnen die geanderten Regelungen spéatestens einen Monat vor dem Wirksamwerden mit und weisem Sie auf lhr
Kindigungsrecht nach B.6.2.8 hin.

Welches Gericht ist bei Rechtsstreitigkeiten zustandig?
Wenn Sie uns verklagen

Fur Klagen aus lhrem Versicherungsvertrag gegen uns als Versicherer bestimmt sich die gerichtliche Zustandigkeit nach un-
serem Sitz oder unserer fur den Versicherungsvertrag zustandigen Niederlassung.

— Bei Rechtsstreitigkeiten zur Reifenversicherung nach A.10 gilt zudem:
Fir entsprechende Klagen bestimmt sich die gerichtliche Zustandigkeit auch nach dem Sitz der GAV Versicherungs-AG
in Legden.

Sind Sie als Versicherungsnehmer eine nattirliche Person, ist auch das Gericht ortlich zustandig, in dessen Bezirk Sie zur
Zeit der Klageerhebung lhren Wohnsitz oder, in Ermangelung eines solchen, Ihren gewohnlichen Aufenthaltsort haben.

Wenn wir Sie verklagen

Sind Sie als Versicherungsnehmer eine natiirliche Person, missen Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen Sie bei
dem Gericht erhoben werden, das flr lhren Wohnsitz oder, in Ermangelung eines solchen, lhren gewdhnlichen Aufenthalts-
ort zustandig ist.

Sind Sie als Versicherungsnehmer eine juristische Person, bestimmt sich das zustandige Gericht nach lhrem Sitz oder Ihrer
Niederlassung.

lhr Wohnsitz bzw. Geschaftssitz ist nicht bekannt

Ist Inr Wohnsitz, Geschaftssitz oder gewohnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt, bestimmt sich
die gerichtliche Zustandigkeit fiir Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen uns als Versicherer oder gegen Sie als Versi-
cherungsnehmer nach unserem Sitz oder unserer flir den Versicherungsvertrag zustandigen Niederlassung.

Abgabe lhrer Anzeigen und Erklarungen

Bei Abgabe Ihrer Anzeigen und Willenserklarungen ist die Textform (schriftlich oder andere lesbaren Form) einzuhalten.
Diese Anzeigen und Willenserklarungen sind an die im Versicherungsschein und seinen Nachtragen als zustandig bezeich-
nete Stelle zu richten.

Welches Recht gilt zu lhrem Vertrag?
Flr den Vertrag gilt deutsches Recht. Die Vertragssprache ist deutsch.
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- Anhang
Anhang 1: Tabellen zum Schadenfreiheitsrabatt-System

1. Pkw, Selbstfahrervermiet-Pkw
1.1 Kfz-Haftpflichtversicherung
Einstufung und Beitragssatze Rickstufung Ruckstufung Rickstufung
im Schadenfall im Schadenfall im Schadenfall
im Premium-Schutz im Komfort-Schutz im Aktiv-Schutz
Dauer des SF- Beitrags- bei 1 bei 2 bei 1 bei 2 bei 1 bei 2
schadenfreien Klasse satzin % Scha- und Scha- und Scha- und
ununterbrochenen den mehr den mehr den mehr
Verlaufs in nach SF- Schéaden nach SF- Schaden nach SF- Schéaden
Kalenderjahren Klasse Klasse Klasse
50 und mehr Jahre SF 50 16% SF 34 SF 13 SF 31 SF 12 SF 29 SF 10
49 Jahre SF 49 17% SF 28 SF 12 SF 27 SF 11 SF 25 SF9
48 Jahre SF 48 17% SF 28 SF 11 SF 26 SF 10 SF 24 SF 8
47 Jahre SF 47 17% SF 28 SF 11 SF 26 SF 10 SF 24 SF 8
46 Jahre SF 46 17% SF 26 SF 10 SF 25 SF9 SF 23 SF7
45 Jahre SF 45 17% SF 26 SF 10 SF 24 SF9 SF 22 SF7
44 Jahre SF 44 18% SF 24 SF 10 SF 23 SF9 SF 21 SF7
43 Jahre SF 43 18% SF 24 SF 10 SF 23 SF9 SF 21 SF7
42 Jahre SF 42 18% SF 24 SF9 SF 22 SF 8 SF 20 SF 6
41 Jahre SF 41 18% SF 22 SF9 SF 22 SF 8 SF 20 SF 6
40 Jahre SF 40 18% SF 22 SF9 SF 21 SF 8 SF 19 SF 6
39 Jahre SF 39 19% SF 21 SF 8 SF 21 SF7 SF 19 SF5
38 Jahre SF 38 19% SF 21 SF 8 SF 20 SF7 SF 18 SF5
37 Jahre SF 37 19% SF 21 SF 8 SF 19 SF7 SF 17 SF5
36 Jahre SF 36 19% SF 21 SF 8 SF 19 SF7 SF 17 SF5
35 Jahre SF 35 19% SF 19 SF7 SF 18 SF 6 SF 16 SF4
34 Jahre SF 34 20% SF 19 SF7 SF 18 SF6 SF 16 SF 4
33 Jahre SF 33 21% SF 17 SF 6 SF 17 SF 6 SF 15 SF4
32 Jahre SF 32 21% SF 17 SF5 SF 17 SF5 SF 15 SF 3
31 Jahre SF 31 21% SF 16 SF5 SF 16 SF5 SF 14 SF3
30 Jahre SF 30 22% SF 16 SF5 SF 16 SF5 SF 14 SF 3
29 Jahre SF 29 22% SF 15 SF5 SF 15 SF5 SF 13 SF3
28 Jahre SF 28 22% SF 14 SF4 SF 14 SF 4 SF 12 SF 2
27 Jahre SF 27 23% SF 14 SF4 SF 14 SF 4 SF 12 SF 2
26 Jahre SF 26 23% SF 13 SF4 SF 13 SF 4 SF 11 SF 2
25 Jahre SF 25 24% SF 13 SF3 SF 13 SF3 SF 11 SF 1
24 Jahre SF 24 24% SF 12 SF3 SF 12 SF3 SF 10 SF 1
23 Jahre SF 23 25% SF 12 SF3 SF 12 SF3 SF 10 SF1
22 Jahre SF 22 25% SF 11 SF 2 SF 11 SF 2 SF9 SF 1/2
21 Jahre SF 21 26% SF 10 SF 2 SF 10 SF 2 SF 8 SF 1/2
20 Jahre SF 20 27% SF 10 SF 2 SF 10 SF 2 SF 8 SF 1/2
19 Jahre SF 19 27% SF9 SF 1 SF9 SF 1 SF7 SF 1/2
18 Jahre SF 18 28% SF9 SF 1 SF9 SF 1 SF7 0
17 Jahre SF 17 29% SF 8 SF 1 SF 8 SF 1 SF 6 0
16 Jahre SF 16 30% SF7 SF 1 SF7 SF 1 SF5 0
15 Jahre SF 15 31% SF7 SF 1 SF7 SF 1 SF5 0
14 Jahre SF 14 32% SF 6 SF 1/2 SF6 SF1/2 SF 4 M
13 Jahre SF 13 33% SF 6 SF 1/2 SF 6 SF 1/2 SF 4 M
12 Jahre SF 12 34% SF5 SF 1/2 SF5 SF1/2 SF3 M
11 Jahre SF 11 35% SF4 SF 1/2 SF4 SF 1/2 SF 2 M
10 Jahre SF 10 37% SF 4 SF 1/2 SF4 SF1/2 SF 2 M
9 Jahre SF9 38% SF 3 SF 1/2 SF3 SF 1/2 SF 1 M
8 Jahre SF 8 40% SF 3 SF 1/2 SF3 SF1/2 SF 1 M
7 Jahre SF7 42% SF 2 0 SF 2 0 SF12 M
6 Jahre SF6 44% SF 1 0 SF1 0 SF12 M
5 Jahre SF5 46% SF1 0 SF 1 0 0 M
4 Jahre SF 4 49% SF 1 0 SF1 0 0 M
3 Jahre SF3 52% SF12 M SF12 M 0 M
2 Jahre SF 2 56% SF12 M SF12 M M M
1 Jahr SF 1 60% SF12 M SF12 M M M
SF 1/2 75% 0 M 0 M M M
0 100% M M M M M M
M 135% M M M M M M
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1.12 Vollkaskoversicherung

Einstufung und Beitragssatze

Rickstufung
im Schadenfall
im Premium-Schutz

Rickstufung
im Schadenfall
im Komfort-Schutz

Ruckstufung
im Schadenfall
im Aktiv-Schutz

Dauer des SF- Beitrags- bei 1 bei 2
schadenfreien Klasse satzin % Scha- und
ununterbrochenen den mehr
Verlaufs in nach SF- Schaden
Kalenderjahren Klasse
50 und mehr Jahre SF 50 16% SF 42 SF 26
49 Jahre SF 49 17% SF 36 SF 22
48 Jahre SF 48 17% SF 35 SF 22
47 Jahre SF 47 17% SF 34 SF 21
46 Jahre SF 46 17% SF 34 SF 21
45 Jahre SF 45 17% SF 34 SF 21
44 Jahre SF 44 18% SF 31 SF 19
43 Jahre SF 43 18% SF 31 SF 18
42 Jahre SF 42 18% SF 31 SF 18
41 Jahre SF 41 18% SF 31 SF 17
40 Jahre SF 40 19% SF 28 SF 17
39 Jahre SF 39 19% SF 28 SF 16
38 Jahre SF 38 19% SF 28 SF 16
37 Jahre SF 37 19% SF 26 SF 15
36 Jahre SF 36 19% SF 26 SF 15
35 Jahre SF 35 19% SF 26 SF 14
34 Jahre SF 34 20% SF 24 SF 14
33 Jahre SF 33 21% SF 22 SF 12
32 Jahre SF 32 21% SF 21 SF 12
31 Jahre SF 31 21% SF 21 SF 11
30 Jahre SF 30 21% SF 20 SF 11
29 Jahre SF 29 22% SF 19 SF 10
28 Jahre SF 28 22% SF 18 SF 10
27 Jahre SF 27 22% SF 18 SF9
26 Jahre SF 26 23% SF 17 SF 8
25 Jahre SF 25 23% SF 16 SF 8
24 Jahre SF 24 24% SF 15 SF7
23 Jahre SF 23 24% SF 15 SF7
22 Jahre SF 22 25% SF 14 SF 6
21 Jahre SF 21 25% SF 13 SF 6
20 Jahre SF 20 26% SF 12 SF5
19 Jahre SF 19 26% SF 12 SF5
18 Jahre SF 18 27% SF 11 SF4
17 Jahre SF 17 28% SF 10 SF4
16 Jahre SF 16 28% SF9 SF3
15 Jahre SF 15 29% SF9 SF 2
14 Jahre SF 14 30% SF 8 SF 2
13 Jahre SF 13 30% SF7 SF 1
12 Jahre SF 12 31% SF 6 SF1
11 Jahre SF 11 32% SF 6 SF 1
10 Jahre SF 10 33% SF5 SF 1/2
9 Jahre SF9 34% SF4 SF 1/2
8 Jahre SF 8 35% SF3 SF 1/2
7 Jahre SF7 37% SF 3 0
6 Jahre SF 6 38% SF 2 0
5 Jahre SF5 39% SF 1 0
4 Jahre SF4 41% SF 1 0
3 Jahre SF3 43% SF1/2 0
2 Jahre SF 2 45% SF12 M
1 Jahr SF 1 50% 0 M
SF 1/2 55% 0 M
0 60% M M
M 80% M M

bei 1 bei 2 bei 1 bei 2
Scha- und Scha- und
den mehr den mehr
nach SF- Schaden nach SF- Schaden
Klasse Klasse

SF 41 SF 25 SF 39 SF 23
SF 35 SF 21 SF 33 SF 19
SF 34 SF 21 SF 32 SF 19
SF 33 SF 20 SF 31 SF 18
SF 33 SF 20 SF 31 SF 18
SF 32 SF 19 SF 30 SF 17
SF 30 SF 18 SF 28 SF 16
SF 29 SF 17 SF 27 SF 15
SF 29 SF 17 SF 27 SF 15
SF 28 SF 16 SF 26 SF 14
SF 27 SF 16 SF 25 SF 14
SF 26 SF 15 SF 24 SF 13
SF 26 SF 15 SF 24 SF 13
SF 25 SF 14 SF 23 SF 12
SF 24 SF 14 SF 22 SF 12
SF 24 SF 13 SF 22 SF 11
SF 23 SF 13 SF 21 SF 11
SF 22 SF 12 SF 20 SF 10
SF 21 SF 12 SF 19 SF 10
SF 21 SF 11 SF 19 SF9
SF 20 SF 11 SF 18 SF9
SF 19 SF 10 SF 17 SF 8
SF 18 SF 10 SF 16 SF 8
SF 18 SF9 SF 16 SF7
SF 17 SF 8 SF 15 SF 6
SF 16 SF 8 SF 14 SF 6
SF 15 SF7 SF 13 SF5
SF 15 SF7 SF 13 SF5
SF 14 SF 6 SF 12 SF 4
SF 13 SF6 SF 11 SF 4
SF 12 SF5 SF 10 SF 3
SF 12 SF5 SF 10 SF 3
SF 11 SF 4 SF9 SF 2
SF 10 SF 4 SF 8 SF 2
SF9 SF3 SF7 SF 1
SF9 SF 2 SF7 SF 1/2
SF 8 SF 2 SF 6 SF 1/2
SF7 SF 1 SF5 0

SF 6 SF 1 SF 4 0
SF6 SF 1 SF 4 0
SF5 SF 1/2 SF3 M
SF4 SF 1/2 SF 2 M
SF3 SF 1/2 SF 1 M
SF3 0 SF 1 M

SF 2 0 SF 1/2 M

SF 1 0 0 M

SF 1 0 0 M
SF1/2 0 M M

SF 1/2 M M M

0 M M M

0 M M M

M M M M

M M M M
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2 Kraftrader/Selbstfahrervermiet-Kraftrader, Trikes, Leichkraftrader/-roller und Kleinkraftrader, Quads

21 Kfz-Haftpflichtversicherung
Einstufung und Beitragssatze Rickstufung
im Schadenfall
Dauer des SF- Beitrags- bei 1 bei 2
schadenfreien Klasse satzin % Scha- und
ununterbrochenen den mehr
Verlaufs in nach SF- Schaden
Kalenderjahren Klasse
20 und mehr SF 20 20 SF3 SF 1/2
19 Kalenderjahre SF 19 21 SF 2 SF 1/2
18 Kalenderjahre SF 18 21 SF 2 SF1/2
17 Kalenderjahre SF 17 21 SF 2 SF 1/2
16 Kalenderjahre SF 16 22 SF 2 SF1/2
15 Kalenderjahre SF 15 22 SF1 0
14 Kalenderjahre SF 14 23 SF 1 0
13 Kalenderjahre SF 13 23 SF1 0
12 Kalenderjahre SF 12 24 SF 1 0
11 Kalenderjahre SF 11 25 SF1 0
10 Kalenderjahre SF 10 25 SF 1 0
9 Kalenderjahre SF 9 26 SF 1 0
8 Kalenderjahre SF 8 27 SF 1 0
7 Kalenderjahre SF 7 29 SF 1/2 M
6 Kalenderjahre SF 6 31 SF 1/2 M
5 Kalenderjahre SF 5 33 SF 1/2 M
4 Kalenderjahre SF 4 35 SF 1/2 M
3 Kalenderjahre SF 3 39 SF 1/2 M
2 Kalenderjahre SF 2 41 SF 1/2 M
1 Kalenderjahr SF 1 50 0 M
SF 1/2 65 M M
0 90 M M
M 130 M M
2.2 Vollkaskoversicherung
Einstufung und Beitragssatze Rickstufung
im Schadenfall
Dauer des SF- Beitrags- bei 1 bei 2
schadenfreien Klasse satzin % Scha- und
ununterbrochenen den mehr
Verlaufs in nach SF- Schéaden
Kalenderjahren Klasse
20 und mehr SF 20 20 SF9 SF4
19 Kalenderjahre SF 19 24 SF 8 SF4
18 Kalenderjahre SF 18 25 SF 8 SF4
17 Kalenderjahre SF 17 25 SF 8 SF4
16 Kalenderjahre SF 16 26 SF7 SF3
15 Kalenderjahre SF 15 26 SF7 SF3
14 Kalenderjahre SF 14 27 SF7 SF3
13 Kalenderjahre SF 13 28 SF 6 SF3
12 Kalenderjahre SF 12 29 SF 6 SF3
11 Kalenderjahre SF 11 30 SF5 SF 2
10 Kalenderjahre SF 10 31 SF5 SF 2
9 Kalenderjahre SF 9 32 SF 4 SF 2
8 Kalenderjahre SF 8 33 SF 4 SF 2
7 Kalenderjahre SF 7 35 SF 3 SF1
6 Kalenderjahre SF 6 37 SF 3 SF1
5 Kalenderjahre SF 5 40 SF 2 SF1
4 Kalenderjahre SF 4 43 SF 2 SF1
3 Kalenderjahre SF 3 47 SF 1 SF1/2
2 Kalenderjahre SF 2 50 SF1 SF 1/2
1 Kalenderjahr SF 1 60 SF12 0
SF1/2 85 0 M
0 100 M M
M 120 M M
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3 Campingfahrzeuge/Selbstfahrervermiet-Campingfahrzeuge

3.1 Kfz-Haftpflichtversicherung
Einstufung und Beitragssatze Rickstufung
im Schadenfall
Dauer des SF- Beitrags- bei 1 bei 2
schadenfreien Klasse satzin % Scha- und
ununterbrochenen den mehr
Verlaufs in nach SF- Schaden
Kalenderjahren Klasse
20 und mehr SF 20 24 SF 2 0
19 Kalenderjahre SF 19 25 SF1 0
18 Kalenderjahre SF 18 25 SF 1 0
17 Kalenderjahre SF 17 26 SF12 0
16 Kalenderjahre SF 16 26 SF1/2 0
15 Kalenderjahre SF 15 27 SF12 0
14 Kalenderjahre SF 14 27 SF1/2 0
13 Kalenderjahre SF 13 28 SF12 0
12 Kalenderjahre SF 12 29 SF1/2 0
11 Kalenderjahre SF 11 30 0 M
10 Kalenderjahre SF 10 31 0 M
9 Kalenderjahre SF 9 32 0 M
8 Kalenderjahre SF 8 33 0 M
7 Kalenderjahre SF 7 34 0 M
6 Kalenderjahre SF 6 35 0 M
5 Kalenderjahre SF 5 36 0 M
4 Kalenderjahre SF 4 37 0 M
3 Kalenderjahre SF 3 39 0 M
2 Kalenderjahre SF 2 41 0 M
1 Kalenderjahr SF 1 44 0 M
SF 1/2 50 0 M
0 65 M M
M 140 M M
3.2 Vollkaskoversicherung
Einstufung und Beitragssatze Rickstufung
im Schadenfall
Dauer des SF- Beitrags- bei 1 bei 2
schadenfreien Klasse satzin % Scha- und
ununterbrochenen den mehr
Verlaufs in nach SF- Schéaden
Kalenderjahren Klasse
20 und mehr SF 20 24 SF7 0
19 Kalenderjahre SF 19 25 SF6 0
18 Kalenderjahre SF 18 25 SF 6 0
17 Kalenderjahre SF 17 26 SF5 0
16 Kalenderjahre SF 16 27 SF3 0
15 Kalenderjahre SF 15 27 SF 1 0
14 Kalenderjahre SF 14 28 SF12 0
13 Kalenderjahre SF 13 28 SF1/2 0
12 Kalenderjahre SF 12 29 SF12 0
11 Kalenderjahre SF 11 29 0 M
10 Kalenderjahre SF 10 30 0 M
9 Kalenderjahre SF 9 30 0 M
8 Kalenderjahre SF 8 31 0 M
7 Kalenderjahre SF7 31 0 M
6 Kalenderjahre SF 6 32 0 M
5 Kalenderjahre SF 5 32 0 M
4 Kalenderjahre SF 4 33 0 M
3 Kalenderjahre SF 3 35 0 M
2 Kalenderjahre SF 2 36 0 M
1 Kalenderjahr SF 1 37 0 M
SF 1/2 39 0 M
0 46 M M
M 62 M M
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4 Lkw, Zugmaschinen, Abschleppwagen, Krankenwagen, Leichenwagen

41 Kfz-Haftpflichtversicherung
Einstufung und Beitragssatze Rickstufung
im Schadenfall
Dauer des SF- Beitrags- bei 1 bei 2
schadenfreien Klasse satzin % Scha- und
ununterbrochenen den mehr
Verlaufs in nach SF- Schaden
Kalenderjahren Klasse
20 und mehr SF 20 23 SF 10 SF4
19 Kalenderjahre SF 19 25 SF 8 SF3
18 Kalenderjahre SF 18 26 SF 8 SF3
17 Kalenderjahre SF 17 27 SF 8 SF3
16 Kalenderjahre SF 16 28 SF7 SF3
15 Kalenderjahre SF 15 29 SF7 SF3
14 Kalenderjahre SF 14 30 SF 6 SF 2
13 Kalenderjahre SF 13 31 SF 6 SF 2
12 Kalenderjahre SF 12 32 SF5 SF 2
11 Kalenderjahre SF 11 33 SF5 SF 2
10 Kalenderjahre SF 10 35 SF 4 SF 1
9 Kalenderjahre SF 9 37 SF 4 SF 1
8 Kalenderjahre SF 8 39 SF 3 SF1/2
7 Kalenderjahre SF 7 41 SF3 SF 1/2
6 Kalenderjahre SF 6 45 SF 2 SF1/2
5 Kalenderjahre SF 5 50 SF 2 SF1/2
4 Kalenderjahre SF 4 56 SF 1
3 Kalenderjahre SF 3 62 SF1/2 0
2 Kalenderjahre SF 2 68 SF12 0
1 Kalenderjahr SF 1 82 0 M
SF 1/2 90 0 M
0 112 M M
M 147 M M
4.2 Vollkaskoversicherung
Einstufung und Beitragssatze Rickstufung
im Schadenfall
Dauer des SF- Beitrags- bei 1 bei 2
schadenfreien Klasse satzin % Scha- und
ununterbrochenen den mehr
Verlaufs in nach SF- Schéaden
Kalenderjahren Klasse
20 und mehr SF 20 23 SF 6 SF 1
19 Kalenderjahre SF 19 24 SF5 SF1
18 Kalenderjahre SF 18 25 SF5 SF1
17 Kalenderjahre SF 17 25 SF5 SF1
16 Kalenderjahre SF 16 26 SF 4 SF 1/2
15 Kalenderjahre SF 15 27 SF 4 SF1/2
14 Kalenderjahre SF 14 28 SF 4 SF1/2
13 Kalenderjahre SF 13 29 SF 4 SF1/2
12 Kalenderjahre SF 12 30 SF3 0
11 Kalenderjahre SF 11 31 SF 3 0
10 Kalenderjahre SF 10 32 SF3 0
9 Kalenderjahre SF 9 33 SF 2 0
8 Kalenderjahre SF 8 34 SF 2 0
7 Kalenderjahre SF 7 35 SF 2 0
6 Kalenderjahre SF 6 37 SF 1 0
5 Kalenderjahre SF 5 39 SF 1 0
4 Kalenderjahre SF 4 41 SF 1/2 M
3 Kalenderjahre SF 3 45 0 M
2 Kalenderjahre SF 2 48 0 M
1 Kalenderjahr SF 1 55 0 M
SF 1/2 58 0 M
0 62 M M
M 105 M M
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5 Taxen, Mietwagen, tlibrige Fahrzeuge
5.1 Kfz-Haftpflichtversicherung

Einstufung und Beitragssatze

Dauer des SF- Beitrags-
schadenfreien Klasse satzin %
ununterbrochenen
Verlaufs in
Kalenderjahren
3 und mehr SF3 40
2 Kalenderjahre ~ SF 2 55
1 Kalenderjahr SF 1 70
SF 1/2 70
0 100
5.2 Vollkaskoversicherung

Einstufung und Beitragssatze

Dauer des SF- Beitrags-
schadenfreien Klasse satzin %
ununterbrochenen
Verlaufs in
Kalenderjahren
3 und mehr SF3 55
2 Kalenderjahre SF 2 75
1 Kalenderjahr SF1 80
SF 1/2 80
0 100

Rickstufung
im Schadenfall

bei 1 bei 2
Scha- und
den mehr

nach SF- Schaden
Klasse

SF 2 SF 1/2
SF1 SF 1/2
SF1/2 o
0 0
0 0
Rickstufung

im Schadenfall

bei 1 bei 2
Scha- und
den mehr

nach SF- Schaden
Klasse

SF 2 SF 1/2
SF 1 SF 172
SF12 0
0 0
0 0
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- Anhang

Anhang 2: Merkmale der Beitragsberechnung

1.1

12

13

14

15

a)

Individuelle Merkmale zur Beitragsberechnung bei Pkw
Bei der Beitragsberechnung werden nachstehende Merkmale bertcksichtigt.

Wir kdnnen einen schriftlichen Nachweis Gber die Merkmale zur Beitragsberechnung verlangen.

Solange ein Nachweis lber ein Merkmal zur Beitragsberechnung nicht vorliegt oder Angaben dazu fehlen, sind wir berech-
tigt, fiir dieses Merkmal den Beitrag nach den unglinstigsten Annahmen zu berechnen.

Berufsgruppe
Es gelten die Regelungen nach Anhang 4, ausgenommen Vertrage die nach dem Flottentarif abgeschlossen werden.

Fir Versicherungsvertrage von Beamten, Richtern und Berufssoldaten wird zuséatzlich der im Tarif vorgesehene Nachlass fiir
Berufsbeamte eingeraumt.

Typklasse
Der Versicherungsbeitrag richtet sich nach dem Typ |hres Fahrzeugs (Typklasse).

Regionalklasse

Der Versicherungsbeitrag richtet sich nach dem Wohnsitz oder Firmensitz des Halters, den uns die Zulassungsbehorde zu
Ihrem Fahrzeug mitteilt.

Jahresfahrleistung

km-Klassen Jahresfahrleistung

1 bis  6.000 km
2 Uber 6.000 km  bis 9.000 km
3 Gber 9.000 km  bis 12.000 km
4 tber 12.000 km  bis 15.000 km
5 Uber 15.000 km  bis 20.000 km
6 Gber 20.000 km  bis 25.000 km
7 Gber 25.000 km  bis 30.000 km
8 tber 30.000 km

Die Kilometerklassen 1 bis 4 werden der Beitragsberechnung nur zugrunde gelegt, wenn der Vertrag nicht kurzfristig abge-
schlossen wird.

Zu kurzfristigen Vertragen und zu Vertragen nach dem Flottentarif wird der Beitrag nach der Kilometerklasse 5 berechnet.

Wir sind berechtigt, den Beitrag nach der Kilometerklasse 8 zu berechnen, wenn bei Vertragsabschluss keine Angaben zur
Jahresfahrleistung — dazu gehort auch der Kilometerstand — gemacht werden.

Lebensalter des Versicherungsnehmers und der Fahrer

MaRgebend ist Ihr Lebensalter als Versicherungsnehmer (VN) und das Alter des jlingsten Fahrers. Es gilt folgende Einteilung
in Altersklassen:

in der Kfz-Haftpflichtversicherung

Altersstaffel differenziertes Nutzeralter
Alter jiingster Fahrer

VN-Alter

bis 18 19 20 21-22 | 23-24 ab 25 J.
bis 24 bis 18 19 20 21-22 23 - 24 |jungster Nutzer
25 - 26 bis 18 19 20 21-22 23-24 25-26
27 - 41 bis 18 19 20 21-22 23-24 27 - 41
42 - 62 bis 18 19 20 21-22 23-24 42 - 62
63 - 67 bis 18 19 20 21 -22 23-24 63 - 67
68 - 70 bis 18 19 20 21-22 68 - 70 68 - 70
71-72 bis 18 19 20 71-72 71-72 71-72
73-74 bis 18 19 20 73-74 73-74 73-74
75 -76 bis 18 19 75 -76 75 -76 75-76 75 -76
77 - 78 bis 18 77 - 78 77 - 78 77 - 78 77 -78 77 -78
79 - 81 79 - 81 79 - 81 79 - 81 79 - 81 79 - 81 79 - 81
ab 82 ab 82 ab 82 ab 82 ab 82 ab 82 ab 82
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1.6

1.7

18

b) in der Vollkaskoversicherung

Altersstaffel differenziertes Nutzeralter VK
Alter juingster Fahrer

VN-Alter

bis 18 19 20 21-22 | 23-24 ab 25 J.
bis 24 bis 18 19 20 21-22 23 - 24 |jingster Nutzer
25 - 26 bis 18 19 20 21-22 23-24 25 - 26
27 -4 bis 18 19 20 21-22 23-24 27 -4
42 - 62 bis 18 19 20 21-22 23-24 42 - 62
63 - 67 bis 18 19 20 21-22 23-24 63 - 67
68 - 70 bis 18 19 20 21-22 23-24 68 - 70
71-72 bis 18 19 20 21-22 23-24 71-72
73-74 bis 18 19 20 21-22 73 -74 73-74
75 -76 bis 18 19 20 75 -76 75-76 75 -76
77 - 78 bis 18 19 77 -78 77 - 78 77 - 78 77 -78
79 - 81 79 - 81 79 - 81 79 - 81 79 - 81 79 - 81 79 - 81
ab 82 ab 82 ab 82 ab 82 ab 82 ab 82 ab 82

c) in der Teilkaskoversicherung

Altersstaffel differenziertes Nutzeralter TK
Alter jingster Fahrer
VN-Alter
bis 24 J. ab 25 J.

bis 24 J. bis 24 jungster Nutzer

25 - 26 bis 24 25 - 26

27 - 29 bis 24 27 - 29

30-35 bis 24 30-35

36 - 41 bis 24 36 - 41

42 - 52 bis 24 42 - 52

53 -59 bis 24 53 -59

60 - 62 bis 24 60 - 62

63 - 67 bis 24 63 - 67

68 - 70 bis 24 68 - 70

71-72 bis 24 71-72

73-74 bis 24 73-74

75-76 bis 24 75-76

77 - 78 bis 24 77 -78

79 - 81 bis 24 79 - 81

ab 82 bis 24 ab 82

Wir sind berechtigt, bei der Beitragsberechnung von den ungtlinstigsten Angaben auszugehen, wenn bei Vertragsabschluss
die zur Zuordnung erforderlichen Angaben fehlen.

Nach dem Flottentarif bleibt das bei Vertragsabschluss ermittelte Nutzeralter wahrend der gesamten Vertragslaufzeit unver-
andert.

Nutzerkreis

Der Beitrag richtet sich auch nach dem Nutzerkreis des Fahrzeugs.

Gebaudeversicherung/Eigentumswohnung

a) Auf lhren Namen oder den |Ihres Ehepartners, eingetragenen Lebenspartners oder lhren mit lhnen in hauslicher, eheahnlicher
Gemeinschaft lebenden Lebenspartner besteht eine Wohngebaudeversicherung fiir ein selbst genutztes Ein-/Zweifamilien-
haus bei der DEVK oder einem anderen Versicherer.

b) Sie oder Ihr Ehepartner, eingetragener Lebenspartner oder Ihr mit Ihnen in hauslicher, ehedhnlicher Gemeinschaft lebender
Lebenspartner sind Eigentimer einer selbst genutzten Wohnung.

Die Merkmale nach a) und b) gelten alternativ und werden nur beriicksichtigt, wenn der Vertrag nicht kurzfristig oder nach
dem Flottentarif abgeschlossen wird. Die Merkmale gelten auch nicht flr Kfz-Vertrage mit vereinbartem Aktiv-Schutz.

Privatfahrer

Der Pkw wird nur zu privaten Zwecken (inklusive Fahrten zur Arbeit) genutzt und ausschlieBlich von Ihnen und/oder lhrem
Ehepartner, eingetragenen Lebenspartner oder Ihrem mit lhnen in hauslicher, ehedhnlicher Gemeinschaft lebenden Lebens-
partner gefahren.

Das Merkmal wird nur berticksichtigt, wenn der Vertrag nicht kurzfristig abgeschlossen wird.

71



19

1.12
1.12.1

1.12.2

1.12.3

Familie
Voraussetzungen:

— In Ilhrem Haushalt lebt ein Kind (auch Stiefkinder, nicht Enkel-, Pflege- oder Tageskinder), das bei Versicherungsbeginn
hochstens 15 Jahre alt ist.

— Der Pkw wird ausschlieBlich von Ihnen und/oder lhrem Ehepartner, eingetragenen Lebenspartner oder lhrem mit lhnen in
hauslicher, ehedhnlicher Gemeinschaft lebenden Lebenspartner gefahren.

Das Merkmal wird nur berticksichtigt, wenn der Vertrag nicht kurzfristig oder nach dem Flottentarif abgeschlossen wird.

BahnCard, OPNV-Nutzung

Voraussetzung:
a) Sie sind Inhaber einer glltigen und nachfolgend aufgefiihrten Berechtigungskarte:

- Jahreskarte Bus und Bahn (OPNV-Ticket)/Jobticket
- BahnCard
— BahnCard Comfort (bahn.bonus comfort)

b) Sie sind Mitarbeiter der Deutschen Bahn und erhalten tber lhren Arbeitsvertrag Fahrvergiinstigungen (z. B. Freifahrten).

Fur den BahnCard-Nachlass gilt die im Tarif festgelegte Staffelung
— fir die einzelnen Merkmale und
— fir die bei Vertragsabschluss gewahlte Tarifvariante.

Das Merkmal wird nur berticksichtigt, wenn der Vertrag nicht kurzfristig oder nach dem Flottentarif abgeschlossen wird.

Oko-Spartarif

Bei Pkw wird flr Elektrofahrzeuge in der Kfz-Haftpflichtversicherung ein Beitragsnachlass berticksichtigt.

Anbiindelungsrabatt
Fir Vertrage aul3erhalb des Flottentarifs:

Sie erhalten einen Beitragsnachlass, wenn Sie oder |hr Ehepartner, eingetragener Lebenspartner oder Ihr mit lhnen in haus-
licher, eheahnlicher Gemeinschaft lebender Lebenspartner weitere Vertrage in mindestens zwei weiteren Sparten bei der
DEVK abgeschlossen haben. Dies setzt voraus, dass der Vertrag nicht nur kurzfristig geschlossen wird. Der Anbiindelungsra-
batt gilt auch nicht fir Kfz-Vertrage mit vereinbartem Aktiv-Schutz.

a) Als Anbiindelungssparte zahlen:
— Gebaudeversicherung

— Glasversicherung

— Haftpflichtversicherung

— Hausratversicherung

- Krankenversicherung (ausgenommen Auslandsreise-Krankenversicherung)
— Lebensversicherung

- Rentenversicherung

— DEVK-Riester-Rente

— Rechtsschutzversicherung

— Unfallversicherung

b) Wie eine versicherte Sparte behandelt werden:

— eine vereinbarte Entgeltumwandlung zum DEVK-Pensionsfonds

- die Geldanlage in einem Monega-Fonds

— eine Reparaturkostenversicherung bei der GAV Versicherungs-AG
— ein Sparda-Girokonto

— eine ACV-Mitgliedschaft

Vertrage mit unterjahriger Laufzeit werden nicht bertcksichtigt.

Der Anblindelungsrabatt wird gemafR3 der im Beitragsteil enthaltenen Staffel angepasst, wenn sich die Anzahl der Vertrage
verandert. Er entfallt, sobald keine zwei anrechenbare Sparten nach a) oder b) mehr bestehen.

Fur Vertrage im Flottentarif 1:

Sie erhalten eine Beitragsnachlass, wenn Sie mindestens einen Versicherungsvertrag flir eine betriebliche Versicherung in einer
nachstehend genannten Sparte bei einem DEVK-Unternehmen abgeschlossen haben:

— Sachinhaltsversicherung

— Haftpflichtversicherung

— Gebaudeversicherung

— Glasversicherung

- Unfallversicherung

— Rechtsschutzversicherung

— betriebliche Altersversorgung

Vertrage mit unterjahriger Laufzeit werden nicht bericksichtigt.

Der Anblindelungsrabatt wird gemaR der im Beitragsteil enthaltenen Staffel angepasst, wenn sich die Anzahl der betrieblichen
Versicherungen verandert. Er entféllt, sobald keine betriebliche Versicherung mehr bei einem DEVK-Unternehmen besteht.

Fir Vertrage im Flottentarif 2:
Es wird kein Anbiindelungsrabatt eingeraumt.
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2.4
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2.6

2.7

Telematik

Es gelten die Regelungen nach Anhang 3. Das Merkmal wird nur berticksichtigt, wenn der Vertrag nicht kurzfristig abge-
schlossen wird.

Fahrzeugalter

Es gilt die im Beitragsteil festgelegte Einteilung nach Altersklassen.

Malgeblich fiir die Zuordnung zu einer Altersklasse bei Vertragsbeginn ist die Anzahl der Monate zwischen erster und letz-
ter Zulassung bzw. Ummeldung des Fahrzeugs. Die Zuordnung bleibt fiir die Dauer des Versicherungsvertrags unverandert.

Wir sind berechtigt, den Beitrag nach der ungtinstigsten Altersklasse zu berechnen, wenn bei Vertragsabschluss die zur Zu-
ordnung erforderlichen Angaben fehlen.

War das Fahrzeug bei erstmaliger Zulassung auf lhren Namen nicht alter als drei Monate und liegt bei Versicherungsbeginn
das Datum der ersten Zulassung nicht langer als zwolf Monate zurlick, erhalten Sie in der Kfz-Haftpflichtversicherung und in
der Vollkaskoversicherung den im Tarif vorgesehenen Nachlass. Dieser Nachlass gilt flir mindestens ein volles Kalenderjahr
und entfallt zum Beginn des dann folgenden Versicherungsjahres.

Zahlungsperiode
Der Beitrag richtet sich auch nach der gewahlten Zahlungsperiode.

Kaskoanbiindelung

Der Beitrag in der Kfz-Haftpflichtversicherung kann sich danach richten, ob zu lhrem Vertrag auch eine Kaskoversicherung
vereinbart ist.

Merkmale zur Beitragsberechnung bei Kraftradern, Trikes
Berufsgruppe
Es gelten die Regelungen nach Anhang 4, ausgenommen Vertrage die nach dem Flottentarif abgeschlossen werden.

Regionalklasse
Der Versicherungsbeitrag richtet sich nach dem Wohnsitz oder Firmensitz des Halters, den uns die Zulassungsbehorde zu

lhrem Fahrzeug mitteilt.

Motorleistung

Jahresfahrleistung
Es gilt folgende Einteilung in Kilometerklassen:

km-Klassen Jahresfahrleistung

1 bis 3.000 km

2 Gber 3.000 km bis  6.000 km
3 lber 6.000 km bis 9.000 km
4 Uber 9.000 km  bis 12.000 km
5 tber 12.000 km bis 15.000 km
6 lber 15.000 km  bis 20.000 km
7 tiber 20.000 km bis 25.000 km
8 Gber 25.000 km  bis 30.000 km
9 tiber 30.000 km

Wir sind berechtigt, den Beitrag nach der Kilometerklasse 9 zu berechnen, wenn bei Vertragsabschluss keine Angaben zur
Jahresfahrleistung — dazu gehort auch der Kilometerstand — gemacht werden.

Lebensalter des Versicherungsnehmers und der Fahrer

MaRgebend ist Ihr Lebensalter als Versicherungsnehmer und das Alter des jlingsten Fahrers. Es gilt die im Tarif je Tarifart
festgelegte Altersstaffel.

Wir sind berechtigt, bei der Beitragsberechnung von den unglinstigsten Angaben auszugehen, wenn bei Vertragsabschluss
die zur Zuordnung erforderlichen Angaben fehlen.

Nach dem Flottentarif bleibt das bei Vertragsabschluss ermittelte Nutzeralter wahrend der gesamten Vertragslaufzeit unver-
andert.

Bestehende Wohngebaudeversicherung

Auf lhren Namen oder den lhres Ehepartners, eingetragenen Lebenspartners oder Ihres mit lhnen in hauslicher, eheahnlicher
Gemeinschaft lebenden Lebenspartners besteht eine Wohngebaudeversicherung fir ein selbst genutztes Ein-/Zweifamilien-
haus bei der DEVK oder einem anderen Versicherer. Das Merkmal gilt nicht flir Kfz-Vertrage mit vereinbartem Aktiv-Schutz.

Zahlungsperiode
Der Beitrag richtet sich auch nach der gewahlten Zahlungsperiode.
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5.6

Merkmale zur Beitragsberechnung bei Leichtkraftradern/-rollern und Kleinkraftradern, Quads
Berufsgruppe

Es gelten die Regelungen nach Anhang 4, ausgenommen Vertrage die nach dem Flottentarif abgeschlossen werden.

Regionalklasse

Der Versicherungsbeitrag richtet sich nach dem Wohnsitz oder Firmensitz des Halters, den uns die Zulassungsbehoérde zu
Ihrem Fahrzeug mitteilt.

Motorleistung
Hochstgeschwindigkeit

Zahlungsperiode

Der Beitrag richtet sich auch nach der gewahlten Zahlungsperiode.

Zusaétzlich bei Leichtkraftradern/-rollern
Lebensalter des Versicherungsnehmers und der Fahrer

Malgebend ist Ihr Lebensalter als Versicherungsnehmer und das Alter des jliingsten Fahrers. Es gilt die im Tarif je Tarifart
festgelegte Altersstaffel.

Wir sind berechtigt, bei der Beitragsberechnung von den ungtlinstigsten Angaben auszugehen, wenn bei Vertragsabschluss
die zur Zuordnung erforderlichen Angaben fehlen.

Nach dem Flottentarif bleibt das bei Vertragsabschluss ermittelte Nutzeralter wahrend der gesamten Vertragslaufzeit unver-
andert.

Merkmale zur Beitragsberechnung bei Mietwagen und Taxen
Berufsgruppe
Es gelten die Regelungen nach Anhang 4, ausgenommen Vertrage die nach dem Flottentarif abgeschlossen werden.

Typklasse
Der Versicherungsbeitrag richtet sich nach dem Typ |hres Fahrzeugs (Typklasse).

Standort

Zahlungsperiode
Der Beitrag richtet sich auch nach der gewéahlten Zahlungsperiode.

Merkmale zur Beitragsberechnung bei Campingfahrzeugen
Berufsgruppe
Es gelten die Regelungen nach Anhang 4, ausgenommen Vertrage die nach dem Flottentarif abgeschlossen werden.

Regionalklasse
Der Versicherungsbeitrag richtet sich nach dem Wohnsitz oder Firmensitz des Halters, den uns die Zulassungsbehorde zu

lhrem Fahrzeug mitteilt.

Motorleistung

Jahresfahrleistung

Es gilt folgende Einteilung in Kilometerklassen

km-Klassen Jahresfahrleistung

1 bis  6.000 km

2 lber 6.000 km bis 9.000 km
3 Gber 9.000 km  bis 12.000 km
4 tiber 12.000 km bis 15.000 km
5 Gber 15.000 km  bis 20.000 km
6 tiber 20.000 km

Wir sind berechtigt, den Beitrag nach der Kilometerklasse 6 zu berechnen, wenn bei Vertragsabschluss keine Angaben zur
Jahresfahrleistung — dazu gehort auch der Kilometerstand — gemacht werden.

Fahrzeugwert einschlieBlich des fest eingebauten Wohnwageninventars

GfK-Dach

Hat das Fahrzeug ein glasfaserverstarktes Kunststoffdach (GfK-Dach), wird ein Beitragsnachlass eingerdaumt.
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Bestehende Wohngebaudeversicherung

Auf lhren Namen oder den lhres Ehepartners, eingetragenen Lebenspartners oder lhres mit lhnen in hauslicher, eheahnli-
cher Gemeinschaft lebenden Lebenspartners besteht eine Wohngeb&dudeversicherung fir ein selbst genutztes Ein-/Zweifa-
milienhaus bei der DEVK oder einem anderen Versicherer. Das Merkmal gilt nicht flir Kfz-Vertrage mit vereinbartem Aktiv-
Schutz.

Zahlungsperiode

Der Beitrag richtet sich auch nach der gewahlten Zahlungsperiode.

Merkmale zur Beitragsberechnung bei Lkw

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

zulassiges Gesamtgewicht

Regionalklasse

Der Versicherungsbeitrag richtet sich nach dem Wohnsitz oder Firmensitz des Halters, den uns die Zulassungsbehorde zu

lhrem Fahrzeug mitteilt.

Motorleistung

Verwendungsart

Aufbauart

Zahlungsperiode

Der Beitrag richtet sich auch nach der gewahlten Zahlungsperiode.

Jahresfahrleistung

Es gilt folgende Einteilung in Kilometerklassen

km-Klassen Jahresfahrleistung

1 bis 6.000 km

2 Gber 6.000 km bis  10.000 km
3 tber 10.000 km bis 15.000 km
4 Uber 15.000 km bis  20.000 km
5 Gber 20.000 km bis  25.000 km
6 Gber 25.000 km bis  50.000 km
7 lber 50.000 km bis 100.000 km
8 Gber 100.000 km

Wir sind berechtigt, den Beitrag nach der Kilometerklasse 3 zu berechnen, wenn bei Vertragsabschluss keine Angaben zur
Jahresfahrleistung — dazu gehort auch der Kilometerstand — gemacht werden.

Zu Vertragen nach dem Flottentarif wird der Beitrag nach der Kilometerklasse 5 berechnet.

Zusatzlich bei Lkw im Werkverkehr:

Berufsgruppen
Es gelten die Regelungen nach Anhang 4, ausgenommen Vertrage die nach dem Flottentarif abgeschlossen werden.

Merkmale zur Beitragsberechnung bei Anhdangern
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7.2

7.3

7.4

zuléssiges Gesamtgewicht

Verwendungsart

Aufbauart

Zahlungsperiode

Der Beitrag richtet sich auch nach der gewahlten Zahlungsperiode.
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7.5 Zusatzlich bei Wohnwagenanhangern
7.5.1 Fahrzeugwert einschlieBlich des fest eingebauten Wohnwageninventars.

7.5.2 GfK-Dach
Hat das Fahrzeug ein glasfaserverstarktes Kunststoffdach (GfK-Dach), wird ein Beitragsnachlass eingerdumt.

7.5.3 Bestehende Wohngebaudeversicherung

Auf lhren Namen oder den Ihres Ehepartners, eingetragenen Lebenspartners oder lhres mit Ihnen in hauslicher, ehedhnlicher
Gemeinschaft lebenden Lebenspartners besteht eine Wohngebaudeversicherung fiir ein selbst genutztes Ein-/Zweifamilien-
haus bei der DEVK oder einem anderen Versicherer. Das Merkmal gilt nicht flir Kfz-Vertrage mit vereinbartem Aktiv-Schutz.

8 Merkmale zur Beitragsberechnung bei Zugmaschinen
8.1 Motorleistung

8.2 Verwendungsart

8.3 Zahlungsperiode

Der Beitrag richtet sich auch nach der gewéahlten Zahlungsperiode.

8.4 Zusatzlich bei Zugmaschinen im Werkverkehr:
Berufsgruppen
Es gelten die Regelungen nach Anhang 4, ausgenommen Vertrage die nach dem Flottentarif abgeschlossen werden.

9 Merkmale zur Beitragsberechnung bei landwirtschaftlichen Zugmaschinen
9.1 Motorleistung
9.2 Zahlungsperiode

Der Beitrag richtet sich auch nach der gewahlten Zahlungsperiode.

9.3 Regionalklasse

Der Versicherungsbeitrag richtet sich nach dem Wohnsitz oder Firmensitz des Halters, den uns die Zulassungsbehorde zu
Ihrem Fahrzeug mitteilt.

10 Merkmale zur Beitragsberechnung bei selbstfahrenden Arbeitsmaschinen
10.1 Art und Verwendung
10.2 Gesamtneuwert des Fahrzeugs einschlieBlich der fest ein-/angebauten Einrichtung

10.3 Zahlungsperiode
Der Beitrag richtet sich auch nach der gewéahlten Zahlungsperiode.
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- Anhang
Anhang 3: Telematik fiir Pkw

1 Wer kann den Telematik-Baustein abschlieBen?

Den Telematik-Baustein konnen nur Privatpersonen abschlie3en, die ihren Pkw nicht zu gewerblichen Zwecken nutzen. Des
Weiteren muss es sich um eine ganzjahrige Zulassung (keine Saison- oder Wechselkennzeichen) mit schwarzem Kennzei-
chen handeln.

2 Wie funktioniert Fahr clever!?

Fiir den erstmaligen Einschluss des Fahr clever! Telematik-Bausteins wird ein Start-Bonus von 15% beriicksichtigt. Als Fol-
gebonus kénnen Sie sich durch gutes Fahrverhalten bis zu 30% erfahren. Die Nachlasse haben in der Kfz-Haftpflicht- und
Kaskoversicherung Giiltigkeit.

Der Start-Bonus gilt langstens bis zur Hauptfalligkeit des Vertrages bzw. bis zur darauffolgenden Hauptfalligkeit, wenn im ers-
ten Jahr nicht gentigend Fahrtkilometer (mindestens 5.000 Kilometer) zusammenkommen. Sind die Voraussetzungen bis
zum 01.10. eines Jahres fir den Folgebonus erflillt, dann wird nach dem erfahrenen Score-Wert zum 01.01. des Folgejahres
ein neuer Beitrag berechnet. Bitte beachten Sie hierzu auch Ziffer 5 "Wonach richtet sich die Hohe des Nachlasses?". Wird auch
im zweiten Jahr die Fahrleistung von 5.000 Kilometer nicht erreicht, so wird der Ausschluss des Fahr clever! Telematik-Bau-
steins gepruft.

Voraussetzung fiir die Nutzung von Fahr clever! ist der Download, die vollstandige Registrierung in der Fahr clever! App so-
wie die Vergabe der notwendigen Berechtigungen fiir die App. Fiir alle im Vertrag hinterlegten Fahrer ist es erforderlich,
dass diese die App ebenfalls nutzen.

3 Welche Fahrten konnen gewertet werden?

Jede Fahrt,

— bei der eine regelmaBige Geschwindigkeit von tber 15 km/h festgestellt werden kann,

— bei denen das GPS-Signal durchgangig empfangen werden kann,

— bei der die Fahrtaufzeichnung automatisch gestartet wurde,

— bei der die optionale Bluetooth-Verbindung zwischen App und der vorgesehenen Bluetooth-Quelle im versicherten Fahrzeug
hergestellt wurde.

Diese Fahrten werden bewertet und flieRen in den Gesamtscore mit ein.

Bitte beachten Sie in diesem Zusammenhang, dass es zu Einschrankungen und Ungenauigkeiten durch technische Vor-
kommnisse bei Drittanbietern kommen kann, auf die wir keinen Einfluss haben. Dies kann zum Beispiel sein:

— die satellitengestlitzte Positionsbestimmung tiber GPS durch lhr Smartphone kann nicht hergestellt werden
— die Bluetooth-Verbindung durch Ihr Smartphone
— die Mobilfunkkommunikation tiber Ihr Smartphone ist gestort

4 Wie wird lhr Fahrverhalten bewertet?

Pro Einzelfahrt errechnet sich ein Score aus dem Fahrverhalten. Der Einzelfahrtscore wird ins Verhaltnis zu den anderen Fahr-
ten gesetzt und flie3t in den Gesamtscore mit ein.

Die Wertung der Einzelfahrt errechnet sich durch die App ermittelten und lGbertragenen Fahrdaten zu den unterschiedlich ge-
wichteten Kategorien. Diese sind zum Beispiel:

— Handyverzicht

— Kurvenverhalten
— Geschwindigkeit
— Beschleunigung
— Bremsvorgange

Sind weitere Fahrer im Vertrag vereinbart, so missen auch diese die App herunterladen, installieren und sich registrieren.
Die Vertragsnummer lhres Vertrages ist zur Zuordnung in der Registrierungsmaske anzugeben.

Aus den Fahrdaten aller Fahrer zur Vertragsnummer ermitteln wir einen Gesamtwert. Mit dem Gesamtwert driicken wir un-
sere Bewertung des Fahrverhaltens aller Fahrer Ihres Fahrzeugs aus:

— Score 100 = Indiz fiir besonders sicheres Fahren
— Score 0 = Indiz flr besonders riskantes Fahren

Wir bewerten das Fahrverhalten auf der Grundlage wissenschaftlich anerkannter mathematisch-analytischer Modelle und
Verfahren. Beispiel: Kriterien und ihre Kombinationen werden nach ihrer Aussagekraft fiir das Unfallrisiko gewichtet.

Bertcksichtigt werden:

— Erkenntnisse aus der Unfallforschung

— Analysen lUber den Zusammenhang von Fahrverhalten, Fahrsituation und Schadenergebnissen
— wesentliche Pflichten im Stral3enverkehr (z. B. Einhaltung der Geschwindigkeitsbegrenzungen)
— gangige Sicherheitsaspekte

Wie wahrscheinlich es ist, dass lhr Fahrzeug in einen Verkehrsunfall verwickelt wird und welche Kosten dabei voraussichtlich
entstehen, vergleichen wir mit Werten vergleichbarer Fahrzeuge.

In einzelnen Kategorien der Fahrdatenbewertung berticksichtigen wir Toleranzgrenzen zu Ihren Gunsten, da es vereinzelt zu
Ungenauigkeiten und zu Messfehlern kommen kann. Ein einzelnes Bremsereignis (z. B. eine Vollbremsung bei einem Wild-
wechsel) fallt in der Masse der Fahrdaten nicht so stark ins Gewicht.

Die Nutzung des Handys wihrend der Fahrt ist ein groBer Risikofaktor im StraBenverkehr. Auch eine deutliche Uberschrei-
tung der vorgeschriebenen Geschwindigkeitsbegrenzung kann zu deutlichen Abzligen flihren.
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Wonach richtet sich die Hohe des Nachlasses?

Beim erstmaligen Abschluss des Telematik-Bausteins erhalten Sie einen Start-Bonus in der Kfz-Haftpflicht und der Kasko in
Hohe von 15%.

Start-Bonus Klasse

Bonus Klasse flir den Gesamtscore-Wert zum Start-Bonus in der
Start-Bonus Berechnungszeitpunkt Kfz-Haftpflicht und Kasko
0 ohne 15%

Mit DEVK Fahr clever! kénnen Sie sich bis zu 30% Folge-Bonus erfahren. Die Hohe des Folge-Bonus richtet sich nach der Ge-
samtbewertung lhres Fahrverhaltens sowie der weiteren Fahrer (falls vorhanden), welches bis zum 01.10. eines Jahres auf-
gezeichnet wurde. Mal3geblich ist hierbei, dass mindestens 5.000 Kilometer der jahrlichen Fahrleistung mit der App erfasst
wurden.

Mit einem Gesamtscore von 100 betragt der Folge-Bonus 30%. Bei einem niedrigeren Score wird der Folge-Bonus geringer
ausfallen.

Bei Erreichen der Voraussetzungen fur den Folge-Bonus entfallt der Start-Bonus.

Folge-Bonus Klassen

Bonus Klasse fiir den Gesamtscore-Wert zum Folge-Bonus in der
Folge-Bonus Berechnungszeitpunkt Kfz-Haftpflicht und Kasko

7 95-100 30%

6 90-94 25%

5 85-89 20%

4 80-84 15%

3 75-79 10%

2 70-74 5%

1 0-69 0%

Welche technischen Voraussetzungen miissen erfiillt sein?
Es missen folgende technische Voraussetzungen fiir die Nutzung von DEVK Fahr clever! vorliegen:

- Funktionsfahiges Smartphone (d.h. das Smartphone muss wahrend der gesamten Fahrt in der Lage sein, die Fahr clever!
App zu betreiben und Daten aufzuzeichnen).

— Das Smartphone muss den Mindestanforderungen an die Betriebssystem-Version von Android oder iOS entsprechen.
Welche Versionen unterstlitzt werden, konnen Sie in den App-Stores einsehen.

— Auf dem Smartphone wurde die Fahr clever! App ordnungsgemalf aktiviert.

— Die Standortbestimmungsfunktion des Smartphones ist aktiviert, betriebsbereit und fiir die Fahr clever! App freigeschaltet.

— Ein Stromsparmodus darf flir die Fahr clever! App nicht aktiviert sein.

— Bei allen Fahrten mit dem versicherten Fahrzeug ist die Fahr clever! App nicht deaktiviert und betriebsbereit.

Fahrten, die aus technischen Griinden nicht aufgezeichnet oder erfasst werden, konnen auch nicht fiir die Ermittlung lhrer
Wertung herangezogen werden. Eine Nachmeldung von Fahrten ist nicht moglich.

Weitere technische Besonderheiten konnen Sie auf www.devk.de/telematik entnehmen.

Welche Mitwirkungserfordernisse bestehen fiir die Nutzung der Fahr clever! App?

Wir benétigen lhre Mitwirkung, damit unsere Fahr clever! App optimal und durch alle Fahrer genutzt werden kann:

- Bitte informieren Sie alle Fahrer tUber die Funktionalitaten unsere Fahr clever! Telematik-Bausteins und weisen Sie diese
bitte ausdricklich auf die Mitwirkungserfordernisse hin.

— Alle Fahrer und Nutzer der Fahr clever! App missen notwendige Updates der App-Software erlauben.

— Alle Fahrer und Nutzer der Fahr clever! App miissen, sofern erforderlich, eine Verbindung mit dem vorgesehenen Blue-
tooth-Gerat herstellen. Dies dient der Erkennung der Fahrzeugnutzung.

— Alle Fahrer und Nutzer der Fahr clever! App diirfen die Telematik Lésung zu keinem anderen als zu dem vereinbarten
Zweck im versicherten Fahrzeug nutzen.

Welche Voraussetzungen miissen Sie erfiillen?

Wir schlieBen den Telematik-Baustein riickwirkend ab Beginn aus Ihrem Vertrag aus, wenn Sie und die angegebenen Nutzer
die Fahr clever! App nicht innerhalb eines Monats, nachdem Sie den Vertragsabschluss getatigt haben, aktivieren. Der Start-
bonus in Hohe von 15% entfallt dann ebenfalls riickwirkend ab Beginn.

Sie mussen alle Fahrten mit dem versicherten Fahrzeug mit der Fahr clever! App aufzeichnen. Andernfalls sind wir berechtigt
den Bonus entfallen zu lassen.
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1

Welche Fahrten sind von lhnen zu l6schen?

In der Fahr clever! App haben Sie die Mdglichkeit Fahrten, die Sie oder die anderen Fahrer nicht als Lenker des versicherten
Pkw getatigt haben, zu I6schen. Hierzu gehen Sie bitte in der App in die jeweilige Fahrt und verwenden dort den Button ,Ich
bin nicht gefahren”. Hier kbnnen Sie dann auch angeben, weshalb die Fahrt geldscht werden soll.

Wie verwenden wir lhre Daten?

Bei der Nutzung von Fahr clever! werden personenbezogene Daten sowie personenbeziehbare Daten erhoben, gespeichert
und verarbeitet.

Die Bedingungen zum Umgang mit den Daten, die erhoben werden, entnehmen Sie bitte der Datenschutzhinweise in der
App.

Sonderkiindigungsrechte

Sie und wir kdnnen den Telematik-Baustein aulRerdem aus wichtigem Grund fristlos kiindigen. Wichtige Griinde sind bei-
spielsweise:

— Sie als Versicherungsnehmer stimmen der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklarung nicht zu oder Sie widerrufen
die Einwilligung.

— Dienste Dritter, die die Grundlage dieses Vertrags bilden, sind dauerhaft nicht verfligbar (z. B. satellitengestutztes Or-
tungssystem).

— Die Daten der Fahrten werden dauerhaft nicht Gbermittelt.
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Anhang 4: Berufsgruppen

Gilt fiir die

DEVK Deutsche Eisenbahn Versicherung
Sach- und HUK-Versicherungsverein a.G
Betriebliche Sozialeinrichtung der Deutschen Bahn

1 Berufsgruppe V

Es gelten die Beitrage der Berufsgruppe V flir Versicherungsvertrage von Mitgliedern der DEVK-V (nach § 5 Ziff. 1 der Ver-
einssatzung)

2 Berufsgruppe D

Es gelten die Beitrage der Berufsgruppe flir Versicherungsvertrage, die von Kunden abgeschlossen werden, ohne dass
diese Mitglied bei der DEVK-V werden (Versicherung als Nichtmitglied nach § 5 Ziff. 4 der Vereinssatzung).

Gilt fur die DEVK Allgemeine Versicherungs-AG

1 Berufsgruppe B

Es gelten die Beitrage der Berufsgruppe B flir Fahrzeuge, die zugelassen und versichert sind auf:

Gebietskorperschaften, Kérperschaften, Anstalten und Stiftungen des 6ffentlichen Rechts;

juristische Personen des Privatrechts, wenn sie im Hauptzweck Aufgaben wahrnehmen, die sonst der 6ffentlichen Hand

obliegen wiirden, und

— wenn an ihrem Grundkapital juristische Personen des 6ffentlichen Rechts mit mindestens 50 Prozent beteiligt sind
oder

- wenn sie Zuwendungen aus 6ffentlichen Haushalten zu mehr als der Halfte ihrer Haushaltsmittel erhalten (§ 23 BHO
oder die entsprechenden haushaltsrechtlichen Vorschriften der Léander);

mildtatige und kirchliche Einrichtungen (88 53, 54 AO);

als gemeinntitzig anerkannte Einrichtungen (8 52 AO), die im Hauptzweck der Gesundheitspflege und Fiirsorge, der Jugend-
und Altenpflege dienen oder die im Hauptzweck durch Forderung der Wissenschaft, Kunst und Religion, der Erziehung,
Volks- und Berufsbildung dem allgemeinen Besten auf materiellem, geistigem oder sittlichem Gebiet nutzen;

Selbsthilfeeinrichtungen der Angehérigen des 6ffentlichen Dienstes;

Beamte, Richter, Angestellte und Arbeiter der unter 1.3.a bis 1.3.e genannten juristischen Personen und Einrichtungen, so-
fern ihre nichtselbststandige und der Lohnsteuer unterliegende Tatigkeit fir diese mindestens 50 Prozent der normalen
Arbeitszeit beansprucht und sofern sie von ihnen besoldet oder entlohnt werden, sowie die bei diesen juristischen Perso-
nen und Einrichtungen in einem anerkannten Ausbildungsverhaltnis stehenden Personen, ferner Berufssoldaten und Sol-
daten auf Zeit der Bundeswehr (nicht Wehrpflichtige und freiwillig Wehrdienstleistende, Zivildienstpflichtige und freiwillige
Helfer);

Beamte, Angestellte und Arbeiter liberstaatlicher oder zwischenstaatlicher Einrichtungen; flr sie gilt das gleiche wie fur
die unter 1.3.f genannten Beamten, Angestellten und Arbeiter;

Pensionare, Rentner und beurlaubte Angehorige des 6ffentlichen Dienstes, wenn sie die Voraussetzungen von 1.3.f oder
1.3.g unmittelbar vor ihrem Eintritt in den Ruhestand bzw. vor ihrer Beurlaubung erflllt haben und nicht anderweitig be-
rufstatig sind, sowie nicht berufstatige versorgungsberechtigte Witwen/Witwer von Beamten, Richtern, Angestellten, Ar-
beitern, Berufssoldaten und Soldaten auf Zeit der Bundeswehr, Pensionaren und Rentnern, die jeweils bei ihrem Tod die
Voraussetzungen von 1.3.f, 1.3.g oder 1.3.h erfillt haben;

Familienangehdrige von Beamten, Richtern, Angestellten, Arbeitern, Berufssoldaten und Soldaten auf Zeit der Bundes-
wehr, Pensionaren und Rentnern, die die Voraussetzungen von 1.3.f, 1.3.g oder 1.3.h erflillen. Voraussetzung ist, dass die
Familienangehdrigen nicht erwerbstatig sind und mit den vorher genannten Personen in hauslicher Gemeinschaft leben
und von ihnen unterhalten werden.

Berufsgruppe C

Es gelten die Beitrage der Berufsgruppe C fiir Fahrzeuge, die zugelassen und versichert sind auf:

a

juristische Personen und Einrichtungen, die aufgrund von seit dem 01.01.1994 zum Tragen gekommenen Privatisierungs-
malnahmen die Voraussetzungen von 1.3.a, 1.3.b oder die satzungsgemaf3en Voraussetzungen fir die Mitgliedschaft bei
der DEVK-V nicht mehr erflllen;

Energieversorgungsunternehmen, wenn sie im Hauptzweck Aufgaben wahrnehmen, die sonst der 6ffentlichen Hand ob-
liegen wiirden;

Wohnungsbauunternehmen, deren Kapital sich zu mehr als 50 Prozent in 6ffentlicher Hand befindet;
Privatkrankenanstalten, die Mitglied in dem fur sie zustandigen Verband sind;
bestimmte Unternehmen, fiir die wir eine besondere Risikozuordnung vorgenommen haben;

Mitglieder bestimmter Einrichtungen, fiir die wir eine besondere Risikozuordnung vorgenommen haben;
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g Mitarbeiter der unter 2.3.a bis 2.3.e genannten Einrichtungen und Unternehmen, sofern ihre nichtselbststandige und der
Lohnsteuer unterliegende Tatigkeit flir diese mindestens 50 Prozent der normalen Arbeitszeit beansprucht und sofern sie
von ihnen entlohnt werden, sowie bei diesen Einrichtungen und Unternehmen in einem anerkannten Ausbildungsverhalt-
nis stehende Personen;

h ehemalige Mitarbeiter der vorgenannten Einrichtungen und Unternehmen, wenn sie die Voraussetzungen von 2.3.g un-
mittelbar vor ihrem Eintritt in den Ruhestand bzw. vor ihrer Beurlaubung erfiillt haben und nicht anderweitig berufstatig
sind sowie nicht berufstatige versorgungsberechtigte Witwen/Witwer von Mitarbeitern, die jeweils vor ihrem Tod die
Voraussetzungen von 2.3.g oder 2.3.h erflllt haben;

i Familienangehorige von Personen, welche die Voraussetzungen von 2.3.g oder 2.3.h erflillen. Voraussetzung ist, dass die
Familienangehdrigen nicht erwerbstéatig sind und mit den zuvor genannten Personen in hauslicher Gemeinschaft leben
und von ihnen unterhalten werden.

Berufsgruppe N

Es gelten die Beitrage der Berufsgruppe N, soweit die Voraussetzungen fiir eine Zuordnung in die vorgenannten Berufs-
gruppen V, D, B oder C nicht erftllt sind.
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— Hinweise zum Datenschutz

Informationsblatt Datenschutz

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten und die lhnen nach dem Daten-
schutzrecht zustehenden Rechte.

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung

DEVK Deutsche Eisenbahn Versicherung DEVK Allgemeine Versicherungs-AG
Sach- und HUK-Versicherungsverein a.G.
Betriebliche Sozialeinrichtung der Deutschen Bahn

Amtsgericht Koln Nr. 42 HRB 8234 Amtsgericht Koln Nr. 42 HRB 7935

Sie erreichen uns unter folgender Adresse:

DEVK Versicherungen

Riehler Stral3e 190

50735 Koln

Telefon 0800 4-757-757 (geblihrenfrei aus dem deutschen Telefonnetz)
Fax: 0221 757-2200

E-Mail: info@devk.de

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie per Post unter o. g. Adresse mit dem Zusatz ,Datenschutzbeauftragter”, per E-Mail
unter datenschutz@devk.de oder tber das Kontaktformular auf unserer Internetseite unter www.devk.de/datenschutz.

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten unter Beachtung der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), des Bundesdatenschutz-
gesetzes (BDSG), der datenschutzrechtlich relevanten Bestimmungen des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG) sowie aller weiteren
malgeblichen Gesetze. Darliber hinaus hat sich unser Unternehmen auf die ,Verhaltensregeln flir den Umgang mit personenbezoge-
nen Daten durch die deutsche Versicherungswirtschaft” (CoC) verpflichtet. Diese préazisieren die oben genannten Gesetze fiir die Ver-
sicherungswirtschaft und erhdhen zugleich die Transparenz der Datenverarbeitung. Die Regeln kdnnen Sie im Internet unter
www.devk.de/datenschutz abrufen.

Stellen Sie einen Antrag auf Versicherungsschutz, bendtigen wir die von lhnen hierbei gemachten Angaben fiir den Abschluss des
Versicherungsvertrages und zur Einschatzung des von uns zu Gbernehmenden Risikos. Kommt der Versicherungsvertrag zustande,
verarbeiten wir diese Daten zur Durchfiihrung des Vertragsverhéltnisses, z. B. zur Policierung oder Rechnungsstellung. Angaben zum
Leistungsfall bendtigen wir etwa, um priifen zu konnen, ob ein Versicherungsfall eingetreten und wie hoch die Leistung ist.

Der Abschluss bzw. die Durchfithrung des Versicherungsvertrags ist ohne die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten nicht
moglich.

Darliber hinaus benoétigen wir Ilhre personenbezogenen Daten zur Erstellung von versicherungsspezifischen Statistiken, z. B. fur die
Entwicklung neuer Tarife oder zur Erflillung aufsichtsrechtlicher Vorgaben. Die Daten aller mit den DEVK Versicherungen bestehen-
den Vertrage nutzen wir flr eine Betrachtung der gesamten Kundenbeziehung, beispielsweise zur Beratung hinsichtlich einer Ver-
tragsanpassung, einer Vertragserganzung, fir Kulanzentscheidungen oder fiir umfassende Auskunftserteilungen.

Rechtsgrundlage fiir diese Verarbeitungen personenbezogener Daten flr vorvertragliche und vertragliche Zwecke ist Art. 6 Abs. 1 b)
DSGVO. Soweit dafiir besondere Kategorien personenbezogener Daten (z. B. Ihre Gesundheitsdaten bei Abschluss einer Lebensversi-
cherung) erforderlich sind, holen wir lhre Einwilligung nach Art. 9 Abs. 2 a) i. V. m. Art. 7 DSGVO ein. Erstellen wir Statistiken mit die-
sen Datenkategorien, erfolgt dies auf Grundlage von Art. 9 Abs. 2 j) DSGVO i. V. m. § 27 BDSG.

Ihre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen von uns oder von Dritten zu wahren (Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO). Dies kann

insbesondere erforderlich sein:

e zur Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs,

e zur Werbung flir unsere eigenen Versicherungsprodukte und fiir andere Produkte der Unternehmen der DEVK Versicherungen
und deren Kooperationspartner sowie flir Markt- und Meinungsumfragen,

e zur Verhinderung und Aufklarung von Straftaten, insbesondere nutzen wir Datenanalysen zur Erkennung von Hinweisen, die auf
Versicherungsmissbrauch hindeuten kdnnen,

* zur Risikosteuerung innerhalb des Unternehmens sowie der DEVK Versicherungen insgesamt;

e zur Geschaftssteuerung und Weiterentwicklung von Prozessen, Dienstleistungen und Produkten.

Hinweis- und Informationssystem der Versicherungswirtschaft (HIS)

Die Versicherungswirtschaft nutzt zur genaueren Risiko- und Leistungsfalleinschatzung das Hinweis- und Informationssystem HIS, das
derzeit von der informa HIS GmbH (Kreuzberger Stral3e 68, 65205 Wiesbaden, www.informa-his.de) betrieben wird. Auffalligkeiten, die
auf Versicherungsbetrug hindeuten kénnten, und erhdhte Risiken kdnnen wir an das HIS melden. Wir und andere Versicherungen fra-
gen Daten im Rahmen der Risiko- und Leistungspriifung aus dem HIS ab, wenn ein berechtigtes Interesse besteht. Hierfiir ist ein Aus-
tausch bestimmter personenbezogener Daten mit dem HIS erforderlich.

Datenaustausch mit lhrem fritheren Versicherer

Um Ihre Angaben bei Abschluss des Versicherungsvertrags (z. B. zur Mitnahme eines Schadenfreiheitsrabatts in der Kfz-Versicherung)
bzw. Ihre Angaben bei Eintritt des Versicherungsfalls tiberpriifen und bei Bedarf erganzen zu kénnen, kann im dafiir erforderlichen
Umfang ein Austausch von personenbezogenen Daten mit dem von Ilhnen im Antrag benannten friiheren Versicherer erfolgen.
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Bonitatsauskiinfte

Soweit es zur Wahrung unserer berechtigten wirtschaftlichen Interessen notwendig ist, fragen wir Informationen zur Beurteilung lhres
allgemeinen Zahlungsverhaltens ab. Wir arbeiten zurzeit mit den Auskunfteien , infoscore Consumer Data GmbH, Rheinstral3e 99,
76532 Baden-Baden” und ,Creditreform Dusseldorf/Neuss Roumen, Waterkamp & Coll. KG, Heesenstral3e 65, 40549 Dusseldorf” zu-
sammen.

Automatisierte Einzelfallentscheidungen

Auf Basis lhrer Angaben zum Risiko, zu denen wir Sie bei Antragstellung befragen, entscheiden wir gegebenenfalls vollautomatisiert
etwa Uber das Zustandekommen des Vertrages, mogliche Risikoausschllisse oder lber die Hohe der von Ihnen zu zahlenden Versiche-
rungspramie. Aufgrund Ihrer Angaben zum Versicherungsfall, der zu Ihrem Vertrag gespeicherten Daten sowie gegebenenfalls von
Dritten hierzu erhaltenen Informationen entscheiden wir gegebenenfalls auch vollautomatisiert Gber unsere Leistungspflicht. Die voll-
automatisierten Entscheidungen beruhen auf vom Unternehmen vorher festgelegten Regeln zur Gewichtung der Informationen. Soweit
wir automatisierte Einzelfallentscheidungen in den zuvor beschriebenen Fallen durchfiihren, haben Sie das Recht auf Erwirken des Ein-
greifens einer Person seitens des Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen Standpunkts und Anfechtung dieser Entscheidung.

Darlber hinaus verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten zur Erflillung gesetzlicher Verpflichtungen wie z. B. aufsichtsrechtlicher
Vorgaben, handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten oder unserer Beratungspflicht. Als Rechtsgrundlage fiir die Verar-
beitung dienen in diesem Fall die jeweiligen gesetzlichen Regelungen i. V. m. Art. 6 Abs. 1 ¢) DSGVO.

Sollten wir lhre personenbezogenen Daten fiir einen oben nicht genannten Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie im Rahmen
der gesetzlichen Bestimmungen dariiber zuvor informieren.

Empfanger und Empfangerkategorien von personenbezogenen Daten

Datenverarbeitung in der Unternehmensgruppe

Spezialisierte Unternehmen bzw. Bereiche unserer Unternehmensgruppe nehmen bestimmte Datenverarbeitungsaufgaben fir die in
der Gruppe verbundenen Unternehmen zentral wahr. Soweit ein Versicherungsvertrag zwischen Ihnen und einem oder mehreren Unter-
nehmen unserer Gruppe besteht, konnen Ihre Daten etwa zur zentralen Verwaltung von Anschriftendaten, fir den telefonischen Kunden-
service, zur Vertrags- und Leistungsbearbeitung, fir In- und Exkasso oder zur gemeinsamen Postbearbeitung zentral durch ein Unter-
nehmen der Gruppe verarbeitet werden. In unserer Dienstleisterliste unter www.devk.de/datenschutz oder im Anhang des Antrags fin-
den Sie die Unternehmen, die an einer zentralisierten Datenverarbeitung teilnehmen.

Vermittler

Soweit Sie hinsichtlich lhrer Versicherungsvertrage von einem Vermittler betreut werden, verarbeitet |hr Vermittler die zum Abschluss
und zur Durchfiihrung des Vertrags benétigten Antrags-, Vertrags- und Schadendaten. Auch tGbermittelt unser Unternehmen diese Daten
an den Sie betreuenden Vermittler, soweit dieser die Informationen zu lhrer Betreuung und Beratung in Versicherungs- und Finanz-
dienstleistungsangelegenheiten benotigt.

Externe Dienstleister

Wir flihren bestimmte Aufgaben, wie z. B. Teile der Leistungspriifung oder gegebenenfalls die telefonische Kundenbetreuung, bei denen
es zu einer Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten kommen kann, nicht selbst durch, sondern libertragen die Erledigung einer
anderen Stelle. Wir fiihren eine fortlaufend aktualisierte Liste Giber die Stellen und Kategorien von Stellen, die vereinbarungsgemaf
fir uns personenbezogene Daten verarbeiten unter Angabe der tbertragenen Aufgaben. Die gliltige Liste ist dem jeweiligen Antrag
beigefligt. Sie kann auch im Internet unter www.devk.de/datenschutz eingesehen oder bei den DEVK Versicherungen, Zentrale Kun-
denbetreuung, Riehler StralBe 190, 50735 Koln, E-Mail: info@devk.de schriftlich angefordert werden. Zu diesen externen Dienstleistern
gehoren u. a. Gutachter, Sachverstandige, Assistance-Dienstleister, Aktenvernichter und Anbieter von IT-Services.

Riickversicherer

Um die Erfillung lhrer Anspriiche abzusichern, kdnnen wir Riickversicherungen einschalten, die das Risiko ganz oder teilweise tber-
nehmen. In einigen Fallen bedienen sich die Riickversicherungen weiterer Rickversicherungen, denen sie ebenfalls lhre Daten tberge-
ben. Damit sich die Rickversicherungen ein eigenes Bild liber das Risiko oder den Versicherungsfall machen kénnen, ist es moglich,
dass wir Ihren Versicherungs- oder Leistungsantrag der Riickversicherung vorlegen. Dies ist insbesondere dann der Fall, wenn die Ver-
sicherungssumme besonders hoch ist oder es sich um ein schwer einzustufendes Risiko handelt.

Daruber hinaus ist es moglich, dass die Riickversicherung uns aufgrund ihrer besonderen Sachkunde bei der Risiko- oder Leistungs-
prifung unterstitzt. Wir Gbermitteln lhre Daten an den Rickversicherer nur, soweit dies flir die Erflllung unseres Versicherungsvertra-
ges mit lhnen erforderlich ist bzw. im zur Wahrung unserer berechtigten Interessen notwendigen Umfang. Zu den genannten Zwecken
werden moglichst anonymisierte bzw. pseudonymisierte Daten verwendet. lhre personenbezogenen Daten werden von den Rickver-
sicherungen nur zu den vorgenannten Zwecken verwendet. Uber die Ubermittlung besonderer Kategorien personenbezogener Daten
(z. B. Gesundheitsdaten) werden Sie durch uns unterrichtet.

Weitere Empfanger
Darliber hinaus kann es erforderlich sein, dass wir lhre personenbezogenen Daten an weitere Empfanger libermitteln, wie etwa an
Behorden zur Erflillung gesetzlicher Mitteilungspflichten (z. B. Sozialversicherungstrager, Finanzbehérden, Strafverfolgungsbehdrden).

Dateniibermittlung in ein Drittland

Sollten wir personenbezogene Daten an Dienstleister aul3erhalb des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) Gbermitteln, erfolgt die
Ubermittlung nur, soweit dem Drittland durch die EU-Kommission ein angemessenes Datenschutzniveau bestatigt wurde oder andere
angemessene Datenschutzgarantien (z B. verbindliche unternehmensinterne Datenschutzvorschriften oder EU-Standardvertragsklau-
seln) vorhanden sind.
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Dauer der Datenspeicherung

Wir I6schen |Ihre personenbezogenen Daten, sobald sie fur die 0. g. Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Dabei kann es vorkommen,
dass personenbezogene Daten fiir die Zeit aufbewahrt werden, in der Anspriiche gegen unsere Unternehmen geltend gemacht werden
konnen (gesetzliche Verjahrungsfrist von drei oder bis zu 30 Jahren). Dartiber hinaus speichern wir Ihre Daten, soweit wir dazu gesetz-
lich verpflichtet sind. Entsprechende Nachweis- und Aufbewahrungspflichten ergeben sich unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch
(HGB), der Abgabenordnung (AO) und dem Geldwaschegesetz (GWG). Die Speicherfristen betragen danach bis zu zehn Jahren.

Betroffenenrechte
Gemal den Artikeln 15 bis 22 DSGVO haben Sie bezliglich der Verarbeitung Ihrer Daten bestimmte Rechte.
Auskunftsrecht, Recht auf Berichtigung, L6schung oder Einschrankung

Sie kdnnen unter der o. g. Adresse Auskunft Giber die zu Ihrer Person gespeicherten Daten verlangen (Art. 15). Aul3erdem haben Sie ein
Recht auf Herausgabe der von Ihnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten, gdngigen und maschinenlesbaren Format (Art. 20).

Darliber hinaus kdnnen Sie unter bestimmten Voraussetzungen die Berichtigung, die Léschung oder die Einschrankung der Verarbei-
tung lhrer personenbezogenen Daten verlangen (Art. 16 bis 18).

Widerspruchsrecht
Sie haben das Recht, einer Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu Zwecken der Direktwerbung jederzeit formlos zu wider-

sprechen.

Verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen, kénnen Sie dieser Verarbeitung widersprechen, wenn sich aus lhrer
besonderen Situation Grilinde ergeben, die gegen die Datenverarbeitung sprechen.

Bis zum Zeitpunkt des Widerspruchs bleibt die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf Grundlage lhrer Einwilligung recht-
maRig.

Beschwerderecht
Sie haben die Mdglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den o. g. Datenschutzbeauftragten oder an eine Datenschutzaufsichtsbehorde
zu wenden. Die flir uns zustandige Datenschutzaufsichtsbehoérde ist:

Landesbeauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit
Nordrhein-Westfalen

Postfach 20 04 44

40102 Dusseldorf
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— Hinweise zum Datenschutz

Information liber den Datenaustausch mit der informa HIS GmbH auf Grundlage der Art. 13 und 14 EU-DSGVO

Hiermit mdchten wir Sie darliber informieren, dass wir bei Abschluss eines Versicherungsvertrages oder im Rahmen der Schadenbe-
arbeitung Daten zum Versicherungsobjekt (Fahrzeugidentifikationsdaten oder Adresse des Gebaudes) sowie Angaben zu lhrer Person
(Name, Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, friihere Anschriften) an die informa HIS GmbH tGbermitteln (HIS-Anfrage) konnen. Die in-
forma HIS GmbH Uberpriift anhand dieser Daten, ob zu Ihrer Person und/oder zu lhrem Versicherungsobjekt im ,Hinweis- und Infor-
mationssystem der Versicherungswirtschaft” (HIS) Informationen gespeichert sind, die auf ein erhéhtes Risiko oder UnregelméaRigkei-
ten in einem Versicherungsfall hindeuten kénnen. Solche Informationen kénnen nur aufgrund einer friheren Meldung eines Versiche-
rungsunternehmens an das HIS vorliegen (HIS-Einmeldung), tGber die Sie ggf. von dem einmeldenden Versicherungsunternehmen
gesondert informiert worden sind. Daten, die aufgrund einer HIS-Einmeldung im HIS gespeichert sind, werden von der informa HIS
GmbH an uns, das anfragende Versicherungsunternehmen, ibermittelt.

Néahere Informationen zum HIS finden Sie auf folgenden Internetseiten: www.informa-his.de

Zwecke der Datenverarbeitung der informa HIS GmbH

Die informa HIS GmbH betreibt als datenschutzrechtlich Verantwortliche das Hinweis- und Informationssystem HIS der Versicherungs-
wirtschaft. Sie verarbeitet darin personenbeziehbare Daten, um die Versicherungswirtschaft bei der Bearbeitung von Versicherungsan-
trédgen und -schaden zu unterstiitzen. Es handelt sich bei diesen Daten um Angaben zu erhéhten Risiken oder um Auffalligkeiten, die
auf UnregelmaBigkeiten (z. B. Mehrfachabrechnung eines Versicherungsschadens bei verschiedenen Versicherungsunternehmen) hin-
deuten kénnen.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Die informa HIS GmbH verarbeitet personenbezogene Daten auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1f EU-DSGVO. Dies ist zulassig, soweit die
Verarbeitung zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich ist, sofern nicht die Interes-
sen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, Gberwiegen.

Die informa HIS GmbH selbst trifft keine Entscheidungen tiber den Abschluss eines Versicherungsvertrages oder lGber die Regulierung
von Schaden. Sie stellt den Versicherungsunternehmen lediglich die Informationen fiir die diesbezligliche Entscheidungsfindung zur
Verfligung.

Herkunft der Daten der informa HIS GmbH

Die Daten im HIS stammen ausschlie3lich von Versicherungsunternehmen, die diese in das HIS einmelden.

Kategorien der personenbezogenen Daten

Basierend auf der HIS-Anfrage oder der HIS-Einmeldung eines Versicherungsunternehmens werden von der informa HIS GmbH - ab-
hangig von der Versicherungsart bzw. -sparte — die Daten der Anfrage oder Einmeldung mit den dazu genutzten personenbezogenen
Daten (Name, Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, friihere Anschriften) bzw. Informationen zum Versicherungsobjekt (z. B. Fahrzeug-
bzw. Gebaudeinformationen) sowie das anfragende oder einmeldende Versicherungsunternehmen gespeichert. Bei einer HIS-Einmel-
dung durch ein Versicherungsunternehmen, tber die Sie gegebenenfalls von diesem gesondert informiert werden, speichert die in-
forma HIS GmbH erhohte Risiken oder Auffalligkeiten, die auf UnregelmaRigkeiten hindeuten kénnen, sofern solche Informationen an
das HIS gemeldet wurden. In der Versicherungssparte Leben kénnen dies z. B. Informationen zu moglichen Erschwernissen (ohne Hin-
weis auf Gesundheitsdaten) und Versicherungssumme/Rentenhdhe sein. Zu Fahrzeugen sind ggf. z. B. Totalschaden, fiktive Abrech-
nungen oder Auffélligkeiten bei einer friiheren Schadenmeldung gespeichert. Gebdudebezogene Daten sind Anzahl und Zeitraum gel-
tend gemachter Gebaudeschaden.

Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten

Empfénger sind ausschlieBlich Versicherungsunternehmen mit Sitz oder Niederlassung in Deutschland sowie im Einzelfall im Rahmen
von Ermittlungsverfahren staatliche Ermittlungsbehorden.

Dauer der Datenspeicherung

Die informa HIS GmbH speichert Informationen Gber Personen gem. Art. 17 Abs. 1 lit. a) EU-DSGVO nur flr eine bestimmte Zeit. An-
gaben Uber HIS-Anfragen werden taggenau nach zwei Jahren geldscht.

Fiur die Speicherfristen bei HIS-Einmeldungen gilt:

e direkt personenbezogene Daten (Name, Adresse und Geburtsdatum) sowie Fahrzeug- und Gebaudedaten werden am Ende des
vierten Kalenderjahres nach erstmaliger Speicherung geldscht. Sofern in dem genannten Zeitraum eine erneute Einmeldung zu ei-
ner Person erfolgt, flihrt dies zur Verlangerung der Speicherung der personenbezogenen Daten um weitere vier Jahre. Die maximale
Speicherdauer betragt in diesen Fallen zehn Jahre.

e Daten aus der Versicherungssparte Leben werden bei nicht zustande gekommenen Vertragen am Ende des dritten Jahres nach der
erstmaligen Speicherung gel6éscht.

Betroffenenrechte

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft, auf Berichtigung, auf Loschung sowie auf Einschrankung der Verarbeitung. Diese
Rechte nach Art. 15 bis 18 EU-DSGVO kénnen gegenliber der informa HIS GmbH unter der unten genannten Adresse geltend gemacht
werden. Dariliber hinaus besteht die Moglichkeit, sich an die fir die fiir die informa HIS GmbH zustandige Aufsichtsbehdrde — Der Hes-
sische Datenschutzbeauftragte, Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189 Wiesbaden — zu wenden. Hinsichtlich der Meldung von Daten an das
HIS ist die fiir das Versicherungsunternehmen zustéandige Datenschutzaufsichtsbehorde zustandig.

Nach Art. 21 Abs. 1 EU-DSGVO kann der Datenverarbeitung aus Griinden, die sich aus der besonderen Situation der betroffenen
Person ergeben, unter der unten genannten Adresse widersprochen werden.
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Sofern Sie wissen wollen, welche Daten die informa HIS GmbH zu lhrer Person, zu lhrem Fahrzeug oder zu lhrem Gebaude gespei-
chert hat und an wen welche Daten tGbermittelt worden sind, teilt Ihnen die informa HIS GmbH dies gerne mit. Sie konnen dort unent-
geltlich eine sog. Selbstauskunft anfordern. Wir bitten Sie, zu berlicksichtigen, dass die informa HIS GmbH aus datenschutzrechtli-
chen Griinden keinerlei telefonische Ausktinfte erteilen darf, da eine eindeutige Identifizierung lhrer Person am Telefon nicht moglich
ist.

Um einen Missbrauch durch Dritte zu vermeiden, benétigt die informa HIS GmbH folgende Angaben von lhnen:

e Name (ggf. Geburtsname), Vorname(n), Geburtsdatum

e aktuelle Anschrift (Strale, Hausnummer, Postleitzahl und Ort) sowie ggf. Voranschriften der letzten fiinf Jahre

e ggf. FIN des Fahrzeugs. Bei Anfragen zum Fahrzeug ist die Beifligung einer Kopie der Zulassungsbescheinigung I. oder Il. zum
Nachweis der Haltereigenschaft erforderlich.

e Bei Anfragen zum Gebaude ist die Beifligung des letzten Versicherungsscheins oder eines sonstigen Dokuments erforderlich, das
das Eigentum belegt (z. B. Kopie des Grundbuchauszugs oder Kaufvertrags).

Wenn Sie - auf freiwilliger Basis — eine Kopie Ihres Ausweises (Vorder- und Rickseite) beifligen, erleichtern Sie der informa HIS
GmbH die Identifizierung lhrer Person und vermeiden damit mogliche Riickfragen. Sie konnen die Selbstauskunft auch via Internet
unter: www.infoma-HIS.de/selbstauskunft/ bei der informa HIS GmbH beantragen.

Kontaktdaten des Unternehmens und des Datenschutzbeauftragten

informa HIS GmbH
Kreuzberger Ring 68
65205 Wiesbaden
Telefon: 0611 880870-0

Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der informa HIS GmbH ist zudem unter der o. a. Anschrift, Abteilung Datenschutz, oder per
E-Mail unter folgender Adresse erreichbar: his-datenschutz@informa.de
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— Hinweise zum Datenschutz

Information gem. Art. 14 EU-DSGVO (ber die infoscore Consumer Data GmbH (,ICD")
1. Name und Kontaktdaten der ICD (verantwortliche Stelle) sowie des betrieblichen Datenschutzbeauftragten

infoscore Consumer Data GmbH, Rheinstral3e 99, 76532 Baden-Baden

Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der ICD ist unter der o. a. Anschrift, Abteilung Datenschutz, oder per E-Mail unter:
datenschutz@arvato-infoscore.de erreichbar.

2. Zwecke der Datenverarbeitung der ICD

Die ICD verarbeitet und speichert personenbezogene Daten, um ihren Vertragspartnern Informationen zur Beurteilung der Kreditwiirdig-
keit von natlrlichen und juristischen Personen sowie zur Priifung der Erreichbarkeit von Personen unter den von diesen angegebenen
Adressen zu geben. Hierzu werden auch Wahrscheinlichkeits- bzw. Scoringwerte errechnet und Gbermittelt. Solche Auskiinfte sind not-
wendig und erlaubt, um das Zahlungsausfallrisiko z. B. bei einer Kreditvergabe, beim Rechnungskauf oder bei Abschluss eines Versi-
cherungsvertrages vorab einschatzen zu kénnen. Die Datenverarbeitung und die darauf basierenden Auskunftserteilungen der ICD die-
nen gleichzeitig der Bewahrung der Auskunftsempfanger vor wirtschaftlichen Verlusten und schiitzen Verbraucher gleichzeitig vor der
Gefahr der tibermaBigen Verschuldung. Die Verarbeitung der Daten erfolgt dariiber hinaus zur Betrugspravention, zur Risikosteuerung,
zur Festlegung von Zahlarten oder Konditionen sowie zur Tarifierung.

3. Rechtsgrundlagen fiir die Datenverarbeitung der ICD

Die ICD ist ein Auskunfteiunternehmen, das als solches bei der zustandigen Datenschutzaufsichtsbehérde gemeldet ist. Die Verarbeitung
der Daten durch die ICD erfolgt auf Basis einer Einwilligung geméaR Art. 6 Abs. 1a i.V.m. Art. 7 Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)
oder auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 f DSGVO, soweit die Verarbeitung zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen
oder eines Dritten erforderlich ist und sofern die Interessen und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbe-
zogener Daten erfordern, nicht tiberwiegen. Die ICD stellt ihren Vertragspartnern die Informationen nur dann zur Verfligung, wenn eine
Einwilligung des Betroffenen vorliegt oder von den Vertragspartnern ein berechtigtes Interesse hieran im Einzelfall glaubhaft dargelegt
wurde und eine Verarbeitung nach Abwagung aller Interessen zulassig ist. Das berechtigte Interesse ist insbesondere vor Eingehung
von Geschaften mit wirtschaftlichem Risiko gegeben (z. B. Rechnungskauf, Kreditvergabe, Abschluss eines Mobilfunk-, Festnetz- oder
Versicherungsvertrages).

4. Kategorien der personenbezogenen Daten der ICD

Von der ICD werden personenbezogene Daten (Name, Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, friihere Anschriften), Informationen zum
vertragswidrigen Zahlungsverhalten (siehe auch Ziff. 5), zu Schuldnerverzeichniseintragungen, (Privat-)Insolvenzverfahren und zur
(Nicht-)Erreichbarkeit unter der angegebenen Adresse sowie entsprechende Scorewerte verarbeitet bzw. gespeichert.

5. Herkunft der Daten der ICD

Die Daten der ICD stammen aus den amtlichen Insolvenzveréffentlichungen sowie den Schuldnerverzeichnissen, die bei den zentralen
Vollstreckungsgerichten gefiihrt werden. Dazu kommen Informationen von Vertragspartnern der ICD tber vertragswidriges Zahlungs-
verhalten basierend auf gerichtlichen sowie aulRergerichtlichen InkassomalRnahmen. Darliber hinaus werden personenbezogene Da-
ten (Name, Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, friihere Anschriften) aus den Anfragen von Vertragspartnern der ICD gespeichert.

6. Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten der ICD

Empfanger sind ausschlieBlich Vertragspartner der ICD. Dies sind insbesondere Unternehmen, die ein wirtschaftliches Risiko tragen
und ihren Sitz im europaischen Wirtschaftsraum, in GroBbritannien und in der Schweiz haben. Es handelt sich dabei im Wesentlichen
um Versandhandels- bzw. eCommerce-, Telekommunikations- und Versicherungsunternehmen, Finanzdienstleister (z. B. Banken, Kredit-
kartenanbieter), Energieversorgungs- und Dienstleistungsunternehmen. Darliber hinaus gehdren zu den Vertragspartnern der ICD Unter-
nehmen, die Forderungen einziehen, wie etwa Inkassounternehmen, Abrechnungsstellen oder Rechtsanwalte.

7. Dauer der Datenspeicherung der ICD

Die ICD speichert Informationen liber Personen nur flr eine bestimmte Zeit, namlich solange, wie deren Speicherung i. S. d. Art. 17

Abs. 1 lit. a) DSGVO notwendig ist.

Die bei ICD zur Anwendung kommenden Priif- und Loschfristen entsprechen einer Selbstverpflichtung (Code of Conduct) der im Verband

.Die Wirtschaftsauskunfteien e.V.” zusammengeschlossenen Auskunfteiunternehmen.

¢ Informationen Uber féllige und unbestrittene Forderungen bleiben gespeichert, solange deren Ausgleich nicht bekannt gegeben
wurde; die Erforderlichkeit der fortwahrenden Speicherung wird jeweils taggenau nach vier Jahren lberpruft. Wird der Ausgleich
der Forderung bekannt gegeben, erfolgt eine Loschung der personenbezogenen Daten taggenau drei Jahre danach.

e Daten aus den Schuldnerverzeichnissen der zentralen Vollstreckungsgerichte (Eintragungen nach § 882c Abs. 1 Satz 1 Nr. 1 -3
ZPO) werden taggenau nach drei Jahren geldscht, jedoch vorzeitig, wenn der ICD eine Léschung durch das zentrale Vollstreckungs-
gericht nachgewiesen wird.

¢ Informationen Uber Verbraucher-/Insolvenzverfahren oder Restschuldbefreiungsverfahren werden taggenau drei Jahre nach Been-
digung des Insolvenzverfahrens oder nach Erteilung oder Versagung der Restschuldbefreiung geldscht.

e Informationen Uber die Abweisung eines Insolvenzantrages mangels Masse, die Aufhebung der SicherungsmalRnahmen oder
Uber die Versagung der Restschuldbefreiung werden taggenau nach drei Jahren geldscht.

e Angaben tber Anfragen werden spatestens taggenau nach drei Jahren geloscht.

e Voranschriften bleiben taggenau drei Jahre gespeichert; danach erfolgt die Priifung der Erforderlichkeit der fortwahrenden Spei-
cherung fir weitere drei Jahre. Danach werden sie taggenau geldscht, sofern nicht zum Zwecke der Identifizierung eine langer
wahrende Speicherung erforderlich ist.

8. Betroffenenrechte gegeniiber der ICD

Jede betroffene Person hat gegeniber der ICD das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung nach Art. 16
DSGVO, das Recht auf Loschung nach Art. 177 DSGVO, das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO. Daruber
hinaus besteht die Moglichkeit, sich an die fir die ICD zustéandige Aufsichtsbehdrde — Der Landesdatenschutzbeauftragte flir den Daten-
schutz Baden-Wirttemberg, Konigstral3e 10 a, 70173 Stuttgart — zu wenden. Einwilligungen kénnen jederzeit gegenliber dem betreffen-
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den Vertragspartner widerrufen werden. Dies gilt auch fur Einwilligungen, die bereits vor Inkrafttreten der DSGVO erteilt wurden. Der
Widerruf der Einwilligung berihrt nicht die RechtmaBigkeit der bis zum Widerruf verarbeiteten personenbezogenen Daten.

Nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO kann der Datenverarbeitung aus Griinden, die sich aus der besonderen Situation der betroffenen Person
ergeben, gegeniiber der ICD widersprochen werden.

Sofern Sie wissen wollen, welche Daten die ICD zu Ihrer Person gespeichert und an wen sie welche Daten tUbermittelt hat, teilt lhnen

die ICD das gerne im Rahmen einer — unentgeltlichen - schriftlichen Selbstauskunft mit. Die ICD bittet um Ihr Verstédndnis, dass sie aus
datenschutzrechtlichen Griinden keinerlei telefonische Ausklinfte erteilen darf, da eine eindeutige Identifizierung lhrer Person am Telefon
nicht moéglich ist. Um einen Missbrauch des Auskunftsrechts durch Dritte zu vermeiden, benétigt die ICD folgende Angaben von lhnen:

Name (ggf. Geburtsname), Vorname(n), Geburtsdatum, Aktuelle Anschrift (StraRe, Hausnummer, Postleitzahl und Ort), ggf. Voranschrif-
ten der letzten funf Jahre (dies dient der Vollstandigkeit der zu erteilenden Auskunft)

Wenn Sie - auf freiwilliger Basis — eine Kopie Ihres Ausweises beifligen, erleichtern Sie der ICD die Identifizierung Ihrer Person und
vermeiden damit mogliche Riickfragen. Sie konnen die Selbstauskunft auch via Internet unter
https://www.arvato.com/finance/de/verbraucher/selbstauskunft/selbstauskunft-anfordern.html beantragen.

9. Profilbildung/Profiling/Scoring

Die ICD-Auskunft kann um sogenannte Scorewerte erganzt werden. Beim Scoring der ICD wird anhand von Informationen und Erfah-
rungen aus der Vergangenheit eine Prognose insbesondere tiber Zahlungswahrscheinlichkeiten erstellt. Das Scoring basiert primar auf
Basis der zu einer betroffenen Person bei der ICD gespeicherten Informationen. Anhand dieser Daten, von adressbezogenen Daten so-
wie von Anschriftendaten erfolgt auf Basis mathematisch-statistischer Verfahren (insbes. Verfahren der logistischen Regression) eine
Zuordnung zu Personengruppen, die in der Vergangenheit dhnliches Zahlungsverhalten aufwiesen.

Folgende Datenarten werden bei der ICD fiir das Scoring verwendet, wobei nicht jede Datenart auch in jede einzelne Berechnung mit
einflieBt: Daten zum vertragswidrigen Zahlungsverhalten (siehe Ziff. 4. u. 5.), zu Schuldnerverzeichnis-Eintragungen und Insolvenzver-
fahren (siehe Ziff. 4. u. 5.), Geschlecht und Alter der Person, adressbezogene Daten (Bekanntsein des Namens bzw. des Haushalts an
der Adresse, Anzahl bekannter Personen im Haushalt (Haushaltsstruktur), Bekanntsein der Adresse), Anschriftendaten (Informationen
zu vertragswidrigem Zahlungsverhalten in Ihrem Wohnumfeld (Stral3e/Haus)), Daten aus Anfragen von Vertragspartnern der ICD.

Besondere Kategorien von Daten i. S. d. Art. 9 DSGVO (z. B. Angaben zur Staatsangehdrigkeit, ethnischen Herkunft oder zu politischen

oder religiésen Einstellungen) werden von ICD weder gespeichert noch bei der Berechnung von Wahrscheinlichkeitswerten bertcksich-
tigt. Auch die Geltendmachung von Rechten nach der DSGVO, also z. B. die Einsichtnahme in die bei der ICD gespeicherten Informa-

tionen nach Art. 15 DSGVO, hat keinen Einfluss auf das Scoring.

Die ICD selbst trifft keine Entscheidungen tiber den Abschluss eines Rechtsgeschéfts oder dessen Rahmenbedingungen (wie z. B. ange-
botene Zahlarten), sie unterstitzt die ihr angeschlossenen Vertragspartner lediglich mit ihren Informationen bei der diesbeziiglichen
Entscheidungsfindung. Die Risikoeinschatzung und Beurteilung der Kreditwirdigkeit sowie die darauf basierende Entscheidung er-
folgt allein durch lhren Geschéftspartner.
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=EUROPRO

Information nach Art. 14 EU-DSGVO der EURO-PRO Gesellschaft fiir
Data Processing mbH (nachfolgend auch EURO-PRO genannt)

1.

2.2

23

24

Name und Kontaktdaten der verantwortlichen Stelle sowie des betrieblichen Datenschutzbeauftragten
EURO-PRO Gesellschaft fiir Data Processing mbH, Lindenhof 1-3, 61279 Gravenwiesbach, Tel.: +49 (0)6086/ 3988-0.

Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der EURO-PRO Gesellschaft fiir Data Processing mbH ist unter der o. g.
Anschrift, zu Hd. Abteilung Datenschutz oder per E-Mail unter datenschutz@europro.de erreichbar.

Datenverarbeitung durch die EURO-PRO
Zwecke der Datenverarbeitung und berechtigte Interessen, die von der EURO-PRO oder einem Dritten verfolgt
werden

Die EURO-PRO verarbeitet personenbezogene Daten, um berechtigten Empfiangern im Rahmen einer
Anschriftenermittlung neue und aktualisierte Anschriften sowie eine Beurteilung der Kreditwirdigkeit von naturlichen
und juristischen Personen zu geben. Hierzu werden auch Scorewerte tGbermittelt. EURO-PRO stellt die Informationen
nur dann zur Verfigung, wenn ein berechtigtes Interesse hieran im Einzelfall glaubhaft dargelegt wurde und eine
Verarbeitung nach Abwagung aller Interessen zuldssig ist. Das berechtigte Interesse ist insbesondere der
Forderungsausfall. Die Verarbeitung der Daten erfolgt darliber hinaus zur ldentitdtsprifung, Betrugspravention,
Seriositatsprifung, Geldwdaschepravention, Altersprifung, Kundenbetreuung oder Risikosteuerung sowie der
Tarifierung oder Konditionierung. Uber etwaige Anderungen der Zwecke der Datenverarbeitung wird die EURO-PRO
gemal Art. 14 Abs. 4 DSGVO informieren.

Rechtsgrundlagen fiir die Datenverarbeitung

Die EURO-PRO verarbeitet personenbezogene Daten auf Grundlage der Bestimmungen der Datenschutz-
Grundverordnung. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f DSGVO, soweit die
Verarbeitung zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich ist und
nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz
personenbezogener Daten erfordern, Uberwiegt.

Herkunft der Daten

Die Daten, die die EURO-PRO verarbeitet, bezieht sie aus externen Datenquellen, wie z.B. offentlichen und nicht
offentlichen Verzeichnissen, amtlichen Bekanntmachungen, Einwohnermeldedmtern, sowie Kooperationspartnern.
Vertragspartner der EURO-PRO sind im Europdischen Wirtschaftsraum oder in der Schweiz ansassige Unternehmen.
Hierzu arbeitet EURO-PRO u.a. mit I.C.M. International Claim-Management GmbH, Zur Fahn 3, 61276 Weilrod,
zusammen. Nahere Informationen zur Tatigkeit der 1.C.M. kdnnen deren Informationsblatt entnommen oder online
unter https://www.icmonline.de/icm_datenschutz.html eingesehen werden. Daruber hinaus verarbeitet die EURO-
PRO Informationen, die sie von der CRIF Birgel GmbH, Leopoldstr. 244, 80807 Minchen erhalt
(www.crifbuergel.de/de/datenschutz). Ferner verarbeitet sie Informationen aus Zustellpriifungen sowie weiteren
allgemein  zugdnglichen Quellen wie offentlichen Verzeichnissen und amtlichen Bekanntmachungen
(Einwohnermeldeamter). Quellen sind dann allgemein zuganglich, wenn sie technisch geeignet und bestimmt sind, der
Allgemeinheit Informationen zu verschaffen (BVerfGE 27, 71, 83; BVerfGE 103, 44, 60). Hierunter fallen beispielsweise
alle Daten aus frei zuganglichen Medien wie Rundfunk, Fernsehen und Horfunk, Zeitungen und Zeitschriften, Biichern,
Internet, Informationen aus Ausstellungen, Messen und Vortragen aber auch voraussetzungslos zugangliche private
und hoheitliche Register. Zudem speichert EURO-PRO die personenbezogenen Daten, die Sie bei einem Antrag auf eine
Datenkopie nach Art. 15 DSGVO stellen.

Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden

e Personendaten, z. B. Name (ggf. auch vorherige Namen, die auf gesonderten Antrag beauskunftet werden),
Vorname, Geburtsdatum, Geburtsort, Anschrift, friilhere Anschriften, gesetzliche Vertreter, Familienstand,
Staatsangehorigkeit, E-Mail-Adresse, Telefonnummer
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2.5

2.6

e Bonitdtsdaten (Forderungen, Eintrage ins Schuldnerregister, Insolvenzdaten, Scorewerte)
Ermittlung des Arbeitgebers oder Leistungstragern, Telefonnummern, Kraftfahrzeugdaten

e Informationen aus amtlichen Bekanntmachungen und o6ffentlichen Verzeichnissen

Kategorien von Empfingern der personenbezogenen Daten

Empfanger sind Vertragspartner aus den Bereichen Handel, Dienstleistung, Energieversorgung,
Telekommunikation, Versicherung oder Inkasso sowie Kreditinstitute, Finanz- und Zahlungsdienstleister und
weitere Vertragspartner. Die Ubermittlung von Daten in Linder auRerhalb des Europdischen Wirtschaftsraumes
erfolgt gemaRk den Anforderungen der Europiischen Kommission. Ggfs. Ubermitteln wir lhre personenbezogenen
Daten zum Zwecke der Bonitdtsabfrage oder Adressermittlung an die CRIF Birgel GmbH, Leopoldstr. 244, 80807
Miinchen (CRIF Biirgel). Rechtsgrundlage dieser Ubermittlungen ist Art 6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO. Die CRIF
Birgel GmbH verarbeitet die erhaltenen Daten und verwendet sie auch, um ihren Vertragspartnern im
Europdischen Wirtschaftsraum und in der Schweiz sowie ggf. weiteren Drittlandern (sofern zu diesen ein
Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission besteht) Bonitdts- oder Adressinformationen von
natirlichen Personen zu geben. Ndhere Informationen zur Tatigkeit der CRIF Birgel GmbH kdnnen dem CRIF
Blrgel Informationsblatt nach Art. 14 DSGVO entnommen oder unter www.crifbuergel.de/de/datenschutz
eingesehen werden. Weitere Empfanger kénnen die I.C.M. International Claim-Management GmbH, Zur Fahn 3,
61276 Weilrod (https://www.icmonline.de/icm datenschutz.html) sowie weitere Auftragnehmer der EURO-PRO
nach Art. 28 DSGVO sein.

Dauer der Datenspeicherung

Die EURO-PRO speichert Informationen Uber Personen nur fir eine bestimmte Zeit. MaRgebliches Kriterium fur

die Festlegung dieser Zeit ist die Erforderlichkeit. Danach betragt die grundsatzliche Speicherdauer von

personenbezogenen Daten jeweils drei Jahre auf den Tag genau nach deren Erledigung. Davon abweichend
werden z.B. geldscht:

e Personenbezogene Informationen bleiben taggenau drei Jahre gespeichert; danach erfolgt die Prifung der
Erforderlichkeit, der fortwdhrenden Speicherung fiir weitere drei Jahre. Danach werden sie taggenau geldscht,
sofern nicht zum Zwecke der Identifizierung eine langer wahrende Speicherung erforderlich ist.
Kraftfahrzeugdaten bleiben taggenau ein Jahr gespeichert.

Die Daten aus unserer Arbeitgeberermittlung bleiben taggenau ein Jahr gespeichert.
Bonitdtsdaten und Scorewerte werden zum Zwecke der Einsichtnahme unserer Vertragspartner 90 Tage fir
diese aufbewahrt und danach taggenau gel6scht.

3. Betroffenenrechte
Jede betroffene Person hat gegeniiber der EURO-PRO das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO, das Recht auf
Berichtigung nach Art. 16 DSGVO, das Recht auf Loschung nach Art. 17 DSGVO und das Recht auf Einschrankung
der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO. Dariber hinaus besteht die Moglichkeit, sich an die fir EURO-PRO
zustandige Aufsichtsbehérde (Hessischer Beauftragter fir Datenschutz und Informationssicherheit), zu wenden.
Einwilligungen kdnnen jederzeit gegenliber dem betreffenden Vertragspartner widerrufen werden.
Nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO kann der Datenverarbeitung aus Griinden, die sich aus der besonderen Situation der
betroffenen Person ergeben (z.B. Aufenthalt im Frauenhaus), widersprochen werden. Der Widerspruch kann
formfrei erfolgen und ist zu richten an die EURO-PRO Gesellschaft fiir Data Processing mbH, Lindenhof 1 - 3,
61279 Gravenwiesbach.

4. Profilbildung (Scoring)
Vor Geschaften mit einem wirtschaftlichen Risiko méchten Geschaftspartner moglichst gut einschatzen kénnen,
ob den eingegangenen Zahlungsverpflichtungen nachgekommen werden kann. Die EURO-PRO berechnet
Scorewerte nicht selbst, sondern bezieht diese von der CRIF Blirgel GmbH, Leopoldstr. 244, 80807 Miinchen, Tel.:
+49 (0)40 89803-0.

EURO-PRO Ges. fiir Data Processing mbH Geschéftsfiihrung: Dr. Frank Schlein - Oliver Voss Tel: +49 6086 3988-0

Lindenhof 1- 3 - 61279 Gravenwiesbach Amtsgericht: Bad Homburg v.d.H. - HRB 8638 Fax: +49 6086 3988-59

Internet: www.europro.de Sitz der Gesellschaft: Gravenwiesbach E-Mail: info@europro.de
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Auszug aus der Satzung der ,DEVK Deutsche Eisenbahn Versicherung
Sach- und HUK-Versicherungsverein a.G.
Betriebliche Sozialeinrichtung der Deutschen Bahn”

Auszug aus der Satzung der ,DEVK Allgemeine Versicherungs-AG”

Auszug aus der Satzung der
~DEVK Deutsche Eisenbahn Versicherung
Sach- und HUK-Versicherungsverein a.G.
Betriebliche Sozialeinrichtung der Deutschen Bahn"

§2
Wesen und Zweck des Vereins

Der Verein ist ein Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit. Er ist eine Selbsthilfeeinrichtung der Eisenbahner und von der Deut-
schen Bahn AG sowie dem Bundeseisenbahnvermdgen als betriebliche Sozialeinrichtung anerkannt.

Der Verein bezweckt

a) die Versicherung des Gutes seiner Mitglieder gegen Feuer- einschlie3lich Blitzschlag- und Explosions-, gegen Einbruchdieb-
stahls- und Beraubungs-, Leitungswasser-, Sturm-, Glasbruch- und Transportschaden,

b) die Versicherung seiner Mitglieder gegen Unfall- und Haftpflichtschaden,

c) die Kraftfahrtversicherung, die Kraftfahrt-Strafrechtsschutzversicherung sowie die Kraftfahrt-Pannenversicherung seiner Mit-
glieder,

d) die Versicherung seiner Mitglieder gegen verschiedene finanzielle Verluste,

e) die Technische Versicherung sowie die sonstige Schadenversicherung seiner Mitglieder,

f) die Auslandsreise-Krankenversicherung seiner Mitglieder

nach den Bestimmungen der Allgemeinen Versicherungsbedingungen fir die einzelnen Versicherungsarten,

g) die Vermittlung von Versicherungen in den vom Verein selbst nicht betriebenen Versicherungszweigen; in den selbst betriebe-
nen Versicherungszweigen nur in Bezug auf die nach 8 5 der Satzung nicht versicherbaren Personen.

Mit Genehmigung der Versicherungsaufsichtsbehorde kann der Geschaftsbetrieb auf andere Versicherungszweige ausgedehnt
werden.

Der Verein kann Riickversicherung nehmen und gewahren. Durch die Gewahrung von Rickversicherung wird eine Mitgliedschaft
zum Verein gem. § 5 nicht begriindet. Der Umfang des Riickversicherungsgeschafts darf 10 Prozent des Umfangs der Mitglieder-

versicherung nicht lGbersteigen.

Der Verein kann als Vermittler von Bausparvertragen und Investmentfondsanteilen tatig werden, soweit 8 15 Abs. 1 Versicherungs-
aufsichtsgesetz (VAG) nicht entgegensteht.

§5
Mitgliedschaft

Dem Verein kénnen als Mitglieder beitreten:
a) Eisenbahner,

Angehorige der Eisenbahn-Nebenbetriebe,
Mitarbeiter von Unternehmen, deren Grund- oder Stammkapital im Mehrheitsbesitz eines Eisenbahnunternehmens steht,

Mitarbeiter von Unternehmen, die zum Organisationsbereich der ,Eisenbahn- und Verkehrsgewerkschaft” oder der ,Gewerk-
schaft Deutscher Lokomotivfiuhrer” gehoren,

Mitglieder der ,Eisenbahn- und Verkehrsgewerkschaft” und der , Gewerkschaft Deutscher Lokomotivfihrer”,

Mitarbeiter und Mitglieder der gesetzlichen Sozialeinrichtungen sowie Mitarbeiter der Einrichtungen gem. 88 13, 14, 15 des
Gesetzes zur Zusammenfihrung und Neugliederung der Bundeseisenbahnen,

Vertrauensarzte der Eisenbahn und ihrer Sozialversicherungstrager,
Mitarbeiter von Linienverkehrsunternehmen im Sinne der §8 2 | Nr. 1 bis 3, 42, 43 Personenbeforderungsgesetz,

— sofern diese von Gebietskorperschaften, Korperschaften, Anstalten und Stiftungen des deutschen 6ffentlichen Rechts
selbst betrieben werden

oder

— sofern diese von juristischen Personen des Privatrechts, an deren Grundkapital juristische Personen des deutschen 6f-
fentlichen Rechts mit mehr als 50 Prozent beteiligt sind, betrieben werden

sowie Mitarbeiter von deren Beteiligungsunternehmen
— sofern sie Dienstleistungen fir Linienverkehrsunternehmen erbringen,
Mitarbeiter von Unternehmen oder 6ffentlichen Verwaltungen, die Verkehrsleistungen, Verkehrsmittel, Verkehrsanlagen oder

Verkehrsserviceleistungen bestellen, erstellen, sofern die Mitarbeiter vom Vorstand allgemein oder im Einzelfall fiir die Mit-
gliedschaft zugelassen sind.
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Mitarbeiter des Bundesministeriums fiir Verkehr und digitale Infrastruktur und seiner nachgeordneten Behérden sowie Mitar-
beiter solcher Gesellschaften, an denen die Bundesrepublik Deutschland mehrheitlich beteiligt ist und die in die Ressortzu-
standigkeit des Bundesministeriums flir Verkehr und digitale Infrastruktur fallen
Vorstehendes gilt auch fiir Ehegatten und Lebenspartner der unter lit. a) genannten Mitglieder mit gemeinsamer Haushalts-
flihrung sowie flr deren Partner einer nichtehelichen Lebensgemeinschaft mit gemeinsamer Haushaltfihrung und - solange
sich ein Mitglied in einem aktiven Beschaftigungsverhaltnis befindet — fiir dessen Kinder; ferner auch fiir nicht mehr aktive
Mitarbeiter, sofern sie Versorgungsbezlige bzw. Rentenleistungen erhalten und deren versorgungs-/rentenberechtigte Hin-
terbliebene.

b) Die unter a) genannten Dienstherren und Arbeitgeber.

c) Vereinigungen der oben bezeichneten Personen.

Die Mitgliedschaft wird durch Abschluss einer Versicherung mit dem Verein erworben. Sie beginnt mit dem Inkrafttreten der
Versicherung und endet mit ihrem Erléschen.

Das Mitglied ist verpflichtet, dem Verein den Fortbestand der Voraussetzungen fiir den Erwerb der Vereinsmitgliedschaft auf
Verlangen nachzuweisen. Den Wegfall der Voraussetzungen hat das Mitglied unverziiglich anzuzeigen.

Ausnahmsweise konnen auch fiir einen vom Vorstand festzulegenden Personenkreis Versicherungen gegen feste Pramien derart
abgeschlossen werden, dass der Versicherungsnehmer nicht Mitglied des Vereins wird, er somit weder Anspruch auf Uber-
schuss- verteilung hat, noch nachschusspflichtig ist. Auf solche Versicherungen diirfen zusammen hochstens 10 Prozent der Bei-
tragseinnahme entfallen.

Sofern eine Versicherung gemaR § 5 Ziffer 4. der Satzung nicht in Betracht kommt, ist der Verein, sobald er von dem Wegfall der
unter Ziffer 1. genannten Voraussetzungen Kenntnis erlangt, verpflichtet, das Versicherungsverhaltnis spatestens drei Monate
vor Ablauf des laufenden Versicherungsjahres zu kiindigen. Hat die Dreimonatsfrist bereits begonnen und ist deshalb die Kiindi-

gung zum Ende des laufenden Versicherungsjahres nicht mehr zuléssig, ist das Versicherungsverhaltnis mit einer Frist von drei
Monaten zu kiindigen.

Fassung vom 11. Dezember 2020

Auszug aus der Satzung der
.DEVK Allgemeine Versicherungs-AG"

§2
Gegenstand des Unternehmens

Gegenstand des Unternehmens ist der Betrieb

a) der Sachversicherung,

b) der Haftpflichtversicherung,

c) der Unfallversicherung,

d) der Kraftfahrtversicherung,

e) der Kraftfahrt-Strafrechtsschutzversicherung,
f) der Kraftfahrt-Pannenversicherung,

g) der Transportversicherung,

h) der Rickversicherung,

i) der sonstigen Schadenversicherung,

j) der Versicherung gegen verschiedene finanzielle Verluste,
k) der Auslandsreise-Krankenversicherung, sowie
I) der Kautionsversicherung

m) der nichtsubstitutiven Krankenversicherung.

Die Gesellschaft kann als Vermittler von Versicherungs-, Bauspar- und Investmentvertragen tatig werden, soweit 8§ 15 Abs. 1 Ver-
sicherungsaufsichtsgesetz (VAG) nicht entgegensteht.

Ferner ist es der Gesellschaft gestattet, die Geschafte anderer Versicherungsunternehmen weiterzufiihren, Bestande zu Gibernehmen
und sich an anderen mit ihrem Geschéaftsbetrieb in wirtschaftlichem Zusammenhang stehenden Unternehmen zu beteiligen.

Fassung vom 6. Marz 2018
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